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Bir IBB istiraki olan ISPER’in destegi ile istanbul isgiicii
piyasasinin ozelliklerini ve sorunlarini inceleyen aras-
tirma raporlarimizdan dordiinctsiind yayinlamis bulu-
nuyoruz. Onceki raporlarda oldugu gibi bu raporda da

ol istanbul isgilici piyasasinin Tiirkiye isgiicii piyasasina ki-
I yasla 6zglnligu, baslica gostergeler itibariyle 2024’teki

YONETIC
OZETI

goriinim ve firmalarin karsilastiklari baslica sorunlar,

anket verileri ve derinlemesine gortisme bilgileri kulla-
nilarak incelenmekte ve tartisiimaktadir. Onceki yillarin
raporundan farkli olarak 2024 yilinin raporunda ka-
dinlarin isglcl piyasasi ile iliskilerinde ve is yerlerinde
karsilastiklari sorunlara 6zel bir yer (B6lim 3 ve Konu 1)
verilmistir. Raporda dort boliim mevcuttur. Bu balim-
lerde yer alan baslica bulgular sirasiyla asagida 6zetlen-
L mektedir.

Boliim 1

Raporun bu ilk bélimiinde istanbul isgiicii piyasasinin
Turkiye baglaminda sahip oldugu 6zgiin konumu ana
hatlariyla ele alinmaktadir. istanbul 16 milyonu asan nii-
fusu, cari fiyatlarla yaklasik 17 bin dolarlik kisi basi geliri
(2023) ile Avrupa’nin orta buyiikliikte ve orta gelismis-
likte Glkeleri ile kiyaslanabilir bir ekonomiye ve toplum-
sal gesitlilige sahip bir kenttir. Yaklasik 6,5 milyon calisan
sayisi ile istanbul, Glke istihdaminin hemen hemen dért-
te birine sahiptir.

istanbul isglicli piyasasinin en dnemli yapisal ézelligi ta-
rim istihdaminin yiizde 0,5 ile ihmal edilebilecek kadar
kiglk olmasi. Oysa Turkiye genelinde bu oran ylizde
14’tiir. Bu 6zellik dikkat alinarak istanbul-Tarim Disi Tiir-
kiye karsilastirmasi (2023) yapildiginda istanbul’da istih-
dam oraninin (yuzde 51,8) dlke oraninin (ylizde 44,4)
olduk¢a Uzerinde oldugu gorilmektedir. Bu Ustlnlik
erkek ve kadin istihdam oranlari icin de gecerlidir. Erkek
istihdam oranlar ylizde 69,2’ye 62,5; kadin istihdam

oranlari yiizde 34,8'e yiizde 27'dir. Ayni zamanda istan-

bul issizlik orani, Tiirkiye tarim disi issizlik oranina kiyas-
la daha dustktur: yizde 8,9'a yiizde 10,8. Erkek issizlik




oranlari birbirine oldukga yakinken (ylzde 7,4’e yizde
8,7) kadin issizlik oranlarinda (yizde 11,7’ye ylizde 15,1)
istanbul lehine biiyiik bir fark s6z konusudur. istanbul is-
glicl piyasasinin vurgulanmasi gereken bir diger ozelligi
de isgliciniin egitim dizeyinin Turkiye tarim digi isgu-
clniin egitim diizeyinden belirgin sekilde yiiksekligidir.

Bolim 2

Bu béliimde, istanbul isgiicii piyasasinin giincel duru-
mu incelenmistir. istanbul’da calisanlarin ¢ogu dcretli
veya maagli olup, hizmet sektori en baskin istihdam
alani olarak 6ne ¢ikmaktadir. Anket verilerine gore hiz-
met sektoriinde galisanlarin orani yiizde 79,7 iken, sa-
nayi sektoriiniin payi HiA verilerine kiyasla daha diisiik
tahmin edilmistir. Kayit disi istihdam orani ise ylizde 12
seviyesindedir. Sanayi ve insaat sektorlerinde bu oranin
daha yuksek oldugu gorilmektedir.

Uzun sdreli igsizlik orani ylzde 25 olarak ol¢lilmis ve
ozellikle kadinlar, lise alti egitim seviyesine sahip birey-
ler ile 45 yas Ustli grupta daha yaygin oldugu tespit edil-
mistir. Issizlik sigortasindan yararlanma orani oldukga
dislk olup, issizlerin sadece yiizde 3,3’l issizlik ddenegi
almaktadir. Cogu issiz, gerekli kosullari saglayamadigi

icin issizlik sigortasina basvurmamaktadir.

istanbul isgiicii piyasasinda kadin istihdami Tiirkiye ge-
neline kiyasla ylUksek olsa da Avrupa’nin en diistik kadin
oranlarina sahip Yunanistan ve italya’nin bir hayli gere-
sinde olmasi, uzun sureli issizlik riskinin ytksekligi, belir-
li sektorlerde kayit disiligin devam etmesi ve issizlik si-
gortasinin kapsayiciliginin son derece yetersizligi temel
sorunlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu sorunlarin ¢ézimi
icin kadin istihdaminin kres hizmetinin yayginlastiriima-
si, calisma kosullarinda kadinlar agisindan olumsuzlukla-
rin giderilmesi, kayit disi istihdamin azaltilmasi ve issizlik

sigortasinin erisilebilirliginin artirlmasi gerekmektedir.

Boliim 3

Evlilik ve cocuk sahibi olmak, bircok kadinin kariyerleri-
ni stirdiirmelerine engel teskil etmektedir. Bu bolimde
evlilik ve cocuk sahibi olmanin kadinlarin istihdam orani
Uzerindeki etkisi olctilmektedir. Bulgular, evlilik sonrasi
istihdam oraninin ortalama ytizde 11 azaldigini, ilk ¢o-
cugun dogumuyla birlikte ise ek olarak ylzde 7,2 daha

disttglini gostermektedir.

Egitim dlzeyine gore incelendiginde, yiksekogretim
mezunu kadinlarin istihdam oraninin yiizde 67,7'den
yuzde 46,7'ye geriledigi belirlenmistir. Ortadgretim
mezunlari igin bu dusts oldukga carpici olup, ylizde
38,9'dan yiizde 10,2’ye diismektedir. ilkokul mezunu ka-
dinlar igin ise istihdam orani neredeyse tamamen orta-
dan kalkmakta, ilk cocuktan sonra ylizde 16,7'den yiizde
4,3’e gerilemektedir. Bu bolimde ayrica bazi kadinlarin
evlilik ve ilk gocuktan sonra is hayatinda kalmaya devam
etme nedenleri de ele alinmaktadir. Beklendigi tzere,
kayith istihdam, deneyimi ve yiiksek vasif gerektiren ofis
isleri, kadinlarin istihdamda kalmalarini kismen agikla-

yan faktorler arasinda yer almaktadir.

Kariyerlerini engellemenin yani sira (ya da daha dogru
bir ifadeyle ayni anda), evlilik ve ¢ocuk sahibi olmak ka-
dinlara orantisiz bir ev isi yliku getirmektedir. Bu b6lim-
de, istanbul’da erkeklerin ve kadinlarin ev isleri ve iic-
retli calisma icin harcadiklari zamani incelendiginde bul-
gular, 25-39 yas arasindaki geng ciftlerin ylizde 93’linde
kadinlarin erkeklerden daha fazla ev isi yaptigini goster-
mektedir. En yaygin is bélimi diizeninde, kadinlarin ev
isleri Gzerindeki payi yuzde 75, erkeklerin ise ylizde 25
olarak sekillenmektedir. Evlilikler evde g¢ocuk olup olma-
masina ve kadinin ayni zamanda disarida calisip calis-
madigina gore aynistirildiginda sonuglar carpicidir. Cift
gelirli hanelerdeki kadinlar, evdeki ve disaridaki isleri
arasinda béllnerek haftada neredeyse 100 saat ¢alis-
maktadir. Bu durum muhtemelen, cift gelirli hanelerde
gocuksuz giftlerin oraninin, yalnizca erkegin galistig ha-

nelere kiyasla ¢cok daha ytiksek olmasini agciklamaktadir.



Ote yandan hane igi pazarlik siirecleri incelendiginde,
her iki esin de Universite mezunu oldugu “bilingli” cift-
lerde, erkeklerin daha bilingli davrandigi ve diger cift
turlerindeki erkeklere kiyasla ev islerine 11 saat daha
fazla zaman ayirdigi ortaya ¢cikmistir. Ancak, cocuk yetis-
tirmeye harcanan zaman agisindan kadinlar ve erkekler
arasindaki fark son derece belirgindir. ilk bebegin dogu-
mu, kadinin haftalik toplam is ytikiinti 30,4 saat artirir-

ken, erkegin is yikline etkisi yalnizca 9,5 saattir.

Son olarak, dikkat ¢ekilmesi gereken 6nemli bir bulgu,
kadinlarin disarida calistigi hanelerde erkeklerin ev isle-
rine ekstra bir katki sunmamasidir. Calisan kadinlar, ev
isleri icin ayirdiklari zamani haftada 20 saat azaltmakta,
ancak eslerinden bu azalmay telafi edecek sekilde -ista-
tistiksel olarak anlamli- bir destek gormemektedir.

Boliim 4

istanbul isgiicli piyasasi, yilksek hayat pahaliligi ve genis
ekonomik cesitliligi nedeniyle diger bolgelerden fark-
lilasan yapisal sorunlarla karsi karsiyadir. Raporun bu
bélumiinde isglici arzi ile talebi arasindaki uyumsuz-
luk degisik acilardan mercek altina alinmaktadir. isten
memnuniyet ya da memnuniyetsizlik diizeyleri ve ne-
denleri, istanbul’da hayat pahaliligindaki artisa paralel
sekilde 6nemli dlglide ylkselen rezervasyon lcretleri
(teklif edilen isi kabul etmek icin en dislk Gcret), egitim
sisteminin yetersizligi, genc kusagin “agir” olarak goru-
len islere oldukca mesafeli olmasi gibi nedenlerle firma-
larin isglicti tedarikinde yasadigi gliglikler ve sorunlar
saptanmakta ve bazi sorunlara yonelik ¢ozim 6nerileri
sunulmaktadir.

Calisanlarin blytk bir bolim islerinden memnun oldu-
gunu belirtse de ozellikle egitim seviyesi yiksek birey-
lerde is tatminsizliginin belirgin oldugu gozlemlenmistir.
Anket verilerine bakildiginda kadin ve erkek calisanlar
arasinda isten memnuniyet agisindan buylk bir fark

bulunmamakla birlikte, odak grup gorismelerde yiik-
sek egitimli kadinlar is bulma stireclerinde karsilastiklari
giicliiklere dikkat cekmislerdir. isten memnuniyetsizligin
en yiksek oldugu faaliyet kollari, ev temizlik isleri, cocuk
ve yasli bakimi, tamir isleri ve kisisel hizmetler, toptan
ve perakende ticaret ulastirmadir ve memnuniyetsiz-
ligin baslica iki nedeni uzun mesai saatleri ve vardiyal
calismadir.

isglicti arzi ile talebi arasindaki dengesizlik, firmalarin
aradiklari vasiflarda eleman bulamamasi ve is arayanla-
rin sunulan i kosullarini yeterince cazip bulmamasiyla
kendini gostermektedir. Artan enflasyon ve yasam ma-
liyetleri nedeniyle is arayanlarin ¢ogunlukla asgari tcre-
tin oldukea lzerinde rezervasyon cretleri talep ettigi
tespit edilmistir.

Firmalar agisindan degerlendirildiginde ise, oOzellikle
distk vasifli ve mavi yaka islerde eleman bulma ko-
nusunda ciddi sikintilar yasandigi ortaya gikmistir. Ayni
zamanda firmalar is glicii devir oraninin ytksekliginden
yakinmaktadirlar. Kadin galisanlar icin glivenli is ortam-
lari, esnek calisma saatleri ve vardiyali calismaya yonelik
hassasiyetlerin de is tercihlerinde belirleyici faktorler
oldugu gorilmektedir.

Kayit disi istihdam, énceki yillarin raporlarinda oldugu
gibi, 2024 yili arastirmasinda da isveren ve sektor tem-
silcileriyle yapilan goriismelerde énemli bir sorun ola-
rak 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum, zellikle mavi yaka ve
vasifsiz is glicine dayali sektorlerde yaygin olup, kiglik
ve kurumsal olmayan isletmelerde daha sik gozlem-
lenmektedir. Buna karsin, siki yasal diizenlemelere tabi
olan egitim, bankacilik, sigortacilik ve saglik gibi sektor-
lerde kayit disi istihdam gorilmemektedir. Gogmen isci-
lerin kayitsiz istihdami, 6zellikle imalat, insaat, tekstil ve
hizmet sektorlerinde oldukca yaygindir. Firma yonetici-
leri kayit digi istihdamin firmalarin is gici maliyetlerini
azaltma gabasindan ve eleman temininde yasanan glic-

liklerden kaynaklandigi ve bu durumun haksiz rekabete



yol agtigi gorisiindedirler.

Bu sorunlarinin kdkten ¢oziminin gorinir gelecekte
mumkiin olmadigr asikardir. Buna karsin sorunlari bazi
onlemler ve politikalarla hafifletmek mimkin olabilir.
Bu 6nlemler ve politikalar basta ihtiyag duyulan vasiflar-
da yeterli sayida eleman yetistirmek gibi biyik olgtide
hukimetin sorumlulugundadir. Bu gérev de ancak egi-

tim sisteminde ¢ok kokll bir reform ile basarilabilir.

Raporda iki soruna yonelik ¢ozimler Gzerinde durul-
mustur. Bu ¢dziimlerden ilki asgari Ucretin Ulke geneli
yerine bolgesel diizeyde belirlenmesidir. ikincisi ise ih-
tiya¢ duyulan vasifli elemanlari yetistirmek igin firma-
larin gosterdigi cabalardir. Her iki ¢6ziim de firma yone-
ticileri ile yapilan goriismelerde glindeme getirilmistir.
Keza yabanci isci ve kayit disilik sorununun ¢6zimi de
hukimetin sorumlulugundadir. Calisma kosullarinin iyi-
lestirilmesi ise hikiimet ile 6zel isletmelerin sorumluluk
paylasimi ve isbirligi ile mimkin olabilir. Geng kusagin
“agir” islerle arasina koydugu mesafeyi azaltmanin yolu
da bu iyilestirmelerden gegmektedir.

Firma yoneticileri ile yapilan goriismelerde asgari Uc-
ret ile rezervasyon Ucretleri arasindaki buyik farkin
yarattigl sorunlarin bolgesel asgari lcret uygulamasi
diger ifadeyle istanbul’da daha yiiksek bir asgari ticret
belirlenmesi yoluyla ne oOl¢lide giderilebilecegi glinde-
me getirilmistir. Kimi yoneticiler boyle bir uygulamanin
ise yarayacagini savunurken kimileri farkl gerekgelerle
istanbul’a 6zgii asgari lcrete karsi cikmislardir. Her ha-
likarda asgari licretin mevcut hikiimetin glindeminde
olmadigi gbz 6niine alindiginda en azindan istanbul’da
hayat pahaliligini bir 6lglide azaltmanin gareleri arana-
bilir. ilk akla gelen kiralik sosyal konut uygulamasidir.
Kiralik sosyal konut sayisi arttikga hayat pahaliliginin en
o6nemli unsuru olan yiiksek kiralari da o dl¢tide asagiya

cekmek mimkiin olabilir.

Firma yoneticileri ile yapilan goriismelerde glindeme
gelen bir diger konu da istihdamda istikrarsizlik yaratan
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yuksek ¢alisan sirkiilasyonuna karsi bazi firmalarin aldik-
lari 6nlemlerdir. Bu 6nlemler sinirh 6lglide de olsa Ucret-
leri ylkseltmek (yukarida deginilen etkin Gcret modeli)
ama Ozellikle yan haklarda ve g¢alisma kosullarinda iyi-
lestirmelerden olusmaktadir. Bu “iyi uygulamalan” yay-
ginlastirmanin yollari 6zel kesimi temsil eden dernek ve

benzeri kurumlar tarafindan aranmalidir.

Konu 1: Kadinlarin ise alimda ve is yerinde karsilastiklari

olumsuzluklar

Bu yilin raporunun 6zel konusu olarak belirlenen kadin
istihdaminda karsilagilan sorunlarin énemli bir boyu-
tunu olusturan is yerlerinde kadinlarin maruz kaldig
ayrimcilik ve taciz konusu ankete eklenen sorularla ve
kadin odak gruplari ile federasyon, sendika, meslek oda-
si temsilcileriyle yapilan goriismelerde glindeme getiri-
lerek ele alinmistir. Elde edilen bulgular raporun ekinde
yer alan Konu 1'de ele alinmistir.

Anket sonuglari, kadinlarin isyerinde cinsiyet ayrimcili-
g1, Ucret esitsizligi ve taciz gibi konular dile getirmekte
cekimser davrandiklarini gosterirken, odak grup goris-
melerinde bu sorunlarin ifade edildigi gérilmustir. ise
alim asamasinda bazi firmalarda medeni durum, gocuk
sahibi olma planlari ve fiziksel gériinim gibi 6zel yasa-
ma dair sorularin yoneltildigi soylenmektedir. Ayrica,
kadinlarin is hayatinda cinsiyet ayrimcilig), Gcret esitsiz-
ligi, mobbing ve taciz gibi olumsuzluklara maruz kaldig
anlasilmaktadir. Toplumsal cinsiyet rolleri de kadinlarin
istihdama katilimini zorlastiran 6nemli bir faktor olarak
one ¢ikmakta, 6zellikle evli ve gocuk sahibi kadinlar, ¢a-
lisma hayatina dair kararlarinda aile bireylerinin olum-

suz tutumlariyla karsilasabilmektedir.







Bu rapor, IBB istiraki olan ISPER’in destegi ile
hazirlanan ve 2021, 2022 ve 2023 vyillarinda
“ISTANBUL iSGUCU PiYASASI” bashg altinda
yayinlanan raporlarin dérdlncisidir. Raporda
kullanilan veriler 2024 yilinin aralik ayinda Etik
Arastirma tarafindan ¢alisma yasindaki (15+) ad-
rese dayali yiiz ylze yapilan anketten saglanmis-
tir. Anketin yontemi ve 6zelliklerine dair bilgiler
Konu 4’te ayrintili olarak agiklanmistir. Raporun
bir diger bilgi kaynagi da firma yoOneticileriyle
ve sektor temsilcileri ile yapilan derinlemesine
gortsmeler ile isglicl piyasasi ile iliskili kadinlar-

dan olusan odak gruplardadir.

Rapor 4 bélimden olusmaktadir. ilk bélimde
“Istanbul isgiicii piyasasinin Tiirkiye baglaminda
konumu” bashgi altinda TUIK 2023 HIA bélge-
sel verileri kullanilarak istanbul isgiicii piyasasi-
nin Tirkiye isglic piyasasindan cinsiyet, egitim
dizeyi, yas gibi ayrimlarda, istihdam seviyeleri,
sektorel dagilim ve issizlik oranlari bakimindan
ne Olglide benzerlikler ve farkliliklar gosterdigi
ele alinmaktadir.

ikinci bolimde, “istanbul isgiicii piyasasinin
glncel gorinima” basligr alinda 2024 Aralik ay!
itibariyle Istanbul isgiicii piyasasinin calisabilir
ndfusun egitim durumu, istihdamin sektorler,
isteki durum ayriminda dagilimi, issizlik, kayit
disihigin ve uzun sireli issizligin durumu, issizlik
o6deneginden ne olclide yararlanilabildigi ince-

lenmektedir.

Uciincti bélimde “Kadin istihdamina yénelik
kisitlamalar” bashg altinda bu raporun 6zel ko-

nusunu olusturan kadinlarin isglicli piyasaslyla
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iliskilerinde karsilastiklari sorunlarin basinda ge-
len evliligin ve gocuk sahibi olmanin etkileri ge-
lismis istatiksel yontemlerle analiz edilmektedir.
Kadinlarin c¢alisma yasamlarinda karsilastiklari
ayrimcilik ve taciz gibi sorunlar raporun ekin-
de “Konu 1: Kadinlarin ise alimda ve is yerinde
karsilagtiklari olumsuzluklar” basligl altinda ele

alinmistir.

Raporun en kapsamli bolimund olusturan dor-
diincli bélimde hem anket verileri hem derinle-
mesine gorismelerden elde edilen bilgiler kulla-
nilmistir. Bu béliimde “istanbul isgiicli piyasasi-
nin sorunlari ve ¢dziim onerileri” bashg altinda
ilk olarak isten memnuniyet ya da memnuniyet-
sizlik cinsiyet, egitim, faaliyet kolu gibi ayrimlar-

da incelenmektedir.

ikinci olarak isgiici arzi ile talebi arasinda uyum-
suzluk iki yénden ele alinmaktadir. 2024 Aralik
ay! itibariyle asgari licret ile rezervasyon (cretle-
ri (bir isi kabul etmek igin talep edilen en disik
Ucret) arasindaki fark biyuk ol¢lide arttigindan
s6z konusu uyumsuzluk derinlesmistir. Son yil-
larda istanbul’a 6zgii hayat pahaliiginin ciddi
Olclide artmasi sonucu is arayanlarin talep ettigi
Ucretler cogu durumda firmalarin teklif ettikleri
/ edebildikleri Gcretlerin bir hayli Gzerine ¢ikt-
gindan firmalar aradiklari elemanlari bulmakta
daha fazla zorlanmaya baslamislardir. isgiici
arzi ile talebi arasindaki uyumsuzlugun bir diger
boyutu da is arayanlarin biyldk kisminin bir isi
kabul etmek igin bazi kosullar 6ne siirmeleri ve
bazi faaliyet kollarinda firmalarin bu kosullari

karsilayamamalaridir.



Son olarak Bélim 4’te bir yandan egitim siste-
minin yetersizlikleri diger yandan bazi galisma
kosullarinin 6zellikle geng kusak igin caydirici
hale gelmesi sonucu rekabet altinda faaliyet
gosteren firmalarin aradiklari vasiflarda eleman
bulmakta ve bulduklarini da elde tutmakta yasa-
diklar giglikler ele alinmakta ve bu sorunlarin
¢ozlimlerine yonelik bazi 6neriler ve uygulama-
lar tartismaya acgiimaktadir.
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BOLUM 1:

istanbul isgiicii
VEREN T
Tiirkiye Baglaminda

Konumu



Raporun bu ilk béliimiinde istanbul isgiicii pi-
yasasinin Tirkiye baglaminda sahip oldugu 6z-
glin konumu ana hatlariyla ele alinmaktadir.
istanbul 16 milyonu asan niifusu, cari fiyatlarla
yaklasik 17 bin dolarlik kisi basi geliri (2023) ile
Avrupa’nin orta blylklikte ve orta gelismislikte
Ulkeleri ile kiyaslanabilir bir ekonomiye ve top-
lumsal gesitlilige sahip bir kenttir. Tarim sektoéri
ihmal edilebilecek kadar kagiktir, Turkiye’nin
finans merkezidir, egitim diizeyi oldukga yiksek
bir isgliciine sahiptir. Bu nedenlerle istanbul is-
glicli piyasasi ile Turkiye isglicl piyasasi arasinda
baslica gostergeler ve yapisal 6zellikler itibariyle
bazi 6nemli farkliliklar mevcuttur. Bu farkhliklari
vurgulamak amaciyla bu iki piyasayi Tiirkiye is-
tatistik Kurumu (TUIK) Hanehalki isgiicii Anketi
(HiA) 2023 verileri kullanilarak karsilastirmali

olarak incelemek faydali olacaktir.

1.1.istanbul’da yiiksek istihdam,
disik issizlik

Karsilastirmanin anlamhligi bakimindan Turkiye
isglicl piyasasini tarim disi sektorlerle sinirla-
mak gerekiyor. istanbul’da tarimin istihdamdaki
pay! ylzde 0,5’ten ibarettir. Tlirkiye genelinde

ise bu pay halen ylzde 14 civarindadir. Bilindigi
gibi Tlrkiye tariminda biyiik 6l¢lide aile isletme-
leri egemen oldugundan tarim istthdam oranini
ylkseltici, issizlik oranini ise azaltici etki yapar.
Bu yanliligl bertaraf etmek amaciyla karsilastir-
malarda her iki piyasa igin de tarim disi isglici
piyasasi dikkate alinmistir. Bu nedenle metinde
“tarim dis1” s6zcUgu kullaniimayacaktr.

2023'te yaklasik 6,5 milyon calisan sayisi ile Is-
tanbul toplam istihdamin hemen hemen dortte
birine sahipti. Haliyle istihdam orani da (yuzde
51,8) llke oraninin (ylizde 44,4) oldukca lzerin-
dedir (Tablo 1.1).

istihdam oranlari icin de gecerlidir. Erkek istih-

Bu Ustinliuk erkek ve kadin

dam oranlari ylizde 69,2’ye 62,5, fark 6,7 ylzde
puandir. Kadinlarda fark biraz daha yiiksektir: is-
tihdam oranlari yiizde 34,8’e ylizde 27, fark 7,8
ylzde puandir.

Buna karsilik issizlik oranlari istanbul’da (lke ge-
neline kiyasla daha disuktir: ylzde 8,9’a yiizde
10,8 (Tablo 1.2). Erkek issizlik oranlari birbirine
oldukga yakindir: ylzde 7,4’e ylzde 8,7. Kadin
issizlik oranlarinda ise istanbul lehine biiyiik
bir fark s6z konusudur. istanbul’da kadin issizlik
orani ylzde 11,7, Turkiye genelinde ise ylizde

Tablo 1.1: istanbul-Tiirkiye tarim disi istihdam seviyesi ve oranlari (2023)

_ istihdam Orani (%) istihdam Seviyesi (bin kisi) W

_ Toplam | Erkek | Kadin | Toplam Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin
DEST 518 | 69,2 | 348 | 6539 | 4313 | 2226 | 12626 | 6229 | 6397
44,4 | 62,5 | 27,0 | 26938 | 18529 | 8408 | 60730 | 29626 | 31104

Kaynak: HiA & Betam* 15 yas iistii calisabilir tarim disi niifus
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Tablo 1.2: istanbul-Tiirkiye tarim dis issiz seviyesi ve issizlik oranlari (2023)

issizlik Orani (%)

Issiz Seviyesi (bin kisi)

isgiicii (bin kisi)

Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin
istanbul 8,9 7,4 11,7 640 344 295 7179 4658 2522
Tiirkiye 10,8 8,7 | 15,1 3264 1766 | 1498 | 30202 | 20295 | 9906

Kaynak: HiA & Betam

Tablo 1.3: istanbul-Tiirkiye tarim dis isgiiciine katilim oranlar (2023)

isgiiciine Katilim Orani (%)

sgiicii Seviyesi (bin kisi) | __ Nafus* (bin kisi) |

Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin
istanbul 56,9 74,8 39,4 7179 4658 2522 12626 | 6229 | 6397
Tiirkiye 49,7 68,5 31,8 30202 | 20295 | 9906 60730 | 29626 | 31104

Kaynak: HiA & Betam
* 15 yas Ustl galisabilir tarim disi ntifus

15,1’dir. Her ne kadar istanbul’da kadin issizlik
orani erkek issizlik oranina kiyasla daha yiiksek
olsa da (fark 4,3 ylzde puan) bu fark tlke gene-
linde 6,4 yiizde puandir. istanbul’da kadin istih-
dami dlke genelinin dortte biri iken kadin issiz
sayisi (295 bin) Glke genelinin (1 milyon 498 bin)
yaklasik beste biridir. Bu kuskusuz alti gizilmesi
gereken bir olgudur. istanbul’da kadinlarin diger
bolgelere kiyasla nispeten daha kolay is bulduk-

lari s6ylenebilir.

isgliciine (istihdam + issizler) katiim oranlari
issiz sayisinin distkligine ragmen istihdamin
yiksekligi sayesinde istanbul’da daha yiiksektir:
ylizde 56,9a yiizde 49,7. istihdamda oldugu gibi

isgliciine katiimda da istanbul {ilke geneline ki-

yasla bariz bir Gstlinlige sahiptir (Bkz. Tablo 1.3).
Bu UstlinlGglin nedeni asagida gosterilecegi gibi
istanbul’da kadin isgiictiniin Tiirkiye ortalamasi-

na kiyasla daha egitimli olmasidir.

1.2.istanbul-Tiirkiye tarim disi
istihdamin sektor ve isteki durum
dagilimlari: Benzerlikler ve
farkhhklar

istihdamda sanayinin payi istanbul ve Tiirkiye’de
hemen hemen esit olup sirasiyla ylizde 24,9 ve
24’tiir (Tablo 1.4). Ancak istanbul sanayiinde
ortalama firma blyUkliginin belirgin o6l¢lide
daha yilksek olmasi sonucu emek verimliliginin

Tablo 1.4: istanbul-Tiirkiye, istihdamin tarim disi sektorlere dagilimi (2023) (%)

istanbul 24,9

Hizmetler

7,4

24,0

Tirkiye

5,4 70,6

Kaynak: HIiA & Betam
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Tablo 1.5: istanbul-Tiirkiye, istihdamin sektorlerde cinsiyet dagilimi (2023) (%)

- Sanayi insaat Hizmetler

- Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin
DETPME 693 | 307 | 920 | 80 | 628 | 372
738 | 262 | 950 | 50 | 641 | 359

Kaynak: HiA & Betam

Tablo 1.6: istanbul-Tiirkiye istihdamin isteki durum dagilimi (2023) (%)

istanbul [E:3¥] 5,3

| Ucretli | isveren | Kendi Hesabina | Ucretsiz Aile isgisi

11,4 2,1

Tirkiye

81,0 6,8

11,1 1,1

Kaynak: HiA & Betam

Tarkiye ortalamasina kiyasla daha yiiksek oldu-
gu unutulmamalidir. insaatta istanbul’'un payi-
nin yuksekligi dikkat cekicidir: ylzde 7,4’e yiiz-
de 5,4. Bu nedenle hizmetlerin payi Tirkiye'ye
kiyasla bir miktar daha dusiktir: yizde 67,7’ye
ylzde 70,6.

Sektor istihdam paylari kadin ve erkek ayriminda
incelendiginde istanbul’un kadinlarda Tiirkiye’ye
kiyasla Ozellikle sanayide ve insatta belirgin bir
Ustlinlige sahip oldugu goriluyor. Sanayide ka-
din istihdaminin payi istanbul ve Tiirkiye’de sira-
siyla ylzde 30,7 ve ylzde 26,2 olurken, insaatta
bu paylar ylizde 8 ve ylzde 5’tir (Tablo 1.5). Bu
Ustinltgiin, asagida gosterildigi gibi, istanbul’da
isgliclinlin daha egitimli olmasindan kaynaklan-
digi tahmin edilebilir. Hizmetlerde kadin istih-
dam paylari arasinda fark daha sinirhdir: ylizde
37,2'ye ylizde 35,9.

istihdamin isteki durum itibariyle dagiliminda
istanbul ile Tirkiye arasinda {zerinde durul-
maya deger farklar mevcut degildir (Tablo 1.6).

Oransal olarak yegane ciddi fark Ucretsiz aile

16

iscilerinin paylarinda gézlemlenmektedir. ilging
bir sekilde bu pay Istanbul’da yiizde 2,1 Tiirki-
ye genelinde ise yiizde 1,1'dir. ilk bakista sasir-
tict gibi duran bu fark aslinda tarimin hesaba
Bilindigi

gibi Ucretsiz aile isciligi tarimda 6zellikle kadin-

katilmamasindan kaynaklanmaktadir.

lar arasinda son derece yaygindir. Tarim analize
dahil edildiginde bu payin Tirkiye genelinde ¢ok
daha yiiksek oldugu goriilecektir. Ote yandan
bu durumda sanayi, insaat ve hizmet paylarinin
Tablo 1.4’teki oranlardan daha disik oldugunu
belirtmek isteriz.

1.3.isgiicii istanbul’da daha egitimli

istanbul’'un (lke geneline kiyasla Ustiinlige sa-
hip oldugu bir diger alan da isglcinin egitim
seviyeleridir. istanbul’da lise Uste diger ifadeyle
ylksekogretim seviyesine sahip isglicliniin payi
ylzde 25,2, Turkiye'de ise ylzde 21,1'dir. Keza
lise mezunlarinin isglclindeki payi da sirasiyla
ylzde 26,3 ve ylzde 23,7'dir. Lise alt1 seviyesinin
pay! da dogal olarak istanbul’da daha diisiiktiir
(Tablo 1.7). Eger tarim dabhil edilseydi bu farkla-



Tablo 1.7: istanbul-Tiirkiye tarim disi isgiiciiniin egitim seviyelerine gore dagilimi (2023) (%)

Lise alt
48,5

Lise listi
26,3

Tirkiye

55,2

23,7 21,1

Kaynak: HIA & Betam

Tablo 1.8: istanbul-Tiirkiye isgiiciiniin egitim seviyelerine ve cinsiyete gére dagilhimi (%)

Kadin

Erkek

Lise Ustl
Erkek Kadin

Kadin

Istanbul :TX:] 53,1

54,4

45,6 48,9 51,1

Turkiye

44,6 | 55,4

56,2

43,8 51,3 48,7

Kaynak: HIiA & Betam

rin daha biyik olacagini hatirlatmak isteriz. is-
glicli cinsiyet ayriminda incelendiginde beklen-
digi gibi kadin isgiici istanbul'da iilke geneline
kiyasla daha egitimlidir (Tablo 1.8).

Ozetlemek gerekirse, istanbul isgiicii piyasasi
Turkiye isglict piyasasina kiyasla hem erkek hem
kadinlarda 6nemli 6lglide daha yiiksek istihdam
oranlarina ve daha dustk issizlik oranlarina ayni
zamanda da daha egitimli yaklasik 7 milyon 200
binlik bir isglicline sahip 6zglin bir piyasadir ve
bu nedenle 6zel olarak arastiriimasi gerekir.

Bu raporun veri kaynagini olusturan kapsam-
li saha calismasinin verileriyle istanbul isgiicii
piyasasinin kapsamli ve ayrintili bir analizine
gecmeden 6nce istanbul’da issizligin cinsiyet

ayriminda egitim ve kusaklar itibariyle evrimine

daha yakindan bakmak faydah olacakdir.

1.4.istanbul’da issizligin evrimi

istanbul’da issizligin 2014-2023 déneminde’ cin-
siyet ayriminda evrimi Sekil 1.1’den izlenebilir.
Toplam issizlik oraninin seyri issizligin yukseldigi
ve disise gectigi iki farkh donemi bariz bir sekil-
de ortaya koymaktadir.2 2014’ten 2017’ye issiz-
lik orani ylzde 12’den yizde 14’e yiikselmistir.
issizlikte artisin yiiksek ekonomik biiyiime ve
ylksek istihdam artisi kosullarinda yasanmasi
acitklanmasi gereken bir durumdur. Bu donemde
isglclinde artis 6zellikle kadinlarda istihdam ar-
tisindan daha hizli oldugundan kadin issiz sayisi

onemli oOlglide artmistir. Nitekim 2014’te yiz-

1. HIA'da 2014 yilinda yapilan bazi tanim degisiklikleri nedeniyle yeni bir veri seti olusturuldugundan istanbul isgiici

piyasasinda yakin gegmisin analizi 2014’ten baslatiimistir.

2.2017’den 2018’e igsizlik oraninda gozlemlenen dusis (ylzde 14’ten 12,6'ya) istisnai bir durumdur. Dikkat edilirse bu
disUs buyik olgide kadin issizlik oraninda gergeklesen buyik ¢capta azalmanin (yiizde 18,8’den 15,7’ye) sonucudur.
istanbul’da kadin istihdami bir yil iginde 1 milyon 752 binden 1 milyon 861 bine yiizde 6,2 gibi gok yiiksek bir oranda
artmis, issiz sayisi ise 406 binden 246 bine gerilemistir. 2018 ayni zamanda ekonomik buylmenin ulke genelinde yluzde
3'e istanbul’da ise yiizde 2,6'ya geriledigi bir yildir. Kisacasi, kadin istihdaminin hangi etkenler sonucu bu 6lglide arttigi
arastirilmaya muhtag bir konudur.



Sekil 1.1: istanbul’da cinsiyete gore igsizlik oranlari 2014-2023

21

18,81

Issizlik Orani

1

2014 2015 2016 2017

19,08

2018 2019
il

2020 2021 2022

e Toplam e Eriek  ——(Cdin

Kaynak: HIiA & Betam

de 31,3 olan kadinlarin isgliciine katilim orani
2017’de yiizde 37,5’ ulasmistir. Ug yillik bir dé-
nem igin bu olaganisti bir artistir. Bu gelismeler
sonucunda erkek issizlik orani ylizde 10,4'ten si-
nirl bir artigla ylzde 11,7’ye gelirken kadinlarda
ylzde 15,7’den 18,8’e adeta sicrama yapmistr.

Kadin issizliginde artis egitim seviyeleri itibariy-
le ayristirildiginda yliksek artisin biylik olclde

ylksekogretim mezunu (lise Gstl) kadin issiz-

ligindeki artistan kaynaklandigi gorilmektedir.
Nitekim lise alti grubunda kadin issizlik orani 2
ylzde puan, lise grubunda 2,4 yizde puan artar-
ken lise tstiinde 4,5 ylizde puan (ylizde 14,2’den
18,7’ye) artmistir (Sekil 1.2).
kadin issizligi geng (18-24), orta (25-44) ve ile-
ri yas (45+) kusaklari seklinde ayristirildiginda,

Yuksekogrenimli

artisin ¢ok biyilk ol¢clide geng kusaktaki issizlik
artisindan kaynaklandigi agik¢a gorilmektedir.
Nitekim diger kusaklarda issizlik artisi bu do-

Sekil 1.2: istanbul’da cinsiyet ve egitim seviyesi ayriminda issizlik oranlari 2014-2023
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Kaynak: HiA & Betam



Sekil 1.3: istanbul’da yiiksekdgrenimli kadinlarda yas gruplari ayriminda
issizlik oranlari 2014-2023
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Kaynak: HIiA & Betam 2019-2023 dénemi igsizligin diisiise gectigi vyilari kapsamaktadir.

nemde c¢ok sinirli dlgide gerceklesirken (1 ve
1,4 yuzde puan) geng kusakta issizlik oraninda
ylzde 18,8'den ylizde 27,1’e (8,3 ylzde puan)
muazzam bir artis yasanmustir (Sekil 1.3).

Bu gelisme istanbul’a 6zgii olmayip iilke genelin-
de de gozlenmektedir. Nedenleri heniiz arastiril-
mis degildir. 2010’lu yillarda gerek devlet gerek
vakif Universite sayisinda meydana gelen patla-
ma ile geng kadin kusaginin yiksek egitimde er-
keklerle farki kapatmasi sonucu yiiksekégrenim
mezunu kadin isglici arzinda nispeten kisa bir
dénemde ortaya cikan yiksek artis, bu gelisme-
yi ancak kismen agciklayabilir. Diger muhtemel
actklama, geng kusakta ise alimlarda erkeklerin
kadinlardan daha fazla tercih edilmeleri ile geng
kusak kadinlarin issizligin yiksek oldugu meslek-
leri erkeklere kiyasla daha fazla tercih etmeleri

olabilir.

2019 yilinda istanbul’da yiizde 15 ile zirve ya-
pan genel issizlik orani 2023 yilinda ylzde 8,9'a
kadar gerilemistir (Sekil 1.1). 2019 yili ekono-

mik blylimenin ylzde 0,9’a distigi, istihda-
min da durakladig yil oldugundan issizligin zir-
ve yapmasl normaldir. Bu esasen kadin issizlik
oranindaki sert artisin (ylzde 15,7'den 19,1e)
eseridir. 2020 yili ise malum Covid salgini yilidir.
istihdamda biiyiik kayiplar yasanmasina rag-
men issizlik oraninin yiizde 14,8’e gerilemesi ilk
bakista sasirtici gelebilir ama bu olgunun basit
bir nedeni vardir: Hem erkek hem de kadinlarda
isglicinden buyuk ¢apta cikislar olmustur. Dola-
yisiyla issiz sayisinda (is arayanlar) istihdamdaki
kayiplara denk bir artis olmadigindan issizlik ora-
ninda (issiz sayisi / istihdam + issiz sayisi) diisus

gerceklesmistir.

Covid salginin ekonomi (zerindeki etkilerinin
blyik olcliide ortadan kalkmasiyla birlikte eko-
nomik buylmenin ylzde 11’e ulastigi 2021
yilinda istihdamda kayiplar insaat hari¢ diger
sektorlerde fazlasiyla telafi edildiginden issizlik
oranlarinda, tabir caizse olagan bir dists basla-

mistir. Bu egilim, ekonomik biylimenin yizde
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5-6 civarinda seyrettigi ve Ozellikle hizmetlerde
ylksek istihdam artislarinin gergeklestigi 2022
ve 2023’te devam etmistir. Bu donemde 2014-
2017 déneminde oldugu gibi kadin katilm ora-
ninda olagantstu bir artis yoktur. 2019°da ylizde
37,4 olan katim orani 2023’te yiizde 39,4’e yiik-
selmistir. issizlik orani ddnemin sonunda kadin-
larda ylzde 11,7, erkeklerde yizde 7,4’tiir. D6-
nemin basinda 5,3 ylzde puanlik fark, dénemin
sonunda 4,3 yiizde puana dismustir (Sekil 1.1).
Bu fark Tirkiye genelinde tarim disi kesimde 6,4

ylzde puandir.

istanbul icin bu kuskusuz olumlu bir gelisme-
dir. Kadin ve erkek issizlik oranlari arasindaki
farkin azalmasi, buyik olclide lise ve lise Usti
kesimde farklarin azalmasindan kaynaklanmis-
tir. 2014 yilinda liseli kesimde 8,8 ylizde puanlk
fark 2023’te 6,9 ylizde puana, lise Ustli kesimde
6,5 ylzde puandan 4,5 ylizde puana gerilemis-
tir. Lise alti kesimde ise 3,9 ylizde puanlik fark,
ancak 3,1 yizde puana inmistir (Sekil 1.2). Bir
diger olumlu gelisme de yiksekogrenime sahip
genc kadin kusaginda ylzde 27,1 ile 2017'de zir-
ve yapan issizlik oraninin, 2023’te ylzde 14,1'e
gerilemis olmasidir (Sekil 1.3).

Bu kusakta issizligi artirici nedenlerin etkisinin
son yillarda 6nemli Olglide hafifledigi anlasil-
maktadir. Yine de kadin issizlik oranlari lise ve
lise Gstlu gruplarinda erkek issizlik oranlarinin
bir hayli Gzerindedir. Bu adaletsizligi azaltmak
icin kat edilmesi gereken uzunca bir yol oldugu
acitktir. Raporun bundan sonraki bolimlerinde
saha arastirmasindan elde edilen verilerle yapi-

lan analiz ve yorumlarin bu yolda muitevazi de
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olsa mesafe alinmasina hizmet edecegine inani-

yoruz.




BOLUM 2:

istanbul isgiicii

Piyasasinin

Glincel

Gorunumu



Bu bolimde istanbul’da calisanlarin diger ifa-
deyle istihdamda olanlarin, issizlerin (is arayan-
lar) ve potansiyel isgliciiniin (calismayi arzula-
yan ama is aramayan) cesitli acilardan ozellik-
lerine ve baslica egilimlere odaklaniimaktadir.
Kullanilan veriler 2024 yilinin Aralik ayinda Etik
Arastirma tarafindan ¢alisma yasindaki (15+) ad-
rese dayali ylz ylize yapilan anketten saglanmis-
tir. Anketin yontemi ve ozelliklerine dair bilgiler
Konu 4’te ayrintili olarak aciklanmistir. istanbul
isglict piyasasinin giincel goériinimiine gecme-
den 6nce bu piyasanin baslica isglicli gosterge-
leri itibariyle anket verileri ile TUIK HIiA (2024)
istatistiklerinin karsilastirilmasini yapmak gere-
kiyor.?

2.1. Anket (2024) - HIA (2023)

Karsilagtirmasi

Hatirlatmak gerekirse bu arastirmanin amaci, is-
tanbul isglicti piyasasinin gerek isgiict arzi (saha
anketi) gerekse isgici talebi (firmalarla derinle-
mesine gorismeler) yonlinden glincel sorunla-

rini belirlemek ve bu sorunlarin ¢éziimine yar-

dimci olabilecek politikalar hakkinda 6nerilerde
bulunmaktir. Dolayisiyla arastirmanin amaci is-
tanbul isglicl piyasasinin baslica isglicli goster-
gelerinin 2023’ten 2024’e nasil bir seyir izledigi-
ni tahmin etmek degildir. Bununla birlikte anket
ile TUIK HiA 2023’den elde edilen istanbul bélge
verilerinin gesitli yonlerden karsilastiriimasi fay-

dali olacaktr.

2023 HiA istanbul bélge verileri ile 2024 Ara-
lik'ta yapilan anket verileri arasinda baslica gos-
tergeler agisindan ¢ok yakin bir 6rtisme elbette
beklenmemelidir. Ozellikle istihdam, issiz sayisi
gibi konjonktiur oOzellikli gostergelerin yaklasik
bir yil icinde degismesi dogaldir. HIA 2023 ista-
tistiklerinin 2023 yilinin ortalama degerlerini
yansithgi, anketin verilerinin ise istanbul isgiicii
piyasasinin 2024 Aralik ayindaki durumunu yan-

sittigl unutulmamalidir.
Cinsiyet, yas ve egitim diizeyleri

Sekil 2.1’de 2023 HIA istanbul verileri ile Aralik
2024 Etik Arastirma anket verilerinin kadin-erkek

oranlari, ayrica Ug yas grubu ve (g egitim dize-

3. Bolgesel isglic istatistiklerinin elde edi.lebildi(;i TUIK Hanehalki Isglicii Arastirmasi (HIA) _yllda bir kez mart ayinda
yayinlamaktadir. Dolayisiyla 2024 yili igin Istanbul isguci istatistiklerinin elde edilebilecegi HIA 2024 Mart 2025'de

aciklanacaktir.

Sekil 2.1: 15+ Niifusta cinsiyet, yas ve egitim diizeyi itibariyle
paylar (%)

Anket (2024)

49,40 5051

FBE gey

28,77
30 25,83 2757

Erkek  Kadin Lissalti  Lis=  Lissostu 15-34  35-54 55+

Cinsiyet EZiim Yag

HiA(2023)

a3 07 48,5

Erkek Kadin Lisealt  Llise  Lise Gsti 15-34  35-54 55+

Cinsiyet Esitim Yas

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, 2023 HIA, Betam hesaplamalari.
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yine gore dagilimi gosterilmektedir. Kadin-erkek
oranlari anket sonuglarina gére %50,5’e %49,6
HIA verilerinde %50,7’ye %49,3 olarak 8lciilmis-
tdr. Bu oranlar birbirine oldukga yakindir. Egitim
gruplarinin paylari blyik ol¢liide ortismekle
birlikte bazi farkliliklar gdzlemlenmistir. Lise alt
egitim seviyesinde fark -3,1 puan, lise diizeyinde
fark +2,6 puan ve lise Ustii seviyesinde fark +0,6

puan olarak hesaplanmistir.

Yas gruplari acisindan bakildiginda 55 yas ve
Gzeri grubunda fark +6,1 puan, 35-54 yas gru-
bunda fark -3,9 puan, 15-34 yas grubunda ise
fark -2,1 puandir. Bu farklara bakarak 2024 an-
ketinin 2023 HiA’ya kiyasla istanbul’'da lise alt
egitim dlzeyindekileri daha az ve 55 yas ve lzeri

bireyleri daha fazla temsil ettigi sdylenebilir.
istihdam ve issizlik oranlari

istthdam orani 2024 anketinde %39,3 olarak
tahmin edilirken, 2023 HiA verilerinde %51,8

buna bagli olarak da isglicline katilim orani an-
kette %43 olarak 2023 HiA'da %56,9 olarak tah-
min edilmistir (Sekil 2.2). Arada 6nemli bir fark
s6z konusudur. issizlik orani agisindan ise 2024
anketi ve 2023 HIA arasinda fark oldukga diisiik
olup, sadece 0,2 puandir. 2024 anketinde issiz-
lik orani %8,7 olarak belirlenirken, 2023 HiA'da
%8,9 olarak olgUlmustir. Bu sonuglara gore,
2024 anketine katilanlar arasinda isgiicine dahil
olmayan bireylerin (inaktiflerin) oraninin 2023
HiA’va kiyasla daha yiiksek oldugu séylenebilir.

Tablo 2.1°de, 2024 Etik Arastirma anketinde is-
tihdam ve isgiicii seviyelerinin, 2023 HiA’ya gére
daha dustk tahmin edildigi gortlmektedir. Bu
durum, istihdam oraninin ve isgiliciine katiim
oraninin daha disik hesaplanmasini agiklamak-
tadir. Ankete gére istanbul’daki isgiicii seviyesi
5,5 milyon olarak tahmin edilirken, 2023 HiA’da

bu sayi 7,2 milyon olarak belirlenmistir.*

4. 2024 anketinde (7297 drneklem) istihdam edilenler 2.867, issiz sayisi 273, isgiicii de 3140’tir. Bu sayilarin istanbul ¢alisabilir niifus
boyutuna uyarlanmasi su sekilde yapiimistir: HiA bolgesel istatistiklerinde istanbul galisabilir niifusu (CN) 2022 ve 2023’tde sirasiyla

12 milyon 460 bin ve 12 milyon 626 bindir; artis orani yiizde 1,33'tiir. Bir yil iginde istanbul ¢alisabilir niifusunun yaklasik ayni oranda
artacagi kabul edilerek 2024 Ekim istanbul CN 12 milyon 795 bin olarak tahmin edildi. Anket firmasi istihdam oranini yiizde 39,3 tahmin
ettigine gore (Sekil 2.2) istihdam edilen sayisi 5 milyon 27 bin (12.795 x 0.393) olarak bulunur. Ayni yéntemle yiizde 43 isglciine katilim
orant ile isglicli (12.795 x 0.43) 5 milyon 506 bin, issiz sayisi ise 479 bin (5.506-5.027) olarak hesaplanir.

Sekil 2.2: istihdam, igsizlik ve isgiiciine katihm oranlari (%)

60,0

51,8

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

0,0
Anket2024 HIiAZ2023

isthdam Orani

Anket2024 HiA2023

56,2

Anket2024 HiA2023

issizlk Oran Isgiictine Katilim Orani

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, 2023 HiA, Betam hesaplamalari.
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Tablo 2.1: istihdam, issiz ve isgiicii seviyeleri* (bin)

istihdam
6539

HiA 2023

isgiicii
7179

issiz
640

Anket 2024 5027

479 5506

*Tarim digi
Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, 2023 HiA, Betam hesaplamalari.

Tablo 2.2: Cinsiyet ayriminda istthdam oranlari* (%)

69,2

34,8

Anket 2024 58,1 20,9
Fark TR 13,9
*Tarim digi

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, 2023 HIA, Betam hesaplamalari.

Anketin istihdami oldukga diistik tahmin etmesi
g6z onlinde bulundurularak bu durumun neden-
lerini arastirmak amaciyla Tablo 2.2’de cinsiyete
gore istihdam oranlarina bakilmistir. Hem erkek-
lerde hem de kadinlarda istihdam orani anket
tarafindan daha diisiik tahmin edilmistir. Ozellik-
le kadin istihdami oldukga diistik hesaplanmistir.
Bu farklilik, anketin mesai saatlerinde yapilmasi
nedeniyle daha ¢ok evde olan bireylerin katilim

gostermesinden kaynaklaniyor olabilir.

istihdamin isteki durum ve sektorler itibariyle
dagihmi

Tablo 2.3 istanbul’'da istihdam edilen bireylerin
isteki durumlarini gostermektedir. Anket, “Cirak/
Stajyer” kategorisini de kapsadigi icin bu durum
tabloya eklenmistir. Goriildugii gibi “Ucretli/Ma-
asli/Yevmiyeli”, “isveren”, “Kendi Hesabina” sek-
linde tanimlanan isteki durum paylari itibariyle
HIA ve Etik Arastirma tahminleri arasinda az da
olsa farkliliklar vardir. Ozellikle istanbul’'da isve-
renlerin orani ankette HiA'ya gére 2 puan daha

disik tahmin edilmistir.

istihdamin sektorlere dagiliminda ise tarimin is-

tanbul istihdaminda 6nemsiz bir sektér oldugu

Tablo 2.3: istihdamin isteki durumunun dagihimi* (%)

Ucretli/Maash/
Yevmiyeli

Kendi Hesabina**

Cirak ya da
Stajyer

isveren

HiA 2023 81,0 12,2 6,8
Anket 2024 82,3 12,8 4,8 0,2
1,2 0,6 -2,0
*Tarim digi

** “Kendi hesabina” rakamina “iicretsiz aile isgisi” (HiA’da 1,1) dahildir.

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, 2023 HiA, Betam hesaplamalari.
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Sekil 2.3: istihdamin sektorlere gore dagilimi (%)

30,0 239
20,0 14,0
10,0 0,5 0,5
Anket  HiA Anket  HiA
2024 2023 2024 2023
Tanm Sanayi

797

6,3 5.4
I
Anket  HiA Anket  Hia
2024 2023 2024 2023
Insaat Hizmetler

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, 2023 HiA, Betam hesaplamalari.

bir kez daha goriilmus, insaat sektoriinin orani
da ankette HIA ile ¢ok yakin olarak tahmin edil-
mistir. Sanayi ve hizmetlerde ise dikkat ¢eken
farklar vardir. Ankete katilanlar arasinda hizmet
sektériinde calisanlarin agirhg HiA’dan 9,4 yiiz-
de puan daha yiksek 6l¢tlmusken sanayide cali-

sanlar 9,9 ylizde puan daha az 6lgllmustdr.

2024 Etik Arastirma anketi, istanbul isgiicii piya-
sasinin bazi yonlerini temsil etmede eksiklikler
barindirmaktadir. En belirgin fark, istihdam ora-
ninin 2023 HiA’ya kiyasla oldukca diisiik tahmin
edilmesi olmustur. issizlerin sayisi ve issizlik ora-
ninin temsilinde anket basarili gorulebilir. Egi-
tim diizeyleri ayriminda da anket ve HiA verileri
blyuk o6lctide ortlismektedir. Buna karsilik lise
alt egitim dlzeyi ve 55+ yas grubunun anketteki
agirhgl 2023 HiA’ya gore yiiksek tahmin edilmis-
tir. istihdamin sektérlere dagilimi konusunda ise
ankette hizmetlerin sanayiye gore daha agirlik-
Il temsil edildigi gortlmektedir. Sinirl sayida
gostergede nispeten onemli farkliliklarin varhg

isglicl piyasasina 6zgl ve ancak orta vadede

belirgin degisim gosteren yapisal sorunlari sap-
tamak ve degerlendirmek bakimindan 6nemli

sakinca olusturmadigini diistinilyoruz.

2.2.istanbul isgiicii piyasasinin

baslica 6zellikleri

Bu baslik altinda 2024 anketi verileri kullanila-
rak sirasiyla calisabilir niifusun egitim durumu,
istihdam ve issizlik, sektorel dagihm, kayit disilik
ve isteki durum gibi baslica 6zellikler incelene-
cektir.

Calisabilir niifusun egitim durumu

istanbul ¢alisabilir niifusunun cinsiyet ayriminda
lise alty, lise ve lise Usti (yUksekdgretim) dagilimi
Sekil 2.4’te gosterilmektedir. Calisabilir nifusun
yaklasik yarisi lise alti, diger yarisi lise ve lise Usti
gruplarinda hemen hemen esit sekilde bolusil-
mistir. Bu dagilima bakarak, istanbul’daki cali-
sabilir ntfusun ortalama egitim siresi yaklasik
10 yil olarak tahmin ediyoruz. Tirkiye genelin-
de bu slirenin 9 yil civarinda oldugu g6z online
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Sekil 2.4: Calisabilir nifusun egitim diizeyleri itibariyle dagilimi, Aralik 2024 (%)

Kadin

Erkek

Toplam

0% 10% 20% 30% A%

50%

60% 70% BO% S90%  100%

mlis=aln mliss mLise st

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.

alindiginda, istanbul’'un (lke ortalamasinin bi-
raz Uzerinde bir egitim seviyesine sahip oldugu
soylenebilir. Calisabilir nifus cinsiyet bazinda
degerlendirildiginde kadin ve erkeklerde yikse-
kdgrenim oranlarinin birbirine ¢ok yakin oldugu
gorllmektedir. Ancak ankette kadinlarda lise
alti grubunun erkeklere gore daha fazla temsil

edildigine de dikkat edilmelidir.
istihdamdakilerin baslica 6zellikleri

Bu baslik altinda istanbul isgiicii piyasasinin sira-
styla istihdamin sektérlere dagihimi, istihdamin
isteki durum itibariyle dagilimi ve galisanlarin
SGK’ya kayithihk durumlari ele alinmaktadir.

i. istihdamin sektorlere gére dagilimi

2024 anketinin sektorel istihdam paylarindan
yola gikarak hesaplanan sektor bazinda istihdam
seviyeleri Tablo 2.4’te gosterilmistir. istanbul’da
istihdamin en 6nemli 6zelligi tarimin payinin son
derece disiik olmasidir. Bu sektorin istihdam
pay! istanbul’da HIA anketlerinde de gérildigi
gibi yiizde 0,5’tir. Hizmet sektdrii istanbul’da
en baskin sektordir. Ancak bu sektérin payinin
(yUzde 79,7) ankette bir miktar yiksek tahmin
edildigi gorilmektedir. HIA 2023 veresine gore
bu pay yaklasik ylzde 71’di. Sanayi payi (yuzde
14) ise ankette hemen ayni 6lclide daha disik
tahmin edilmistir. HIA 2023 verisinde bu pay yak-
lasik ylizde 25’ti. insaatin payi yiizde 6,3 tahmin
edilmis olup 2023 HIA tahmininden (yiizde 5,4)
bir miktar yiksektir. istanbul’da kentsel déniisii-

miin hizlanmasina paralel olarak son 1,5 yilda

Tablo 2.4: istanbul’da istihdamin sektorlere gore

dagilimi

Hizmetler

Pay (%)

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.
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Tablo 2.5: isteki durum itibariyle istanbul istthdaminin dagilimi (%)

Ucretli/Maasli/Yevmiyeli
Kendi hesabina

isveren

Ucretsiz aile isgisi
Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.

insaatin istihdam payinda artis olmasi dogaldir.
ii. istihdamin isteki durum itibariyle dagilimi

istanbul’da istihdamin isteki durum itibariyle da-
gilimi 2023 HiA ve 2024 anket verileri ile Tablo
2.5’te gosterilmektedir. istanbul’da calisanlarin
yuzde 80’den fazlasi Ucretli/maasli/yevmiyeli
statUistindedir. Bu oran, istanbul ekonomisinin
Turkiye geneline kiyasla daha kurumsal ve gelis-
mis bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir.
Anket verilerine gore kendi hesabina calisanlar
(Ucretsiz aile iscileri dahil) ve isverenlerin oran-
lari da (sirasiyla ylUzde 12,8 ve 4,8 civarinda) ha-

liyle diistktdr.
iii. Istthdamda kayit disilik

Kayit disihk, SGK’ya kayitli olmadan calisanlarin
toplam istihdam igindeki payini ifade eder. Ka-

HIA 2023

yit disi istihdam resmi istatistiklerde (TUIK-HIA)
uzun sliredir azalista olsa da halen kiigimsene-
meyecek boyutlardadir. Kayit disihgin istatistik-
lerde yer almayan kismi disindldiginde, son
yillarda Suriye’den, daha sonra Afganistan’dan
gelen gogler sonucu hizla biylimis oldugu soy-
lenebilir.

2024 anketinde istanbul’da calisanlarin yiizde
88’inin SGK’ya kayith oldugu tahmin edilmistir
(Tablo 2.6). Kayithligin ankette HiA’ya gore bir
miktar yiiksek tahmin edildigi séylenebilir. 2023
HiA'da istanbul’da kayithhk orani yaklasik yiizde
82 diizeyindi. Kayithhgin son 1,5 yilda bir miktar
artmis olmasi normaldir. istanbul’daki kayit disi
istihdam oraninin Tirkiye genelinden (ylzde 64)
¢ok daha diisiik olmasinin yapisal nedeni kayit
disiigin ¢ok yiiksek oldugu tarim kesiminin is-
tanbul’da son derece kiigik bir paya sahip olma-

Tablo 2.6: istanbul’da kayith ¢alisanlarin orani, 2024 (%)

insaat | Hizmetler

90,1 74,8
87,3 94,4
89,7 76,8

87,9 87,1
90,9 90,4
88,8 88,0

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamalari.
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sidir. Bir diger neden Tablo 2.8’den de anlasila-
cagl gibi 6zellikle sanayi ve hizmet sektorlerinin

bilyulk 6l¢ctde kayith isgliclyle galismasidir.

Buna karsihk kayithlik cinsiyet ayriminda ince-
lendiginde bazi ilging farkhhklar dikkat ¢ekmek-
tedir. Toplamda kadinlarda kayithlik orani erkek-
lere kiyasla 3,3 puan daha yuksektir. Sektorlerde
cinsiyet ayriminda kayithlik oranlari bu farkin
insaat ve hizmet sektorlerinden kaynaklandigini
gosteriyor. Kadinlarin lehine en biyk fark insa-
attadir: yizde 94,4’e 74,8. Ancak insaatin istih-
damdaki payi ¢ok dislik oldugundan farka katki-
st da marjinaldir. Kaldi ki ingaatta kadin istihdami
cok buylk olclide beyaz yakallardan (mimar,
mihendis vb) olustugundan kayithliktaki blylk
fark normaldir. Hizmetlerde ise kadin kayitlihk
orani yizde 90,9 erkeklerde yiizde 87,9'dur. Bu
farkin kadinlarin kayithligin yiksek oldugu finan-
sal, saglik ve egitim kesimlerindeki agirliklarin-
dan kaynaklandigi tahmin edilebilir. Buna karsi-
lik sanayide kayithlik erkeklerde kadinlara kiyas-
la daha ylksektir: ylizde 90,1'e 87,3. Bu farkin
bir kisminin kayit disihgin gorece yuksek oldugu
ve agirlikli olarak kadinlarin galistigi konfeksiyon
sektoriinden kaynaklandigi sdylenebilir.

Uzun siireli igsizlik

Bu béliimde, istanbul isgiicii piyasasinda issiz-
lik stiresinin gelisimi, uzun sureli issizligin hangi
gruplarda yogunlastigi ve issizlerin issizlik sigor-
tasindan ne 6l¢tde yararlanabildigi ele alinmak-
tadir.

i. Uzun siireli igsizlikte azalma

issizlik stiresi, yalnizca issiz bireylerin sayisini ve
issiz kaldig1 periyodunu belirttigi icin degil, ayni
zamanda isglcl piyasasinin ne kadar dinamik
veya kat oldugunu anlamak agisindan da kritik
bir gostergedir. issiz bireylerin uzun siire boyun-
ca is bulamamasi, piyasanin yapisal sorunlarini
yansitir ve calisanlarin is bulma siirecinde engel-
ler yaratir. Uzun sireli issizlik, bir yil veya daha
uzun slredir is arayan bireylerin toplam issizler
icindeki payi olarak tanimlanmaktadir.

istanbul’da HiA verilerine gore uzun siireli issiz-
lik 2021'de yiizde 39 olarak 6l¢ulirken, 2022 ve
2023'te sirasiyla yiizde 31 ve yiizde 23 ile TUIK
Turkiye verileriyle uyumlu bir sekilde azalis gos-
termistir. 2024 Aralik Etik Arastirma anketine
gore ise ylizde 25 olarak olgtlen uzun sireli is-
sizlik HIA 6lctimiiyle yaklasik bir oranda hesap-
lanmistir (Tablo 2.7). Bu veriler, istanbul’daki
uzun sdreli issizlik oraninin 6nceki yillara kiyasla

disis egiliminde oldugunu géstermektedir. An-

Tablo 2.7: Uzun siireli igsizlik orani (%)

Kisa sureli igsiz (1 yildan kisa)

Uzun siireli igsiz (1 yil ve daha uzun)

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamalari.
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Tablo 2.8: Cinsiyet, Egitim diizeyi ve yas ayriminda uzun siireli igsizlik-Anket (%)

Lise alt

Lise Ustl

2024 28,1 23,3

29,2

21,3

27,1 22,5 26,8 29,2

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamalari.

cak, halen her dort issizden biri en az bir yildir is

aramaktadir.

ii. Cinsiyet, egitim ve yas ayriminda uzun

siireli igsizlik

2024 anketinde uzun siireli issizlik orani ka-
dinlarda erkeklere gore daha yliksek tahmin
edilmistir (Tablo 2.8). Ayni zamanda lise alti ve
lise Gstl egitim diizeyinde de uzun sireli issizlik
lise diizeyine gore daha yliksektir. Buna gore
lise mezunu is arayanlar diger egitim diizeyleri
ile karsilastirildiginda daha kisa stirede is bula-
bilmektedir. Yas gruplarinda ise 25 yas alti geng
issizlerin daha hizli is bulabildiklerini sdyleye-
biliriz. Bu veriler, istanbul isgiici piyasasinda
hangi gruplarin daha buylk issizlik riskiyle karsi
karsiya oldugunu belirlemek acgisindan 6nemli-
dir.

iii. Uzun siireli igsizligin ekonometrik analizi

Uzun sdreli issizlik yalnizca yas, cinsiyet ve egi-
tim dizeyi gibi temel demografik faktorlerden
etkilenmekle kalmayip, medeni durum ve rezer-
vasyon (creti gibi diger degiskenler tarafindan
da belirlenebilmektedir. Bu faktérlerin uzun si-
reli issizlik tGzerindeki etkisini 6lgmek amaciyla,
dogrusal olasilik modeline dayali bir ekonomet-
rik analiz gerceklestirilmistir. Analizde kullanilan
veri seti, 2024 Etik Arastirma anketine dayan-
maktadir. Model 1, cinsiyet, egitim dizeyi ve

yas degiskenlerini icerirken; Model 2’ye medeni
durum degiskeni eklenmis, Model 3’te ise rezer-
vasyon Ucreti de modele dahil edilmistir.

Analizde, “Ne kadar zamandir is ariyorsunuz?”
sorusuna verilen yanitlar, O (bir yildan az stredir
is arayanlar) ve 1 (bir yil veya daha uzun stiredir is
arayanlar) olarak kodlanmis ve bagimli degisken
olarak kullanilmistir. issizlik siiresinin kategorik
bir degisken olmasi nedeniyle dogrusal olasilik
modeli tercih edilmistir. Ekonometrik analizin
sonuglari Tablo 2.9°da sunulmustur. Bu sonuglar,
belirli bir demografik 6zelligin, diger demografik
faktorler kontrol edildiginde uzun sireli issizlik
olasiligini ne dlglde etkiledigini gdstermektedir.

Model 1'de cinsiyet ve egitim dizeyi kontrol
edildiginde orta yas (25-44) grubuna mensup
issizlerin geng (15-24) issizlere kiyasla uzun si-
reli issiz kalma olasiligl ylizde 16 daha yuksektir.
Bu olasilik ileri yas (45+) grubunda ylzde 21’e
ulasmaktadir. Medeni durum degiskenlere dahil
edildiginde (Model 2) bu anlamlilik diizeyi degis-
memekte, orta ve ileri yas grubunun uzun sureli
issiz kalma olasiligi da hemen hemen ayni di-
zeylerde kalmaktadir. Rezervasyon icreti dahil
edildiginde ise anlamlilik diizeyi diismekte, ileri
yas grubunun uzun sireli issiz olma ihtimali de
genclere gore ylzde 14 (anlamlilik dizeyi %10)
olarak hesaplanmaktadir.

Ozetlersek, orta yas grubunun genglere kiyas-
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Tablo 2.9: Uzun Siireli issizlik-Dogrusal Olasilik Modeli (2024)

Degiskenler

Degiskenler |
DT oa6%r | 0a7%x 0,08
. B (3,52) (1,40)
0,21%** 0,24*** 0,14*
. Y (3,55) (1,67)
| Erkec YT 0,01 0,07
D 046) | (011 | (1,15)
Egitim durumu (ref:Lise alti)
0,08 0,01 0,07
D @21 | (020 | (088)
0,15%** 0,05 0,04
. ey (0,62) (-0,49)
0,14%* 0,09
L ] (2,0) (1,32)
0,00%*
. | (2,33)
Gozlem sayisi 287 287 281
R2 0,23 0,24 0,25

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.

la uzun sire issiz kalma olasiligl yuksektir. Bu
durum orta yas grubunun is kabul kosullarinin
genclere gore daha fazla olmasindan kaynakla-
niyor olabilir. Nitekim gencler grubunda “higbir
kosulum yok” diyenlerin orani orta yas grubuna
gore daha yiksektir (Tablo 4.12). ileri yas gru-
bunda uzun sireli issiz olma olasihginin yik-
sekligi ise oncelikle bu grubun ¢ogunun emekli
maas! aliyor olmasindan da kaynaklanan daha
secici davranislari ayni zamanda da ileri yasta

is arayanlarin vasiflarinin firmalarin is aliminda
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aradiklari vasiflarla 6nemli 6lglide uyusmazhgin-
dan kaynaklandigi tahmin edilebilir.

Ekonometrik analizin bir diger sonucu, ayni yas
grubuna ve ayni egitim seviyesine mensup er-
kekler ile kadinlar arasinda uzun sireli issiz olma
olasiliginda istatistiksel olarak anlamh bir farkin
gorilmemesidir. Bu sonug her ti¢ model igin ge-
cerlidir. Uzun sireli issiz olmada egitim diizeyi-
nin de cok 6nemli bir etkiye sahip olmadigi anla-

silmaktadir. Sadece Model 1’de lise Ustil grubu-



nun uzun sdreli issiz olma olasiliginda istatiksel

olarak anlamli yiizde 15’lik fark gortlmektedir.

Medeni durum dikkate alindiginda ise (Model
2) diger tim ozellikleri ayni olan iki kisiden be-
kar olanin uzun siireli issiz olma olasihgl ylzde
14 daha fazladir. Beyan edilen rezervasyon lic-
retlerinin arasindaki farkliliklarin da issizligin si-
resini bir yil ve daha oOtesine tasiyacak bir etki-
ye sahip olmadigi gorilmektedir (Model 3). Bu
sonug¢ soyle yorumlanabilir: Rezervasyon Uicreti
bilindigi gibi is arayan bir kisinin teklif edilen is-
leri kabul etmesi icin talep ettigi en disuk Uc-
rettir. Bu Ucret, egitim, meslek, is tecriibesi gibi
bireysel vasiflara ve is aranan alanlarda isgtici
arz ve talebin durumuna dair sahip olunan bil-
gilere gore slibjektif olarak belirlenir. Ancak issiz
kalma siresi uzadikca is arayan bireyin ne kadar
slreyle issiz kalmaya tahammiil edebilecegine
bagh olarak rezervasyon Ucretinin asagiya cekil-
mesi mimkiindir. Bu endojen etki Model 3’te
uzun sireli issiz kalmada rezervasyon Ucretleri-
nin anlamli bir etkiye sahip olmadigl sonucuna

ulasmamiza sebep olmus olabilir.

igsizlik Sigortasi ve Issizlik Odeneginden
Yararlanma Durumu

istanbul isglicii piyasasina dair lizerinde durul-
masi gereken onemli bir diger konu issizlerin
issizlik sigortasi 6deneginden yararlanma duru-
mudur. Tlrkiye>de issizlik sigortasinin oldukga
kat1 kosullara tabi oldugu ve bu nedenle az sa-
yida issizin bu sigortadan yararlandigi bilinmek-
tedir. Gegen vyillarda oldugu gibi 2024 Etik Aras-
tirma anketi de istanbul diizeyinde bu durumu
teyit etmektedir (Tablo 2.10). issizler arasinda
ISKUR’dan issizlik 6denegi alanlarin orani yalniz-
ca ylzde 3,3 dulzeyindedir. Kosullari karsilama-
digini bildiginden issizlik édenegi icin ISKUR’a
basvurmayan issizlerin orani ise ylizde 72,5'tir.
ISKUR’a basvurup kabul edilmeyenler de ek-
lendiginde 2024’te issizlerin dortte lglnlin bu
destekten yararlanamadigl gézlemlenmektedir.
issizlik 6deneginden halen yararlanan ve yarar-
lanmis olanlar toplu olarak dikkate alindiginda,
bu destekten yararlanma orani 2024’te yiizde
9 civarinda kalmistir. Bu bulgular, Turkiye'de
issizlik sigortasinin issizlerin bliylik ¢ogunlugu
icin erisilebilir olmadigini géstermektedir. issiz-
lik 6denegi alma kosullarinin daha esnek hale

Tablo 2.10: issizlerin issizlik ddenegine iliskin durumlari (%)

issizlik ddenegiigin ISKURA basvurmadim giinkii kosullari karsilayamiyorum
Issizlik 6denegi icin ISKURA basvurdum ama kabul edilmedim

Halen iISKURDAN issizlik 6denegi aliyorum

ISKUR’dan issizlik 6denegi aliyordum ama siirem doldu

Diger

Toplam

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamalari.
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getirilmesi ve issizler icin daha kapsayici sosyal
koruma mekanizmalarinin gelistiriimesi gerek-

mektedir.

istanbul isgiicii Piyasasinin Giincel Goriinii-

mii: Genel Degerlendirme

istanbul isglicii piyasasinda hizmet sektdriiniin
baskin yapisi ve kayit disi istihdam oranlarinin
ozellikle insaat sektorinde yiiksek olmasi dikkat
¢ekmektedir. SGK’ya kayith ¢alisanlarin orani ge-
nel olarak yliksek olsa da 6zellikle duslk vasifli
islerde ve belirli sektorlerde kayit disi istihdamin

hala dnemli bir sorun oldugu soylenebilir.

istanbul isglicii piyasasinda uzun siireli issizlik
orani son yillarda azalma egiliminde olsa da ha-
len her dort issizden biri bir yildan uzun siredir
is aramaktadir. Ozellikle kadinlar, lise alti egitim
seviyesine sahip bireyler ve 45 yas Ustl issizler,
is bulma stirecinde daha buyik zorluklarla kar-
silasmaktadir. issizlik sigortasindan yararlanma
orani oldukga dusiik olup, issizlerin yalnizca
%3,3'U0 issizlik ddenegi alabilmektedir. issizlik
sigortasindan faydalanamayan issizlerin bliyuk
bir kismi, gerekli kosullari saglayamadiklari igin
ISKUR’a basvurmamaktadir. Bu durum, issizlik
o6deneginin mevcut sartlarinin biylk bir kesimi
disarida biraktigini ve issizler icin yeterli bir gu-

vence olusturmadigini gostermektedir.

Genel olarak, istanbul’daki isgiicii piyasasinin
temel yapisal sorunlari arasinda dusik kadin
istihdami, uzun sireli igsizlik riski, geng issizle-
rin daha hizli is bulabilmesine ragmen belli yas
gruplarinda istihdamin katilagsmasi ve issizlik si-

gortasindan faydalanamayan genis bir kesimin
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varligi one c¢ikmaktadir. Bu sorunlarin ¢éziimi
icin, istihdam politikalarinin 6zellikle dezavan-
tajli gruplari destekleyecek sekilde yeniden se-
killendirilmesi, kayit disi istihdamin azaltilmasi
icin daha etkin denetim mekanizmalarinin olus-
turulmasi ve issizlik sigortasinin daha kapsayici
hale getirilmesi gerekmektedir.




BOLUM 3:

Kadin

Istihdamina

Yonelik Kisitlamalar



Bu bolimde 2024 raporunun 6zel konusunu
olusturan kadin istihdami ve kadinlarin isglicline
katiliminda yasanan onemli sorunlardan birini
teskil eden evlilik ve ¢ocuk sahipliginin etkileri
ele alinmaktadir. Bu etkiler dnce evliligin ve ¢o-
cuk sahipliginin olusturdugu alternatif maliyet
diger ifadeyle isglicl piyasasi fiyati ardindan za-
man maliyeti cercevesinde incelenmektedir.

3.1. Evliligin ve ¢ocuklarin (isgiicii
piyasasi) fiyat

istanbul’da (ve baska yerlerde) kadin istihdami
cesitli zorluklarla karsi karsiyadir. Bunlardan biri,
okuldan is hayatina gegcis siirecinin tamamlana-
mamasidir. 2019 yil itibariyla®, egitim sirecini
blyuk 6lctide tamamlamis oldugu varsayilabile-
cek en gencg kadin kusaginin (25-34 yas grubu)
ylzde 10,1’i hi¢ caismamistir. Bu oran, egitim
diizeyine gore degisiklik gostermektedir (Bkz.
Sekil 1) ancak genel olarak distktir; yani kadin-
lar isglicl piyasasina yabanci degildir ve egitim

hayatindan is hayatina gecis yapmaktadir.

Daha endise verici olan ise is deneyimi olmak-

la birlikte ¢alismayan genc¢ kadinlarin durumu-
dur. Bu kusaga mensup kadinlar toplamin yiiz-
de 45,3’Uni olusturmaktadir. Bunlarin iginde is
arayan kadinlar bulunsa da ¢ogunlugu ekonomik
olarak inaktiftir ve inaktiflikten ¢ikmak hig kolay
degildir. Ev isleriyle mesgul oldugunu belirten
bir genc kadinin ekonomik olarak aktif hale gel-
me olasihigl, egitim diizeyine bagh olarak sirasiy-
la ilkokul mezunlari i¢in ylizde 7,7, ortadgretim
mezunlariigin ylzde 14,5 ve yliksekogretim me-
zunlari igin ylzde 19,8 olarak tahmin edilmek-
tedir.

Dogal olarak akla gelen soru, istanbul’daki kadin-
larin is bulma yetkinligine sahip olduklarini ka-
nitlamalarina ragmen neden ¢alisma hayatindan
cekildikleridir. istanbul’da kadin istihdam oran-
lari, bircok Ulkede oldugu gibi, evlilik ve cocuk
sahipliginden 6nemli ol¢lide etkilenmektedir.
Nitekim istanbul’da 35-44 yas arasi kadinlarin
ylzde 86,5’i en az bir kez evlenmis, evlenenlerin
ylzde 94,1’i en az bir cocuk sahibi olmustur.

Evlilik ve ¢cocuk sahibi olmanin kadinlarin kari-

yerleri Gzerindeki etkisi bilinen bir olgudur. An-

5. TUIK’in geriye déniik veri toplama modiiliinii uyguladigi pandemi éncesindeki son yil.

3.1. istanbul’da geng kadinlarin egitim diizeyine gore isgiicii durumu

Universite

Lise

Lise alu

0%

20%

Kaynak: TUIK Hanehalki isgiicti Aragtirmasi 2019 ve BETAM'in kendi hesaplamalari. Not: Sekil 1, istanbul’da 25-34 yas arasindaki kadin-
larin egitim duizeyine, cinsiyetine ve yas grubuna 6zgu olarak, dort 6zel isgiici durumundaki paylarini géstermektedir. Durumlar: “en az

40% 60%

OEn az 1 yil calismig olmak

W1 yil veya daha az siire galismig

Ols deneyiminiz var ancak su anda
calismiyor

W Hig calismadi

80% 100%

bir yildir calisan”, “bir yildan az stre galisan”, “daha 6nce is deneyimi bulunan fakat su anda ¢alismayan”, “hi¢ galismamis”.

34



cak, bu iki faktorden hangisinin daha belirleyici
oldugu, ulkenin gelismislik seviyesi ve 6zellikle
toplumsal cinsiyet rolleri ile kadinlarin isglicline
katilimina yonelik tutumlariyla dogrudan iliski-
lidir. Genel bir ¢ercevede degerlendirildiginde,
bir toplum kadinin yerinin ev oldugu inancina
ne kadar sahipse, evlilik, kadin istihdaminda o
kadar baskin bir rol oynar. Buna karsilik, gelir
yikseldikge cocuk bakim sorumluluklari, kadin-
larin galisma hayatinda kalmasini zorlastiran en

onemli unsur olarak 6ne gikmaktadir.

Ornegin, Misir’da kadin istihdamindaki diisiisiin
blylk olglide evlilikle iliskili oldugu gorilmek-
tedir. Meksika’da,® Ust orta gelirli tlke olarak,
durum daha karmasiktir; evlilik ve ¢ocuk sahibi
olmak, kadinlarin kariyerleri Gizerinde benzer bir
etkiye sahiptir. Turkiye, bu agidan Meksika’ya
yakin bir konumda olup, her iki faktor de kadin
istihdami Uzerinde benzer olumsuz etkilere sa-
hiptir.

Simdiye kadar, evlilik ve ¢ocuk sahibi olmanin
kadinlarin calisma hayati tizerindeki etkisi genel
kabul gormus bir gercek olarak ele alinmistir.
Bunun nedeni, medeni durum ve cocuk sahibi
olma ile kadinlarin calisip ¢calismamasi arasinda-
ki yuksek korelasyondur. Ancak, bu iliskinin ne-

denselligini kanitlamak oldukea zordur.

Aslinda, evlenmeyi veya c¢ocuk sahibi olmayi
planlayan kadinlarin bilingli olarak isglicline ka-
tilmamay: tercih ettigi ve bu nedenle zamanla

calismamaya devam ettigi dislndlebilir (bir tur

kendini gerceklestiren kehanet). Alternatif ola-
rak, bazi kadinlar evlilik dncesi veya ¢ocuk sahi-
bi olmadan 6nce c¢alisiyor olabilir, ancak sosyal
baskilar, kiltirel normlar, toplumsal cinsiyet
beklentileri veya zaman kisitlari nedeniyle is ha-

yatina devam edememis olabilirler.

Bu ¢ift yonli nedensellik problemini asmanin
yolu, kadinlari zaman iginde takip ederek hangi
olayin 6nce gergeklestigini gbzlemlemektir. An-
cak Turkiye’de uzun vadeli bir panel veri seti bu-
lunmadigindan, bu bolimde 2024 anketinin ge-
riye dénik moduli kullaniimistir. Bu kapsamda,
evli ve cocuk sahibi tim kadinlara, evlenmeden
onceki, evlendikten sonraki, ilk cocuktan 6nce-
ki ve ilk cocuktan sonraki isglici durumu sorul-

mustur.

Bu verilere dayanarak (Sekil 3.2) istanbul’'da
kadin istihdamindaki toplam disuslin yiuzde
60,5’inin evlilikten, kalan ytzde 39,5’inin ise ilk
cocugun dogumundan kaynaklandigi belirlen-
mistir. Gorilinlse gore evlilik, glcli bir kaltirel
anlam tasimaya devam etmekte ve kadinlarin
isglicl piyasasindan cekilmesine yol agan top-
lumsal normlari pekistirmektedir.

Turkiye'de toplumsal cinsiyet rollerine dair ya-
pilan calismalar, geleneksel beklentilerin evli
kadinlarin profesyonel hedeflerinden ziyade ev
isleri ve bakim sorumluluklarini 6nceliklendir-
mesini gerektirdigini ortaya koymaktadir (Dln-
ya Bankasi, 2021; ILO, 2019).17 8 Mevcut yasal
cerceveler istihdamda cinsiyet esitligini destek-

6. BETAM"in ilgili Glkelerin hanehalki anket verilerine dayali kendi hesaplamalari.
7. Goldin, C. (2021). “Career and Family: Women’s Century-Long Journey toward Equity.” Princeton University Press.
8. ILO (International Labour Organization). (2019). “Women in Business and Management: The Business Case for Change.”
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Sekil 3.2. Evlilik hayatinin farkli agsamalarinda kadinlarin istihdam orani

40

30

25

Evlilik nedeniyle
%60,5 kayip

20

15

istihdam Orani (%)

10

Evlenmeden &nce Eviendkten sonra

kaynaklanan kayip

ilk cocuktan

%395

Ik cocuktan dnce ik cocuktan sonra

Kaynak: Etik Arastirma Anketi, 2024. Not: Sekil, geriye déniik verilere dayanarak istanbul’daki evli ve cocuk sahibi kadinlarin evlilik

streglerinin farkli asamalarinda cinsiyet ve medeni duruma gére istihdam oranlarini géstermektedir.

lese de toplumsal normlar, kadinlarin isglictinde
kalmasinin onlindeki en blylk engellerden biri

olmaya devam etmektedir.

Genel olarak, istanbul’daki kadinlar evlilige yiiz-
de 31,9’luk bir istihdam oraniyla girmektedir. Bu
oldukga distk bir orandir ve kadinlarin 6nemli
bir bolimiinde kendini gerceklestiren kehanet
teorisinin gecerli oldugunu gostermektedir. Bu-
nunla birlikte, kulttrel normlar evlilikle birlikte
bazi kadinlara toplum icindeki “beklenen rolle-
rini” hatirlatmaktadir. Kadinlarin yaklasik Gcte
biri evlendikten sonra isini birakmakta ve ¢ok azi
ilk cocugun dogumundan Once is hayatina geri
dénmektedir. ilk gocugun dogumu ise istihdam-
da ek olarak ylizde 7,2 puanlik bir diistse yol a¢-
maktadir.

Sekil 3.2 tiim yas gruplarindaki kadinlari temsil
etmektedir ve geng nesillerin evlilige daha yik-

sek istihdam oranlariyla girdigi varsayilmaktadir.
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Sekil 3.3(a) ayni grafigi Ug¢ farkh yas grubu igin
sunmaktadir: 35-44, 45-54 ve 55-64 yas arasin-
daki kadinlar. Sonuclar kadinlarin evlilik 6ncesin-
deki istihdam oranlarinda sinirh bir artisa isaret
etmektedir. Ancak, 25-34 yas arasi kadinlar bu
analiz disinda birakilmistir. Bunun nedeni, bu yas
grubundaki kadinlarin evlilik ve annelik gegis su-
reglerinin henliz tamamlanmamis olmasi ve bu
durumun veri setinde 6nemli bilesim etkilerine

yol acarak genel tabloyu bulaniklastirmasidir.

Yine de geng nesillerin daha gec¢ yasta evlen-
meye, evlilik dncesinde daha yliksek istihdam
oranlarina sahip olmaya ve evlilikten sonra is
hayatinda kalmaya daha yatkin olmasi beklen-
mektedir. Eger evlenmeyen kadinlarin orani art-
maya devam ederse, yeni birliktelik bicimleri ile
bekar kadinlarin isglici piyasasindaki durumu
da yakindan takip edilmelidir. Ancak, mevcut
durumda Sekil 3, istanbul’daki kadinlarin nere-

deyse tamamini temsil etmekte olup, 6rneklem



Sekil 3.3. Farkli asamalardaki kadinlarin istihdam orani
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Kaynak: Etik Arastirma Anketi, 2024 Notlar: Sekiller, istanbul’daki evli ve cocuk sahibi kadinlarin evlilik siireglerinin farkli asamalarinda

cinsiyet, yas grubu, egitim diizeyi ve medeni duruma gére istihdam oranlarini géstermektedir.

kaybi oldukga sinirhdir.

Sekil 3(b)’'ye bakildiginda, egitim diizeyinin (ve
dolayisiyla mesleklerin, ilerleyen bolimlerde
daha ayrintih olarak analiz edilecegi Uzere)
evlilik ©6ncesi istihdam oranlari (zerinde
son derece biyuk bir etkiye sahip oldugu
gorulmektedir. Ayrica, evlilik ve anneligin kadin
istihdami Gzerindeki etkisi, egitim seviyesine

gore degisiklik gostermektedir.

ilkégretim mezunu kadinlar icin bu etki oldukca
sinirlidir. Cocuk sahibi evli kadinlarin yilzde
57,6’sini olusturan bu grup (yaklasik 2 milyon
kadin) icin evlilik 6ncesinde istihdam bir sege-
nek dahi olmamis (ylzde 16,7) ve ¢ocuk sahibi
olduktan sonra istihdam orani neredeyse ta-
mamen ortadan kalkmistir (ylzde 4,3). Ortadg-
retim mezunu kadinlar, evlilik dncesinde is gi-
cline daha gli¢li bir sekilde katilmis olup ylizde

38,9'luk bir istihdam oranina sahipken, evlilik ve

annelik bu orani ylizde 10,2’ye kadar diistirmis-
tlr. Bu durum, ortadgretim mezunu kadinlarin
istihdamdaki varhginin, ilkogretim mezunu ka-
dinlar ile benzer sekilde biiyik olciide ortadan
kalktigini géstermektedir. Buna karsilik, Gniver-
site mezunu kadinlar, evlilik dncesinde dikkat
cekici bir sekilde ylizde 67,7’lik bir istihdam ora-
nina sahip olup, ilk cocuktan sonra da calismaya

devam etme olasiligl en yiiksek olan gruptur.

Bu egilim, Orta Dogu ve Kuzey Afrika (MENA) dl-
kelerinde daha belirgin olmakla kalmayip, ayni
zamanda daha da siddetlenmektedir. Bu bdlge-
lerde ortadgretim mezunu olmak, kadinlarin is
glicline katilimini 6nemli 6lciide artirmamakta-
dir. Yapilan arastirmalar, yalnizca ortadgretimi
tamamlamanin kadinlara evlilik ve ¢ocuk do-
gumu gibi 6nemli yasam gegcislerinden sonra is
gliclinde kalabilmeleri icin gerekli beceri ve fir-

satlari saglamadigini ortaya koymaktadir (Assa-
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ad vd., 2018).° Buna karsilik, OECD Ulkelerinde,
¢ocuk bakim destek sistemlerinin ve isyerinde
esnekligin daha gelismis olmasi nedeniyle, yik-
sekdgretim mezunu kadinlarin dogumdan sonra
is hayatina devam etme olasiligl ¢cok daha yiik-
sektir (Goldin, 2021).1°

Egitim dlzeyindeki bu egilimler gbz 6niline alin-
diginda, en geng¢ kadin kusaginin (25-29 vyas)
ylzde 62,1’inin Universite mezunu olmasi (buna
karsin 60-64 yas grubundaki kadinlar arasinda
bu oran sadece ylzde 8,4’tir), evlilik 6ncesi is-
tihdam oranlarinda 6nemli artislar yasanacagi-
ni 0ngdérmektedir. Bununla birlikte, bazi temel
sorunlar henliz ¢6ziime kavusturulmus degil-
dir. Oncelikle, yiiksekégretim mezunu olan 25-
39 yas arasi erkeklerin ylizde 92,7’si calisirken,
neden ayni yas grubundaki kadinlarin yalnizca
ylzde 60,3’ calismaktadir? Benzer sekilde, tim
25-39 yas grubundaki erkeklerin ytizde 89,1’i ¢a-
hsirken, neden kadinlarda bu oran yalnizca yiiz-
de 46,6'dir?

Bunun yani sira, kadinlari evlilikten ve ¢cocuk sa-
hibi olduktan sonra isgliciinde nasil tutabilece-
gimiz sorusu hala yanitsizdir. Son olarak, ylikse-
kdgretimi tamamlamayan geng kadinlarin ylzde
40’1 i¢in nasil bir yol izlenmelidir? Mesleki egitim
programlari nasil gelistiriimelidir? isgiiciine ka-
tilmaya istekli profesyoneller nasil yetistirilebi-
lir? Makroekonomik acgidan bakildiginda, bu lg¢
temel mesele su sorunun yanitini olusturmakta-
dir: 25-39 yas arasindaki yaklasik 900.000 kadini
istihdama nasil kazandirabiliriz? Daha da kritik

olan soru ise, gelecekteki kadin kusaklari icin bu
siireci nasil yonetecegimizdir, ¢iinki bugiin 25-
39 yas araliginda bulunan birgok kadin igin bu

firsat coktan kagmis olabilir.

Kadinlari evlilik ve annelik sonrasi isgliclinde tut-
ma konusunda dikkat edilmesi gereken bir diger
nokta, tim kadinlarin is hayatinda kalma sansi-
nin esit olmamasidir. Daha yliksek egitim seviye-
sine sahip olan ve daha nitelikli mesleklerde ¢a-
lisan kadinlar, evlilik ve cocuk dogumundan son-
ra isgliciinde kalma olasiligi daha yiliksek olan
grubu olusturmaktadir. Ozellikle yiiksekdgretim
kadinlarin istihdamini siirdirmesinde kritik bir
rol oynamaktadir. Daha istikrarli, ylksek gelir-
li ve esnek calisma kosullari sunan meslekler,
kadinlarin is gliclinde kalmasini destekleyen en
6nemli unsurlar arasindadir (OECD, 2020).%

istihdamda kalicihgl belirleyen faktérleri ana-
liz edebilmek amaciyla ekonometrik modeller
olusturulmus ve uygulanmigtir. Bagimli degisken
(aciklanmasi hedeflenen degisken), evlenme-
den once ¢alisan bir kadinin ilk cocugunun dogu-
mundan sonra ¢alismaya devam edip etmeme-
sidir (1 = calismaya devam eden, 0 = calismayi

birakan).

Model 1’de kadinin evlenmeden dnce sahip ol-
dugu meslek, sosyal sigortaya kayithhk, egitim
dizeyi ve evlendigi yas bir arada ele alinmistir.
Analiz sonucunda, egitim diizeyi ve mesleklerin
birbirleriyle giglii bir sekilde baglantili oldugu

bulunmus ve bu nedenle meslekleri temel alan

9. Assaad, R., Krafft, C., & Keo, C. (2018). “The Impact of Marriage on Women'’s Labor Market Outcomes in the Middle East

and North Africa.” IZA Journal of Labor & Development.

10. Goldin, C. (2021). “Career and Family: Women’s Century-Long Journey toward Equity.” Princeton University Press.
11. OECD. (2020). “Employment Outlook 2020: Worker Security and the COVID-19 Crisis.”
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3.1. ilk gocuk sonrasinda ¢alismaya devam etmenin belirleyicileri

Degiskenler Model 1 Model 2 Model 3
Egitim (ilkégretim=0)
Ortadgretim -0.07 0.08*
Miihendislik -0.05 0.41%%*
Sosyal Bilimler 0.10 0.44%**
Yuksekéiz saglik Bilimleri 0.15 0.49%**
Ekonomi/idari 0.09 0.39***
Diger 0.01 0.25%**
Kayithihk 0.14** 0.13%*
Meslek (Vasifsiz isler=0)
Yonetici 0.22* 0.27**
Uzman 0.33*** 0.42%**
Yardimci Personel 0.27%** 0.34%**
idari Destek 0.28*** 0.30***
Hizmet ve Satis 0.13%** 0.13%*
Potansiyel Deneyim 0.009** 0.007** 0.011%***
Gozlem Sayisi 2,049
Pseudo-R? 0.1572 0.1413 0.1039

Kaynak: Etik Arastirma Anketi, 2024 Notlar: Tablo, evlenmeden énce galisan bir kadinin ilk gocugunun dogu-

mundan sonra ¢alismaya devam edip etmemesi ile egitim gegmisi ve evlilik dncesinde sahip oldugu meslek

tird gibi gesitli degiskenler arasindaki iliskiyi tahmin eden bir Probit modelinin marjinal etkilerini géster-

mektedir. Katsayilar 100 ile garpilarak, istihdamda kalma olasiligindaki ytzdelik artis olarak yorumlanabilir.

Buna gore, (Model 2) kapsaminda, profesyonel meslek grubunda ¢alismak (1SCO-08 grup 2) istihdamda

kalma olasiligini ylizde 38 artirmaktadir.

bir analiz yapilmasi tercih edilmistir (Model 2).
Her iki durumda da daha fazla egitim yilina sahip
olmak veya daha yilksek beceri gerektiren mes-
leklerde ¢alismak, kadinlarin is hayatinda kalma

olasihigini 6nemli 6l¢clide artirmaktadir.

Benzer sekilde, “potansiyel is deneyimi” adi ve-
rilen bir degisken olusturulmustur. Bu degisken,
kisinin evlendigi yasi tahmini egitim siresinden

¢ikarilarak hesaplanmistir.

Sonuglar oldukca net ve kesindir. Model 2’den
elde edilen bulgulara gore, sigortali (kayit ici)
islerde calismak, evlilik sonrasi is hayatinda kal-
ma olasiligini yizde 13 oraninda artirmaktadir.
Ayrica, vasifsiz islerde calisan kadinlarla karsilas-
tirildiginda, profesyonel meslek grubunda (6g-
retmenler, avukatlar, bilim insanlari vb.) yer alan
kadinlarin is hayatinda kalma ihtimali ylizde 42
daha yiiksektir. isgiicii piyasasiyla olan baglant
da 6nem tasimaktadir; evlilik dncesi ¢alisilan her

39



yil, kadinin is hayatinda kalma olasiligini yaklasik
ylzde 1 oraninda artirmaktadir.

Sonuglar

istanbul’da evlilik ve cocuk sahibi olmanin kadin
istihdami Gzerindeki olumsuz etkisi, daha genis
bolgesel ve kiiresel egilimleri yansitmaktadir.
Ancak, yliksekdgrenim gormis kadinlarin isgi-
cl piyasasinda kalmaya devam etmesi, hedefe
yonelik politikalarin—o6zellikle yiiksekdgrenimi
tesvik eden, kilturel donisimi destekleyen ve
is hayatinda esnekligi artiran politikalarin—bu
etkileri hafifletmede rol oynadigini gbstermek-
tedir. Yapisal ve kiltlrel engellerin es zamanl
olarak ele alinmasiyla, daha fazla kadinin ekono-
mik olarak aktif kalabilecegi ve hem bireysel ha-
nelerin hem de genel ekonominin bundan fayda
saglayabilecegi bir ortam olusturulabilir.

Bu cercevede, yiiksekdgretime erisimin genisle-
tilmesini 6nermek tartismali bir konu olarak 6ne
cikmaktadir. Nitekim istanbul’da, egitim seviye-
leriyle orantisiz sekilde dislik vasifli islerde cali-
san genclerin orani artmakta olup, bu egilim k-
resel Olcekte de dikkat cekmektedir. Bu durum,
ylksekogretimin insan sermayesine yapilan bir
yatirrm mi yoksa bireyin her kosulda calismaya
hazir oldugunu gosteren kiiltirel bir sinyal mi ol-
dugu sorusunu glindeme getirmektedir. Ayrica,
kamu kaynaklarinin nadiren kullanilan diploma-
lara yatirrm yapmak icin harcanmasinin ne de-
rece verimli oldugu da detayli bir maliyet-fayda
analizi gercevesinde ele alinmali ve tartisilmali-
dir.
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Benzer sekilde, gocuk bakim ve aile destek
sistemlerinin giiglendirilmesi cazip bir 6neri ol-
makla birlikte, sorunun temel ¢6ziimi olmayabi-
lir. Kadinlarin yalnizca kiigtk bir bolimu annelik
sonrasl is hayatindan cekilmekte, cogunlugu ise
bu karari daha erken bir asamada almaktadir.
Dolayisiyla, ¢ocuk bakim hizmetleri istihdam
kaybini 6nlemede belirleyici bir unsur olmayabi-
lir. Bununla birlikte, erisilebilir ve uygun maliyet-
li cocuk bakim hizmetlerinin sunulmasi ve daha
da 6nemlisi, dogum izni sirelerinin hem anne-
ler hem de babalar icin genisletilmesi, yalnizca
kadinlarin dogum sonrasi is hayatina devam et-
mesini kolaylastirmakla kalmayacak (European
Commission, 2022), ayni zamanda ev igi sorum-
luluklarin daha dengeli bir sekilde paylasilmasi-

na da katkida bulunacaktr.

Son olarak, toplumsal normlar ve kadinlarin ca-
lisma hayatina dair algilar mutlaka ele alinma-
lidir. Kamuoyunu bilinglendirme kampanyalari,
¢alisan kadinlarin medyada daha goriinir hale
getirilmesi ve sirketlerde ¢esitliligi tesvik eden
kurumsal girisimler, zaman icinde toplumsal
tutumlarin degismesine katki saglayabilir. Bu
donlisim, Universiteye gitmemis ancak isgliclu
piyasasina kazandirilmasi gereken istanbul’daki
geng kadinlarin yaklasik yiizde 40’ inin istihdama
katthmi agisindan kritik 6neme sahiptir. Ancak
bu dénisimiin kadinlarin mesleki egitim prog-
ramlariyla desteklenmesiyle birlikte is hayatina
dogrudan gecis yapmalarini saglayacak acik ve

sardirdlebilir bir yol sunmalidir.



3.2 Evliligin ve Cocuk Sahibi Olmanin
(Zaman) Maliyeti

Bolim 3.1, evliligin ve ¢cocuk sahibi olmanin ka-
dinlarin isglict piyasasinda kalmalari agisindan
bir engel olusturdugunu ortaya koymaktadir.
Kadinlarin is hayatindan g¢ekilmesinin arkasinda,
cocuk sahibi olma ve evlilikle iliskilendirilen kisi-
sel tercihler ve toplumsal normlar belirli bir rol
oynayabilir. Ancak gbz ardi edilmemesi gereken
kritik bir faktér daha bulunmaktadir: Zaman ki-
sitlari.

Hane igi pazarlk sireglerini, karsiliksiz eme-
gi ve standart disi calisma bicimlerinin is
programlarini anlamak agisindan zaman kul-
lanim arastirmalari blylik o©nem tasimakta-
dir. Tiurkiye’de ulusal temsiliyete sahip son
TUIK tarafin-

dan 2014-2015 vyillarinda gercgeklestirilmistir.

Zaman Kullanim Arastirmasi,

Ne var ki, TUIK tarafindan yiritilen diger an-

ketlerin aksine, bu calismanin kamuya acik
mikro verisi bolgesel (NUTS1) veya alt bolgesel
(NUTS2) dizeyde ayristirmaya imkan verme-
mektedir.

Bu baglamda, 2021 Aile Yapisi Arastirmasi’nin
varligi onemlidir. Bu anket, belirli ev ici isleri
agirhkli olarak kimin gerceklestirdigine iliskin so-
rular icermektedir. Ancak bireylerin her bir faali-
yete ne kadar zaman ayirdigini dogrudan dlgme-
mektedir. Bu durum, 2024 anketi kapsaminda
gerceklestirilen mini zaman kullanim anketi ile
TUIK’in 2014/2015 Zaman Kullanim Arastirma-
si ve 2021 Aile Yapisi Arastirmasi arasinda dog-
rudan karsilastirmalar yapmayi imkansiz hale
getirmektedir. Ayni zamanda, 2024 anketinde
boyle bir modiliin uygulanmasinin énemini de
ortaya koymaktadir. Her ne kadar verimlilik kay-
gilari nedeniyle kisa tutulmus olsa da bu modiil
istanbul’da ev ici islerin nasil yiritildigiine ve

bireysel ev isi yukd ile icretli istihdam arasindaki

Sekil 3.4 Ev i¢i Sorumluluklarda Kadinlarin Payi
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Kaynak: Etik Arastirma Anketi, 2024 Notlar: Histogram, istanbul’da 25-39 yas arasi kadinlarin cinsiyet ve yas grubuna gore ev ici

sorumluluklarin belirli bir oranini Gstlenme ylizdesini gostermektedir.
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baglantilara dair bilgimizi artirmaktadir.
3.2.1 Ev i¢i Sorumluluklar

Turkiye’de hane igi is bolimi, Tatoglu (2022)
tarafindan da vurgulandigi Gzere, blyuk ol-
clide geleneksel yapisini korumakta ve kadin-
lar, ev ici sorumluluklarin orantisiz bir kismi-
ni Ustlenmektedir. Kongar & Memis (2017)
tarafindan 2006 Tirkiye Zaman Kullanim Aras-
tirmasi verileri kullanilarak yapilan bir arastirma,
evli kadinlarin yasamlarinin her asamasinda es-
lerine kiyasla sistematik olarak daha fazla kar-
siliksiz ev isi yaptiklarini ortaya koymustur. Bu
esitsizlik, istanbul’da da devam etmektedir (Bkz.
Sekil 1). Kadinlarin isgiiciine katilimina ragmen

ev ici islerdeki ylklerinin degismemesi, toplum-

sal cinsiyet normlarinin hane igi roller Gizerindeki

derin etkisini gozler 6niine sermektedir.

istanbul’daki %7’sinden

daha azinda ev i¢i sorumluluklari kadinlardan

geng evli ciftlerin
daha fazla yerine getiren esler bulunmaktadir.
Geleneksel toplumsal cinsiyet ideolojilerinin
devamhligi, kadinlarin ev islerinin baylk bir
kismini Ustlenmesine katkida bulunuyor gibi
gorinmektedir. Bu sonug sasirtici degildir, zira
istanbul’daki evli kadinlarin énemli bir balimii
calismamaktadir ve dolayisiyla ev ici islere daha
fazla zaman ayirarak bu alanda uzmanlasmakta-
dir.

Bu uzmanlasma, Sekil 3.5(a)’da acik¢a goril-

mektedir. Bu sekil, calisma cagindaki erkekler

Sekil 3.5 Cinsiyete Gore Calisma Siireleri (Ev Disinda ve Ev iginde)

Kadin 14,5 O Disanida calisma
(a) 15-64 yas arasi OTemizlik ve yemek
T evli bireyler 0 Algve rig
Erkek ||3,2 4,1 O Ev bakim
B Bitce
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 O Cocuk bakimi
Haftahk saat
Kadin 15,1 31,7
(b} 25-35 yag arasi
Erkek 3,3 evii bireyler
o 10 20 30 40 50 &0 70 80 90
Haftalik saat

Kaynak: Etik Arastirma Anketi, 2024 Notlar: Grafik, (a) 15-64 yas arasi bireyler ve (b) 25-39 yas arasi evli bireyler igin cinsiyet ve yas

grubuna gore belirli gorevler Gzerinde harcanan haftalik saat sayisini géstermektedir.
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ve kadinlar icin ev disinda ve ev icinde gegirilen
ortalama stlireyi gostermektedir. Ortalama bir
kadin, disarida (Ucretli iste) 14,5 saat, ev iginde
ise 39 saat calisirken, ortalama bir erkek Gcretli
istihdamda 33,9 saat, evde ise 10,2 saat harca-

maktadir.

Calisma cagindaki nifus, toplumsal cinsiyet
rollerini incelemek agisindan en ilgi ¢ekici grup
degildir. Bu grup; erken emeklileri, 6grencileri,
bekar bireyleri ve c¢ocuklu ya da cocuksuz
evli ciftleri de icermektedir. Hane ici pazarlik
sureclerini ve ev ici islere yonelik toplumsal
cinsiyet algilarini daha iyi analiz edebilmek
icin kadinlarin 25-39 yas araliginda oldugu evli

ciftlere odaklaniimistir.2?

Sekil 3.5(b), istanbul'daki evli geng ciftlerin is
yuki dagilimini tam anlamiyla gozler éniine ser-
mektedir. Erkekler haftada ortalama 44,9 saat
disarida (Ucretli iste) calismakta olup, bu sire
neredeyse tam zamanl istihdama karsilik gel-
mektedir. Kadinlar ise yalnizca 15,1 saat disarida
cahsmaktadir ki bu da kadinlarin biylk ¢cogun-
lugunun istihdamda olmadigini yansitmaktadir.
Buna karsilik, ev icinde kadinlar haftada 63,5
saat calisirken, erkeklerin ev ici is yluki haftada
25,4 saat ile oldukga distlik kalmaktadir.

3.2.2 Evlilik ve Cocuk Sahibi Olmanin
Getirdigi Is Yiikii

Sekil 3.5(b) baz alindiginda, ortalama geng evli
bir kadinin ev icinde veya disinda haftada yakla-
stk 80 saat calistigl goriilmektedir. Bu, standart

bir calisma haftasinin neredeyse iki katina denk
gelmektedir. Ancak aile yapilari farkhlik gos-
termekte olup cocuk sahipligi ve hane igindeki
calisan sayisi gibi unsurlar bu is yikinl degis-
tirmektedir. Ornegin, cift gelirli haneler ile tek
gelirli haneler arasinda belirgin farklar bulun-

maktadir.

Sekil 3.6, genc ciftlerin ¢calisma dizenlerini ve
hanelerinde 0-14 yas arasi ¢cocuk olup olmadi-
gini esas alarak olusturulmustur. Bu tablo, istan-
bul’'daki geng ciftlerin tercih ettigi yasam diize-
nine iliskin 6nemli ipuglari sunmaktadir. Geng
ciftlerin blyik cogunlugu zaten cocuk sahibi
olmus durumdadir (yaklasik beste dordi). Calis-
ma dizenleri agisindan ise is b6limi ve uzman-
lasmanin tercih edildigi, yani genellikle yalnizca
bir kisinin (cogunlukla erkek) gelir sagladigi tek

gelirli hanelerin baskin oldugu gortlmektedir.

Cocuklarin aile Uzerindeki kisitlarini ortaya
koyan en dikkat c¢ekici nokta ise, tek gelirli ha-
nelerin, cift gelirli hanelere kiyasla ¢ocuk sahibi
olma egiliminin daha ylksek olmasidir. Cift gelirli
hanelerde ¢ocuk sahibi olmak daha zorlayici bir
faktor olarak 6ne cikmaktadir. Ote yandan, gore-
ce kigilk bir oran olmakla birlikte, herhangi bir
gelir kaynaginin bulunmadigi ylizde 4,4’luk bir

grup da dikkat gekici bir bulgudur.®®

Bu aile diizenine dayali ¢ift siniflandirmasi, istan-
bul’daki hane ici is ylklerini ve hane ici pazarlik
sureglerini anlamak agisindan iki temel amaca

hizmet etmektedir:

12. Eslerinin yaslari 25 ile 50 yas arasinda degismektedir. Pek ¢ok Ulkede oldugu gibi, erkekler genellikle eslerinden belirgin

sekilde daha yashdir.

13. Anket, yalnizca bagimli ve bagimsiz galismadan elde edilen is gelirini dikkate almaktadir. Geng bireylerin genellikle kira
geliri gibi varliklara sahip olmamasi nedeniyle, bu hanelerin gecgimlerini saglamak igin buylk olasilikla bagkalarina bagimli

oldugu dusinlimektedir.
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Sekil 3.6 Giftlerin Gocuk Sahipligi ve istihdam Durumuna Gére Dagilimi

Calizan yok :| 3.2

3
ﬁ Tek gelir 538
S Cift gelir 2232
~  Calizan yok 12
: ]
E Tek gelir ||7.8
S ciftgeli ||116
[ 10%% 20% 30% 40% 50% B0%

Kaynak: Etik Aragtirma Anketi, 2024 Notlar: Sekil, yas gruplarina gore gocuk sahibi olma durumu ve istihdam dizenlemeleri agisindan

belirli yagam diizenlerine sahip giftlerin oranlarini gostermektedir.

i) Gergek is ylklerini ortaya koymak,

ii) istanbul’daki hane ici is bolimu dinamiklerini

analiz etmek.

ilk noktaya iliskin olarak, Sekil 3.7, istanbul’daki
geng evli ciftler arasinda toplam c¢alisma saat-
lerinin (lcretli ve Ucretsiz isler dahil) toplumsal
cinsiyete gore nasil bolusildiglini gozler oniline
sermektedir. Cogu hanede, kadinlar cretli is-
tihdam ve ev isleri bir arada degerlendirildigin-
de erkeklere kiyasla daha fazla calismaktadir.
Bu durum ozellikle gift gelirli hanelerde belirgin
hale gelmektedir. Kadinlar, isglicli piyasasina er-
keklerle esit 6lctide katilim saglasalar dahi, ev ici
sorumluluklarin énemli bir kismini Gstlenmeye
devam etmektedir. Bu bulgu, calisan kadinlarin
evde karsiliksiz emege daha fazla zaman ayir-
mak zorunda kaldiklari “ikinci vardiya” (second

shift) olgusunu pekistirmektedir.

Dikkat ceken bir istisna, kadinin calismadigi ve

¢ocuksuz hanelerdir. Bu tlr hanelerde, ¢alisma-
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yan kadinlar toplamda erkeklere kiyasla daha
az saat calismaktadir. Bu bulgu, ¢ocuk bulun-
madiginda, ev ici is ylikinin Ucretli istihdamda
yer almayan kadinlar icin daha hafif oldugunu
gostermektedir. Ancak bu durum, ¢ocuk sahibi
olundugunda tersine donmektedir. Cocuklarin
varligi, ev kadinlari igin bile toplam ¢alisma saat-

lerini dGnemli olglide artirmaktadir.

Cocuk sahibi haneler

lzerindeki etkisi ise olduk¢a belirgindir. Kadinin

olmanin ¢ift gelirli

da calistigl ve evde ¢ocuk bulunan hanelerde,
kadinlarin toplam haftalik calisma siresi (lcretli
ve lcretsiz isler dahil) 100 saate yaklasmaktadir.
Bu durum, kadinlari biylk bir zaman baskisi
altina sokmakta ve hem evde hem de disarida
gecirilen toplam is glini siresini 14 saatin

Gzerine ¢cikarmaktadir.

Bu tiir hanelerde erkekler, diger aile diizenlerine
kiyasla ev islerine daha fazla katki saglamakta-
dir. Ancak, erkeklerin ek katkilari kadinlarin Gst-



lendigi ek ylkten belirgin sekilde daha disilk
kalmaktadir. Bu dengesizlik, karsiliksiz emekteki
toplumsal cinsiyet farkinin devam ettigini ve ¢a-
lisan annelerin is ve aile hayatini dengeleme ko-
nusundaki karsilastiklari zorluklari agik¢a ortaya

koymaktadir.
3.2.3 Hane i¢i Pazarlik Siiregleri

Evde gecirilen sirenin belirlenmesinde gelenek-
sel toplumsal roller, egitim dizeyi, zaman kisit-
lari, cocuklarin yasi ve diger faktorler 6nemli bir
rol oynamaktadir (Bkz. Durmaz-Aslan, 2020; bu

normlarin kusaklar arasinda nasil aktarildigini

anlamak acisindan dikkate degerdir)!*. Eslerin
evde harcadigi slirenin nasil belirlendigini analiz
etmek amaciyla, Eszamanli Bagimsiz Regresyon-
lar (Seemingly Unrelated Regression - SUR) mo-

deli uygulanmistr.

Bu modelin tercih edilmesinin temel nedeni,
zaman tahsis kararlarinin birbirine bagimh ol-
masidir. Nitekim, artik terimler arasindaki orta
dizeyde korelasyon, ev ici zaman kullanimina
yonelik kararlarin birbiriyle iliskili oldugunu gos-

termektedir.®®

Denklemler arasindaki hata terimi korelasyo-

nunun kaynagi, kadinin evde gecirdigi zamani

14. Mine Durman-Aslan (2020). Female Labor Force Participation in Turkey: The Role of the Intergenerational Links. CES Working Papers

2020/13.

15. Esler igin ayri ayri tahmin edilen iki bagimsiz dogrusal regresyon modeline ait artik degerler

Sekil 3.7 Cinsiyet ve Aile Diizenine Gore Galisma Siireleri (Ev Disinda ve Ev iginde)
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Kaynak: Etik Arastirma Anketi, 2024 Notlar: Grafik, (a) 15-64 yas arasi bireyler ve (b) 25-39 yas arasi evli bireyler igin cinsiyet ve yas
grubuna gore cesitli gérevler Gizerinde harcanan haftalik saat sayisini géstermektedir.
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Sekil 3.8 Egitim Diizeyine Gore Cift Tiirleri (Oran)

O Diisilk egitimli
O Yiksek egitimli

O Erkek yiiksek egitimli

an

0% 20% 40% 60%

O Kadin yiiksek egitimli

80% 100%

Kaynak: Etik Arastirma Anketi, 2024 Notlar: Sekil, 25-39 yas arasi kadinlarin bulundugu ailelerde, eslerin egitim diizeyine gore ift tipo-

lojisini gostermektedir. Egitim seviyesi iki gruba ayrilmistir: Lise veya daha dustik egitim seviyesi ve tiniversite veya daha ytiksek egitim

seviyesi. Dusuk egitimli giftler, her iki esin de Universite egitimi almadig giftler olarak tanimlanmaktadir.

etkileyen gozlemlenemeyen faktérlerin (6rne-
gin, kisisel tercihler, dis baskilar, cocuk bakim
ihtiyaci), erkegin evde gecirdigi zamani etkile-
yen faktorlerle de baglantili olmasidir. Aslinda,
hane icindeki ortak karar alma siireci nedeniyle,
bir erkegin evde gecirdigi sire genellikle esinin
evde gecirdigi zamandan etkilenmekte ve tersi

de gecerli olmaktadir.

Buna ek olarak, ev ici is yikii cogu zaman miza-
kereye dayali bir siirectir. Yani, eslerden birinin
calisma saatlerinde meydana gelen degisiklikler,
digerinin ev icindeki is yikini de dogrudan et-

kileyebilir.

Modelde, ciftlerin egitim profili de ele ainmistir
(Bkz. Sekil 5). Bu dogrultuda, egitimsel homo-
jenlik durumuna gore dort farkli grup olusturul-
mustur. Her iki esin de iniversite mezunu oldugu
ciftler “Yiksek Egitim”, her iki esin de lniversite
egitimi almadig ciftler “Distk Egitim”, erkegin
Gniversite mezunu olup kadinin olmadig giftler
“Erkek Daha Yiksek Egitimli” ve kadinin Gniver-
site mezunu olup erkegin olmadigi ciftler “Kadin

Daha Yuksek Egitimli” olarak isimlendirilmistir.

Egitim dlizeyine ek olarak, ¢cocuk sayisi ve cocuk-

larin yasi da modele dahil edilmistir. 0-5 yas arasi
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cocuklar ile 6-14 yas arasi ¢ocuklar arasinda bir
ayrim yapilmistir, zira bu iki yas grubunun zaman
ve bakim gereksinimleri 6nemli 6lgtide farklilk

gostermektedir.

Modelde, iki tir ¢ift analiz edilmistir: cift gelir-
li haneler (her iki esin de calistigi ciftler) ve tek
gelirli haneler (yalnizca erkegin calishigi ciftler).
Bu iki kategori, tim ciftlerin %90’'indan fazlasi-
ni olusturmaktadir. Bu nedenle, yalnizca kadinin
calistigi ciftler ve her iki esin de ¢alismadigl ha-
neler, 6rneklem buylkliginin sinirli olmasi ve
toplumda yaygin olmamalari nedeniyle kasith

olarak analiz kapsami disinda birakilmistir.

Tablo 3.2, Eszamanli Bagimsiz Regresyon (Se-
emingly Unrelated Regression - SUR) modeli
kullanilarak elde edilen marjinal etkileri goster-
mektedir. Bu model, hata terimleri arasindaki
olasi korelasyonlari dikkate alarak tahmin yapil-
masini saglamaktadir. Bagimh degiskenler, sira-
siyla eslerin haftalik ev isi saatlerini 6lgmektedir.
Analiz edilen haneler, toplamda 1,3 milyon cifti
temsil etmektedir. Modelin sonuglari, kadinlarin
ev ici is yUkindeki degiskenligin ylzde 27,6'sI-
nin, erkeklerin ise ylizde 15,6’sinin agiklanabildi-
gini gostermektedir. Ki-kare (Chi-squared) test-



Tablo 3.2 Ev i¢i Sorumluluklar Belirleyen Faktorler, Haftalik Saat

Kadinlarin Ev isi Siiresi Erkeklerin Ev isi Siiresi
Degiskenler Saatlik Degisim Degiskenler Saatlik Degisim

0-5 Yas Arasi Cocuklar 0-5 Yas Arasi Cocuklar (Refe-
(Referans Deger=0) rans Deger =0)
1 30,4%** 1 9,5k
2 37,4%** 2 11,5%**
3 62,1%** 3 18,1%*
6-14 Yas Arasi Cocuklar 6-14 Yas Arasi Cocuklar (Re-
(Referans Deger =0) ferans Deger =0)
1 14,5%%* 1 2,1
2 16,8%** 2 2,4
3 33,1%** 3 5,8
4 46,0*** 4 16,9
Egitim Diizeyi (Referans Egitim Diizeyi (Referans de-
deger = Her ikisi de lise ger = Her ikisi de lise veya
veya alti mezunu) alti mezunu)
Sadece erkek Sadece erkek
-1,0 2,2
liniversite mezunu liniversite mezunu
Sadece kadin Universite 11 Sadece kadin iiniversite me- 03
mezunu ! zunu !
ikisi de Giniversite mezunu 3,9 ikisi de tGiniversite mezunu 10,6***
istihdam Durumu (Refe- istihdam Durumu (Referans
rans deger: Sadece erkek deger: Sadece erkek ¢alisi-
¢alisiyor) yor)
ikisi de ¢alisiyor -20,1%** ikisi de ¢alisiyor 3,1
Popiilasyon (ciftler) 1.346.842 Gozlem Sayisi: 683

Kaynak: Etik Arastirma Anketi, 2024 Notlar: Tablo, Eszamanli Bagimsiz Regresyon (Seemingly Unrelated Regression - SUR) modeline ait

marjinal etkileri gostermektedir. Bagimli degiskenler, eslerin ev isleri icin harcadigi sureyi ifade etmektedir. Etkiler, evde haftalik ¢alisma

saatlerindeki degisim cinsinden okunmaktadir. Ornegin, ilk cocuk, bir kadinin ev isleri igin harcadigi siireyi haftalik 30,4 saat artirmakta-

dir. ¥** katsayinin %99 guven diizeyinde, ** %95 gliven dlzeyinde ve * %90 glven diizeyinde anlamli oldugunu ifade etmektedir.

leri, bagimsiz degiskenlerin ortak olarak anlamli
oldugunu dogrulamakta ve modelde kullanilan
degiskenlerin ev isi surelerindeki farkliliklari
actklamada 6nemli bir rol oynadigini ortaya koy-
maktadir.

Calismanin en 6nemli bulgularindan biri, kigik

cocuk sahibi olmanin ev igi is bolimu Gzerindeki

blylk etkisidir. 0-5 yas arasi ¢ocuklarin varhgi,
kadinlarin ev islerine ayirdigi saatleri dnemli
Olgiide artirmaktadir.  Cocuksuz hanelere
kiyasla, bir ¢ocuk sahibi olmak kadinin ev isi
suresini haftalik yaklasik 30,4 saat artirmaktadir.
iki cocuk sahibi olmak bu siireyi 37,4 saate, li¢

veya daha fazla ¢ocuk sahibi olmak ise 62,1
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saate cikarmaktadir. Erkekler icin ise kiguk
cocuklarin varhgl ev isi siresini artirsa da bu
etki oldukga sinirh kalmaktadir. Bir ¢ocuk sahibi
babalar ev islerine yalnizca 9,5 saat daha fazla
zaman ayirmaktadir. iki cocuk sahibi olanlar igin
bu sire 11,5 saat, li¢ cocuk sahibi olanlar igin
ise 18,1 saat olarak hesaplanmistir. Bu bulgular,
babalarin kiicik cocuklar oldugunda ev islerine
daha fazla katki sagladigini, ancak ek yikiin bi-
yiuk oranda annelerin omuzlarina yuklendigini

ortaya koymaktadir.

Benzer sekilde, 6-14 yas arasindaki ¢ocuklarin
varligi da ev isi sliresini artirmaktadir, ancak bu
etkinin blyuklGgu kiclik cocuklarinkine kiyasla
daha dastktdr. Bir okul cagindaki cocuk, kadinin
ev islerine ayirdigi stireyi 14,5 saat artirmaktadir.
Dort cocuk sahibi anneler icin bu artis 46 saate
kadar cikmaktadir. Erkekler agisindan ise bu etki-
nin blyaklGgi gorece disuktir; dort cocuk sahi-
bi babalarin ev isi siresinde gorilen artis sadece
16,9 saat ile sinirli kalmaktadir.

Egitim seviyesi de ev islerinin dagihmini belir-
leyen 6nemli bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Her iki esin de ylksekégretim mezunu oldugu
hanelerde (genellikle “bilingli ciftler” olarak
adlandirilan grupta), her iki taraf da bir miktar
daha fazla ev isi yapmaktadir, ancak bu etkinin
biyukliglu asimetriktir. Universite mezunu gift-
lerde kadinlarin ev isi stiresi 3,9 saat artmaktadir,
erkeklerin ev isi suresi ise 10,6 saat artmaktadir.
Bu bulgu, yiksek egitim seviyesine sahip erkek-
lerin eslerinin yiikiinl daha fazla dikkate aldigini
ve cocuk yetistirme sireglerine daha fazla dahil

olma egiliminde olduklarini géstermektedir.
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Ciftlerin

ev isleri Uzerindeki en belirleyici faktoérlerden

isglicii piyasasina katilim durumu,

biridir. Her iki esin de calistigi hanelerde,
kadinlarin ev islerine ayirdigi stre haftalik yak-
lasik 20,1 saat azalmaktadir. Ancak, erkeklerin
ev islerine ayirdigi siirede 6nemli bir artis goz-
lenmemektedir. Erkekler, yalnizca 3,1 saat daha
fazla ev isi yapmaktadir. Bu bulgu, her iki esin
de is hayatina katildig durumlarda dahi ev ici is
bolisiminde esit bir diizenin saglanamadigini
gostermektedir. Kadinlar, is glicline katildiklarin-
da ev isi slirelerini azaltabilseler de erkekler ev
ici sorumluluklari tstlenme konusunda yeterli

bir denge saglamamaktadir.

Bu sonuglar, hane ici is boliminde toplumsal
cinsiyet esitsizliginin devam ettigini ve ozellikle
kiiclik ¢ocuklari olan hanelerde bu esitsizligin
daha da derinlestigini dogrulamaktadir. Erkek-
ler, cocuk sahibi olundugunda ev islerine daha
fazla katkida bulunsa da bu katki kadinlarin ar-
tan is yukiine kiyasla oldukc¢a sinirlidir. Egitim
seviyesi ve isglicline katilim gibi faktorler ev ici is
bolimand bir 6lctde sekillendirse de, toplumsal
cinsiyet rollerinin hane i¢i sorumluluklarin da-
gihminda belirleyici olmaya devam ettigi gorl-
mektedir. Bu durum, cift gelirli ve daha egitimli
hanelerde dahi geleneksel is bélisimunin tam

olarak esitlenemedigini gostermektedir.
3.2.4 Sonuglar

Bu bolimiin bulgulari, istanbul’daki geng evli
ciftler arasinda hane ici is boliminde 6nemli
toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin devam ettigi-
ni ortaya koymaktadir. Kadinlar, Gcretli istihdam

ve ev islerini birlikte ele aldigimizda, erkeklere



kiyasla sirekli olarak daha fazla saat ¢alismakta-
dir. En garpici sonuglardan biri, cocuk sahibi cift
gelirli hanelerde kadinlarin haftada yaklagik 100
saat ev icinde ve disinda calistigini gostermesi-
dir. Bu durum, kadinlarin ¢ift vardiya olgusuyla
karsi karsiya oldugunu dogrulamaktadir; yani
kadinlar isglici piyasasinda erkeklerle esit kat-
ki saglasalar bile, ev ici sorumluluklarin birincil
yukina tasimaya devam etmektedir. Bu denge-
sizlik, calisan annelerin Uzerindeki yuki hafifle-
tebilmek igin aile dostu isglict politikalarina du-
yulan ihtiyaci vurgulamaktadir. Babalara yonelik
ebeveyn izninin genisletiimesi ve uygun fiyath
cocuk bakim hizmetlerine erisimin artirilmasi,
bu yiiki azaltabilecek 6nemli 6nlemler arasinda

yer almaktadir.

Bir diger kritik bulgu, erkeklerin ¢ocuk sahibi
olduklarinda ev islerine katkilarini artirmalari-
na ragmen, ek katkilarinin kadinlarin Gstlendigi
ek yukle kiyaslandiginda oldukga sinirh kalma-
sidir. Babalar ev islerine birkag¢ saat daha fazla
zaman ayirsa da bu artis annelerin karsilastigi
ek is yukiyle karsilastirildiginda oldukca disuk
diizeydedir. Bu durum, sadece kadin istihdami-
ni destekleyen politikalar gelistirmenin yeterli
olmayacagini, ayni zamanda erkeklerin hane ici
ve bakim sorumluluklarina daha fazla katilim
gostermelerini tesvik eden adimlarin da atilmasi
gerektigini ortaya koymaktadir. Babalik izninin
kullanimini tesvik etmek, erkekler icin isyeri es-
nekligi saglamak ve geleneksel toplumsal cinsi-
yet normlarini sorgulayan kultirel kampanyalar
ylritmek, bu yonde atilabilecek olasi adimlar-
dir.

Son olarak, bu calisma, hane i¢i dinamikleri ve
kadinlarin ekonomik katilimi Gzerindeki karsi-
liksiz emegin yarathgi kisitlari anlamada zaman
kullanim verilerinin kritik 6nemini bir kez daha
ortaya koymaktadir. Tirkiye’de son yillarda ulu-
sal diizeyde zaman kullanim anketlerinin eksik-
ligi, bu egilimlerin uzun vadede izlenmesini zor-
lastirmaktadir. 2024 raporu icin yapilan bu anket
modila gibi girisimler, bu boslugu doldurma
acisindan son derece kiymetlidir. Politika yapi-
cilar, diizenli ve ayrintili zaman kullanim anket-
lerini yeniden hayata gecirmeyi ve genisletmeyi
disinmelidir. Hane igi is bolimindeki yapisal
esitsizlikler ele alinmadigl sirece, kadinlarin
tam ekonomik katihmi énlindeki engeller devam
edecek ve bu durum yalnizca bireysel refahi de-
gil, ayni zamanda genel ekonomik kalkinmayi da

sinirlayacaktr.
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BOLUM 4:

istanbul isgiicii

Piyasasinin Sorunlar
ve Cozim

Onerileri



istanbul isglicii piyasasinda ¢ok sayida sorun
mevcut olup bunlarin biytk bolimi yapisal ni-
teliktedir. Her ne kadar bu sorunlarin bir kismi
diger gelismis bolgelerle ortak olsa da bazilari is-
tanbul’a 6zglidiir. istanbul’un hayat pahaliliginda
ilk sirada yer almasi ve bliyik gesitlige sahip eko-
nomik faaliyet yapisi istanbul isgiicii piyasasini

diger bolgelerden ayristiran baslica 6zelliklerdir.

Bu sorunlar isten memnuniyet, isglici arzi ile
talebi arasinda uyumsuzluk ve firmalarin isgtici
tedarikinde karsilastiklari sorunlar basliklari al-
tinda bu bélimde incelenmektedir. isten mem-
nuniyet ya da memnuniyetsizlik cinsiyet, egitim
duzeyleri, meslekler, faaliyet kollari boyutlarin-
da ele alinmistir. isgiicii arzi ile talebi arasinda
ciddi uyumsuzluk gézlemlenmektedir. Bir yanda
istihdamlarini artirmak isteyen ama ihtiyac duy-
duklari elemanlari bulmakta glicliik ceken firma-
lar diger yanda is arayan ama teklif edilen isler
icin onerilen Ucretleri ve is kosullarini yeterince
cazip bulmayan issizler mevcuttur. Bu baglam-
da yliksek seyreden enflasyon ve hayat pahali-

g1, rekabet altinda faaliyet gosteren firmalarin

gerek ise alimlarda gerek c¢alisanlarini elde tut-
mada optimal Ucret politikalari olusturmalarini
gliclestirmektedir.

Son olarak bu sorunlarin muhtemel ¢éziimlerine
yonelik oneriler tartisiilmaya aciliyor. Sorunla-
ra firma blinyelerinde ¢ozlimler getirmek ¢cogu
zaman olanaksizdir. Cozimler ancak siyasal oto-
ritenin kurallari dogru yonde degistirmesi, yerel
yonetimlerle is birligi yaparak akilci tesvikler uy-
gulamasi ile mimkin olabilir. Bununla birlikte
derinlemesine gortismelerde kimi firma yoneti-
cileri ¢oziim cabalarini ve 6nerilerini paylasmis-
lardir.

4.1. isten memnuniyet

isten memnuniyetsizlik kisisel bir sorun olma-
nin yani sira toplumu da ilgilendiren bir sorun
oldugundan nedenlerinin ve yayginliginin iBB
tarafindan bilinmesi yararlidir. Ayrica, Bélgesel
istihdam Ofislerinin isten memnuniyetsizligin
nedenleri ile hangi islerde ve hangi faaliyet kol-
larinda daha fazla gorildiugi hakkinda bilgi sahi-

Tablo 4.1: Cinsiyet ayriminda isten memnuniyet-2024 (%)

Hi¢ memnun degilim

Memnun degilim

Ne memnunum ne de degilim
Memnunum

Cok memnunum

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.

Not: Bu soruyu 2098 erkek 769 kadin yanitlamistir.

52



Tablo 4.2: Egitim ayriminda isten memnuniyet- 2024 (%)

Lise alt

Hic memnun degilim

Lise listi

Memnun degilim

Ne memnunum ne de degilim

Memnunum

Cok memnunum

0,9 0,6 0,8 0,8
4,8 3,5 2,8 3,6
17,2 13,6 8,2 12,7
67,6 71,0 65,2 67,7
9,6 11,3 23,0 15,3
100 100 100 100

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamalari.

bi olmasi dnemlidir.

Cinsiyet ve egitim diizeyleri itibariyle isten

memnuniyet

Tablo 4.1’de 2024 anketinden elde edilen isten
memnuniyetsizlik oranlari toplam ve cinsiyet ay-
riminda gosterilmistir. Calisanlarin yaklasik tcte
ikisi (ylzde 67,7) islerinden memnun oldugunu,
kiigimsenmeyecek bir kismi da (ylzde 15,3)
cok memnun oldugunu beyan etmislerdir. istan-
bul’'da calisanlarin blyiik ¢cogunlugunun (ylizde
83) isinden sikayetci olmamasi olumlu bir bulgu-
dur. Ne memnun ne de degilim diyenlerin ora-
ni ylizde 12,7 memnun olmayanlarin orani da
ylizde 4,4 ile sinirlidir. isten memnuniyetsizlikte
kadinlar ve erkekler arasinda belirgin bir fark ol-

madigi da not edilmelidir.’®

Tisten memnuniyet egitim diizeyleri itibariyle irde-
lendiginde nispeten belirgin bir farklilasma kendini
gostermektedir. “Hic memnun degilim” ve “Mem-
nun degilim” diyenleri memnun olmayanlar olarak,

“Memnunum” ve “Cok memnunum” diyenleri de

memnun olanlar olarak toplarsak, memnun olma-
yanlarin lise alti grubunda orani yuzde 5,7, lise gru-
bunda 4,1, lise tstU (yUksekogretim) grubunda ise
ylzde 3,6’dir. Kararsizlarda (ne memnun ne degil) bu
oranlar sirasiyla ylizde 17,2, 13,6 ve 8,2’dir. Memnun
olanlarin oranlari da ylzde 77,2, 82,3 ve 88,2dir.

ilk g6zlem lise alt grubunda memnuniyetsizligin
goreli olarak yiksekligi ya da memnuniyetin di-
sukligidar. Kararsizlar kesiminde de en yiliksek
oran bu gruptadir. Distk egitim diizeyindeki
calisanlarin ¢ogunlukla agir ve nispeten disuk
Ucretli islerde calistigindan bu beklenen bir so-
nuctur. isten memnuniyetin egitim diizeyi art-
tikga artiyor, isten memnuniyetsizligin de egitim
diizeyi arttikga azaliyor oldugu tespit edilmistir.
Buna karsilik dikkat ceken bir gozlem ise ylikse-
kogrenimli grupta isinden memnun olmayan ve
kararsizlarin oraninin oldukga yliksek oldugudur
(yUzde 11,8). Bu bulgu Uzerinde disidnulmesi

gereken bir durumdur.

Yuksekogretim diplomasina sahip calisanlarin gi-

derek artan bir kisminin egitimini aldig1 meslek-

16. isten memnuniyetsizlik TUIK niifus istatistiklerinde de mevcuttur. Tiirkiye genelinde 2023’te oranlar sdyledir: “Hic memnun degilim”
yizde 1,2, “memnunum degilim” yilizde 6,5, “ne memnunum ne degilim” ylizde12,3, “memnunum” yiizde 73,3, gok memnunum yiizde
6,7. istanbul ve iilke genelinde Karasizlarin orani hemen hemen esittir. Memnuniyetsizlik toplamda istanbul’da yiizde 4,4 iilke genelinde
7,7, memnuniyet ise toplamda istanbul’da yiizde 83 iilke genelinde 80'dir.Gériiliidiigu gibi bu oranlar da birbirine oldukga yakindir.
Kadin ve erkek oranlari arasinda da belirgin farklar yoktur. TUIK istatistiklerinde bu raporda yapildigi gibi isten memnuniyetin farkh

boyutlardaki gorinimi mevcut degildir.
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te is bulamadigi dikkate alindiginda bu durum
beklenen bir sonuctur. Son 43 yilda 25-64 yas
grubunda yilksekogretim diplomasina sahip kisi
sayisi 2,7 milyondan yaklasik 11 milyona yiikse-
lirken ortalama Ucretlerde ylksekogretim primi
de 1979-81 kusaginda yaklasik 0,6’dan 1997-
1999 kusaginda 0,25 civarina gerilemistir.'” Ote
yandan ilk kez 2024 arastirmasinda saha ¢alis-
masinin bir parcasi olarak gergeklestirilen kadin
odak gruplarinda bu sorun siklikla glindeme
gelmis ve Universite mezunu goriismecilerin bir
kismi niteliklerine ve egitimlerine uygun is ara-
mayi biraktiklarini ve daha distk vasif gerek-
tiren islere razi olmak zorunda kaldiklarini dile

getirmislerdir:

Kendi meslegimde tabii is bulursam c¢alismayi
cok isterim ancak hig is imkéni yok bu sebeple ne

olursa ¢alisirim, evde ¢ocuk bakimi, paketleme

ne olursa her tiirlii is uygun benim igin... Vardi-
yalida ¢calisirm mesaiye de kalirrm benim igin

sorun degil. (Gériismeci 4)

Yeni mezun oldugum icin kendi meslegimi yap-
mak istiyorum. Ama eder ki kendi meslegimde
is bulamazsam mecbur yine garsonluga dénece-
gim. (Gériismeci 5)

Tecriibesiz yeni mezun kisileri tercih etmiyorlar.
Bence insanlar 2 yillik tniversite bile okusa bo-
suna ¢aba sarf ediyorlar. ihtiyaclarindan dolayi
liniversite mezunu kadinlar fabrikalarda calisi-
yor, kasiyerlik yapiyorlar. Ben de (iniversite me-
zunu olmama ragmen is bulamadigimdan dolayi

fabrikada calismistim. (Gériismeci 15)

Bu baglamda ankette ylksekdégrenim grubun-
da isten memnuniyetsizlik oraninin kadinlarda
(yUzde 4,4) erkeklerden (ytizde 3,1) biraz daha

17. Alpay Filiztekin, “Expansion of Tertiary Education and Labor Market Outcomes in Turkey”. MEEA Konferansi, istanbul, Eyliil 2024.

Sekil 4.3: Cinsiyet ve egitim ayriminda isten memnuniyet — 2024 (%)
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Erkek Lise alt Lise Lise st Toplam
Hi¢ memnun degilim 0,9 0,8 1,0 0,9
Memnun degilim 4,9 3,0 2,1 3,4
Ne memnunum ne de degilim 16,9 13,0 6,7 12,4
Memnunum 67,8 71,3 66,6 68,5
Cok memnunum 9,5 11,9 23,6 14,8
Toplam 100 100 100 100

Lise altn

Lise Gstl

Hi¢ memnun degilim 0,6 0,0 0,5 0,4
Memnun degilim 4,3 5,3 3,9 4,3
Ne memnunum ne de degilim 18,5 16,0 10,5 13,4
Memnunum 66,7 69,8 63,0 65,3
Cok memnunum 9,9 8,9 22,2 16,6
Toplam 100 100 100 100

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.




Sekil 4.4: isteki durum, gelir, kayithlik ve yas ayriminda isten memnuniyet- 2024 (%)

Memnun degilim Kararsizim Memnunum  Toplam

isteki durum

Ucretli 4,6 13,3 82,1 100
Kendi hesabina 4,3 11,8 83,9 100
isveren 0,7 2,2 97,1 100
17.000 TL'nin alt 10,1 26,1 63,8 100
17.000-29.999 arasi 6,9 18,4 74,7 100
30.000-39.999 arasi 1,4 8,9 89,7 100
40.000 TL'nin Uzeri 1,7 4,6 93,7 100
Kayit disi 7,6 22,1 70,3 100
Kayith 4,0 11,4 84,7 100
15-24 8,0 17,5 74,5 100
25-44 4,0 11,0 85,1 100
45+ 3,9 14,3 81,8 100

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.

yuksek ciktigini belirtelim (Tablo 4.3). Bu fark
lise mezunlarinda da gozlemlenmektedir: ylzde
5,3’e 3,8. Lise altinda ise fark kadinlarin lehine-
dir: ylizde 4,9’a 5,8.

isteki durum, gelir, kayithlik ve yas ayriminda

isten memnuniyet

Calisanlarin isten memnuniyeti isteki durum,
gelir dlizeyi, SGK'ya kayithlik ve yas boyutlarinda
irdelendiginde 6nemli farkhhklar ortaya ¢ikmis-
tir. izlemeyi ve yorumu kolaylastirmak amaciyla
yine oranlari toplarsak Ucretli ve kendi hesabina
calisanlarda memnuniyet (ylzde 82,1 ve 83,9)
ve memnuniyetsizlik (yizde 4,6 ve 4,3) ¢cok ben-

zer dizeydeyken isveren kesiminde memnuni-

yet tahmin edilecegi Uzere yizde 97,1 ile cok
ylksek dizeydedir. Memnuniyetsizlik ise ylizde
0,7 ile neredeyse yok gibidir (Tablo 4.4).

Yine tahmin edilebilecegi gibi gelir arttikga isin-
den memnun olanlarin orani diizenli bir seklide
artmaktadir. Bu oran 40.000 TL'nin (izerinde yiiz-
de 93,7 asgari Ucretin (17.000 TL, anket Aralik
2024) altinda ise ylzde 63,8'dir. Diger gelir dilim-
lerinde memnuniyet oranlari ylizde 93,7 ile ylz-
de 63,8 arasinda siralanmistir. Memnuniyetsizlik
oranlari ise en dusuk gelir diliminde yizde 10,1
en Ust gelir diliminde yuzde 1,7’dir. Bu sonuglar
akla yatkin olmakla birlikte asgari licretin altinda
isten memnuniyet oraninin nispeten yuksekligi

dikkat gekicidir. Ama ote yandan bu grupta kisi
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sayisi 138 ile sinirlidir (¢alisanlarin yiizde 5’i).
Ayrica bu kisilerin 52’si geliri olmadigini (0 TL)
beyan etmistir. Bunlarin ¢ogunun Ucretsiz aile
iscisi statlisiinde olmalari yiksek ihtimaldir. Bu
kisilerin yaptiklari isten memnun olmalari sasir-

tici sayllmaz.

Bu cercevede kayit disi calisanlarda isten mem-
nuniyetin kayith calisanlara kiyasla daha disiik
(yuzde 70,3’e 84,7) memnuniyetsizligin de daha
yuksek (yuzde 7,6'ya 4,0), kararsizlarda ise kayit
disi calisanlarin oraninin kayithlarin iki kat oldu-
gunu (yuzde 22,1’ 11,4) belirtelim. Ote yandan
geng kusakta (15-24) diger iki yas grubuna ki-
yasla memnuniyetsizlik ve kararsizlik oranlarinin
belirgin 6lcide yiksek olmasi (ylzde 8 ve ylizde
17,5) dikkat gekicidir. Bu durumun gelecek igin
kayg! verici oldugunu ve nedenlerinin arastiril-
maya deger oldugunu dislnlyoruz. 2024 ra-
porunda kadin istihdami ve sorunlari agirhkli
olarak mercek altina alindi; 2025 raporunda ise
agirligl geng istihdami ve sorunlarina vermeyi

planlyoruz.

Meslekler ve faaliyet kollari ayriminda isten

memnuniyet

isten memnuniyet meslekler ve faaliyet kollari
ayriminda ele alindiginda dikkate deger farkl-
liklar gdzlenmektedir (Tablo 4.5). isten memnu-
niyetin en yiksek oldugu meslekler yoneticiler
(yUzde 94,3) ve profesyonel meslek mensup-
laridir (yUzde 91,0). Bu iki meslekte memnuni-
yetsizlik orani (ylizde 1,7) son derece disuktur.
Silahli kuvvetlerle ilgili mesleklerde (ylzde 89,3)
ve biro hizmetlerinde (ylizde 88,0) memnuniyet
oldukca yuksektir. En diisiik memnuniyet ylzde
74,3 ile tesis/makine operatorleri ve montaj is-
leri ile nitelik gerektirmeyen islerde; en ylksek
memnuniyetsizlik de ylizde 7,6 ve 6,6 ile yine bu
iki meslektedir.

Faaliyet kollari arasinda en yiksek isten mem-
nuniyet ylzde 94-90,8 araligindaki oranlarla
banka, finans ve sigorta, kamu ve profesyonel
hizmetlerdedir. Bu faaliyet kollarinin ilk ikisinde
memnuniyetsizlik de oldukca duslk (yUzde 1,7

ve 1,1) profesyonel hizmetlerde biraz daha az

Tablo 4.5: Meslekler ayriminda isten memnuniyet- 2024 (%)

Memnun Toolam
degilim P

Biiro hizmetlerinde galisanlar 3,8 8,2 88,0 100
Hizmet ve satis elemanlari 4,6 13,5 81,9 100
Nitelik gerektirmeyen islerde galisanlar 6,6 19,1 74,3 100
Profesyonel meslek mensuplari 1,7 7,2 91,0 100
Sanatkarlar ve ilgili islerde galisanlar 5,2 9,3 85,6 100
Silahli kuvvetlerle ilgili meslekler 3,6 7,1 89,3 100
Teknisyenler ve yardimci meslekler 4,4 11,9 83,8 100
Tesis/makine operatérleri ve montaj isleri 7,6 18,1 74,3 100
Yoneticiler 1,7 4,0 94,3 100

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.
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Tablo 4.6: Faaliyet kollari ayriminda isten memnuniyetsizlik- 2024 (%)

. -: dld Oplid
dd e Old

Banka, finans ve sigorta 1,7 4,3 94,0 100
Egitim 1,5 11,9 86,8 100
Kamu hizmetleri (Devlet, Belediye) 1,1 5,7 93,1 100
Lokanta ve oteller 7,5 14,5 78,0 100
Profesyonel hizmetler (Avukat, Muhasebe, Da-
nismanlik) 3,4 5,8 90,8 100
Saghk hizmetleri (Doktor, hemsire, saghk tek-
nisyenleri) 2,4 10,9 86,7 100
Ev temizlik isleri, cocuk ve yasl bakimi 5,1 17,4 77,6 100
Tamir isleri ve kisisel hizmetler (zanaatkar, ber-
ber..) 5,6 19,9 74,6 100
Toptan ve perakende ticaret 5,4 15,5 79,1 100
Ulastirma ve lojistik 6,1 8,5 85,4 100
idari destek hizmetleri 2,4 9,2 88,4 100

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.

(ylzde 3,4) diistiktiir (Tablo 4.6). Memnuniyetin
en duslk oldugu 4 faaliyet kolu ise tamir isleri
ve kisisel hizmetler, temizlik isleri, cocuk ve yasl
bakimi, lokanta ve oteller ile toptan ve parken-
de ticarettir; bu kollarda memnuniyet oranlari
ylzde 74,6 ile 79,1 arasinda siralanmaktadir. En
yiksek memnuniyetsizlik oranlari da yine bu fa-
aliyet kollarindadir: yuzde 5,1 ile ylzde 7,5 ara-
sinda (Tablo 4.6).

Bu 4 faaliyet kolunda isin zahmeti, yiksek me-
sai saatleri, nispeten disik gelir gibi kosullarin
mevcudiyeti dikkate alindiginda bu sonuglarin
sasirtict oldugu soylenemez. Bu faaliyet kollari-
na mensup isletmelerin yoneticileri ile yapilan
derinlemesine goérismeler ozellikle temizlik,

lokanta otel ile toptan ve perakende ticarette,

eleman bulmakta giclikler yasandigini ortaya
cikarmistir.

"Temizlik personeli igin calisma kosullari 6nemli
bir kriterdir. Personeller daha ¢ok ofis projelerin-
de olmak istemekte, AVM projelerini ise ¢calisma
saatleri ve isin agirligi gerekgesi ile tercih etme-
mektedirler (G4, Hizmet)."

"Mavi yakada temizlik gérevlisi ve mutfak gé-
revlisi temininde glicliik ¢ekiyoruz. Calisma ko-

sullarinin caydirici etkisi oluyor (G28, Hizmet.)"

"Temizlik personeli ve garson pozisyonlarinda
eleman bulmakta zorlaniyoruz. Bu islerin getir-
digi fiziksel yorgunluk, tiim giin ayakta ¢alismak
gibi ¢alisma kosullari caydirici olabiliyor (G35,
Hizmet)."
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isinden memnun olmayan 126 kisiye (yiizde 4,4)
“Yeni bir is ariyor musunuz?” diye soruldugun-
da her 10 kisiden yaklasik 9’u is aradigini belirt-
mistir. is aramadigini belirten az sayidaki kisinin
¢ogu is aramama nedeni olarak daha elverisli
kosullarda is bulamayacagini ve alismis oldugu
is dizenini birakmaktan gekindigini ileri stirmus-

tar.

4.2. isgiicii arzi ile talebi arasinda

uyumsuzluk

isglicii arzi ile talebi arasindaki uyumsuzluk isgii-
cli Ekonomisi yazininda lzerinde 6nemle duru-
lan bir konudur. Turkiye’de bu konu, veri eksikligi
nedeniyle hak ettigi ilgiyi gorememistir. Uyum-
suzluk Gzerinde 6nemle durulmasinin nedeni
issizligi yukseltici bir etki yapmasidir. Bir yanda
istihdamlarini artirmak isteyen firmalar miinhal
kadrolarina yeterince eleman bulamadiklarin-
dan diger yanda issizlerin is arama sireleri uza-
digindan issizlik orani bu kosullarda olmasi ge-
rektiginden daha yiksek bir seviyede olusmak-

ta, tretim de kisitlanmis olmaktadir.

Gegen Uc¢ yilda yaptigimiz saha g¢alismalari (an-
ket ve derinlemesine goriismeler) bu sorunun
istanbul’da ciddi boyutlara ulastigini géstermis-
ti. 2024 saha ¢alismasi da sorunun devam etti-
gini hatta biraz daha agirlashigini gostermistir.
Bu uyumsuzlugun isgici arzi tarafinda baslica
nedeni, istanbul’da son yillarda hizla yiikselen
enflasyon o6zellikle de ok yiiksek kira artiglari
karsisinda Ucretlerin bu artislarin gerisinde kal-
masl sonucu hayat pahaliliginin 6nemli 6lctide

artmis olmasidir. Bu kosullarda is arayanlarin
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cogu rezervasyon lUcretlerini (teklif edilen isi
kabul etmek i¢in talep edilen en duslk Ucret)
asgari Ucretin bir hayli Gzerinde bir seviyeye ta-
simistir. Isgiicti arzi tarafinda uyumsuzlugun bir
diger nedeni de is arayanlarin teklif edilen bir isi
kabul etmek icin bazi kosullar talep etmeleridir.
isglicti talebi tarafindaki uyumsuzluk nedenleri
takip eden “Firmalarin isglci tedarikinde karsi-

lastiklari sorunlar” basligi altinda ele alinacaktir.

igsizlerin is teklifini kabul etmek icin talep
ettikleri licretler

is arayanlar, rezervasyon (icretini belirlerken
asgari gecinme kosullari kadar piyasada kendi
vasif ve deneyimlerine benzer calisanlarin aldik-
lari maaslari da dikkate almaktadir. Bu sebeple
rezervasyon Ucretleri egitim, yas, deneyim, cin-
siyet gibi cesitli demografik ayrimlarda farklihk
gostermektedir. Demografik 6zelliklere ek olarak
daha once ¢alismis olanlarin yararlandigi issizlik
O0denegi de rezervasyon (cretini etkileyebilir;
zira daha iyi bir is imkani elde edebilecegini di-
siinen ve issizlik 6denegi alan is arayanlar, mev-
cut durumda rezervasyon Ucretlerini daha yuk-
sek tutabilmektedir.

Tablo 4.7a’da is arayanlarin Aralik 2024 anketin-
de beyan ettikleri rezervasyon (cretleri cinsiyet
ve egitim seviyesi ayrimlarinda gosterilmistir.
Her 6rneklemde ug degerler (Min ve Max) rast-
lantisal olarak farklilasabileceginden minimum
ve maksimum degerlerin yani sira daha aydinla-
tict olan dagihmin farkli seviyelerine de yer veril-
mistir. Yazinda bu amagla veriler distkten yik-

sege dogru siralanarak 1. dortte birlik (P25) ve



Tablo 4.7a: Cinsiyet, egitim diizeyi ve yas ayriminda issizlerin rezervasyon licretleri (TL)

_ wax | ps | s
Erkek 17000 85000 25000 35000
Kadin 15000 70000 22000 30000
Lise altr 15000 85000 20000 30000
Lise 15000 70000 25000 30000
Lise Usti 17000 80000 25000 40000

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.

Tablo 4.8a: issizlerin Ortalama ve Medyan Rezervasyon Ucretleri (TL)

ot | Medyan | _sa

Erkek 32000 30000 12132
Kadin 28295 25000 9507
Lise alt 26000 25000 9772
Lise 29441 30000 9630
Lise Ustii 33489 30000 11795

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.

3. dortte birlik (P75) seviyeleri kullanihr. P25 se-
viyesinde rezervasyon Ucreti erkeklerde 25.000
TL kadinlarda 22.000 TLdir. P75 seviyesinde ise
rezervasyon Ucreti erkeklerde 35.000 TL, kadin-
larda 30.000 TLdir.

Aralik ayinda asgari Ucret 17.000 TL olduguna
gore bu Ucretler P25'te asgari Ucretten erkek-
lerde ylizde 47 kadinlarda ylzde 29, P75te ise
erkeklerde iki kat kadinlarda ylizde 76 daha
ylksektir. Medyan (ortanca) lcretler erkeklerde
30.000 TL kadinlarda 25.000 TLdir; asgari Ucre-

tin yiizde 76 ve yizde 47 Uzeri. Ortalamada ise

rezervasyon Ucretleri beklendigi gibi daha ylik-
sektir: erkeklerde 32.000TL kadinlarda yaklagik
28.300 TL (Tablo 4.8a). Bu sonuglar rezervasyon
Ucretinin kadinlarda erkeklere kiyasla genelde
daha disik oldugunu gostermektedir. Gegmis
yillarin anketlerinde de ayni sonuglarin ortaya
ciktigini ve regresyon analizinin de (Tablo 4.9a)

bu sonucu teyit ettigini belirtelim.*®

Medyan dikkate alindiginda rezervasyon (cret-
lerinin kadinlarda bile ¢ok yliksek oldugu gorul-
mektedir. 2023 anketinde her iki cinsiyet igin
medyan rezervasyon Ucreti asgari licretin yilizde

18. Bu konudaki daha kapsamli ekonometrik analiz igin 2021,2022 ve 2023 anketlerinin verilerinin kullanildigi makaleye bakilabilir.
Bakis, O., Giirsel, S. (2024). istanbul isgiicii piyasasinda rezervasyon iicretleri, Ekonomi-tek, 13(2), 140-159.
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30 kadar tizerindeydi. Farkin 2024’te agilmasinin
nedeni ocakta 17.000 TL olarak belirlenen asgari
Ucrete temmuzda zam yapilamamasidir. 12 ay
icinde ylizde 45’i bulan enflasyon karsisinda reel
Ucretler ciddi 6l¢lide erozyona ugramistir. Oysa
2023'te bilindigi gibi asgari icret temmuzda ar-
tirilmis, 2023 anketi de 3 ay sonra ekimde yapil-
digindan reel Ucretlerde biylk bir deger kaybi
heniiz gergceklesmemisti. Bu olgu istanbul’da is
arayanlarin cogunlugunun Aralik 2024’Un asgari
gecim kosullarini dikkate alarak teklif edilen bir
isi kabul etmek icin asgari licretin ¢ok lzerinde

bir licret talep ettiklerini agikga gostermektedir.

Egitim seviyeleri itibariyle rezervasyon Ucretleri-
ne bakildiginda P25’te bu licretin lise alti grubun-
da 20.000 TL lise ve lise Ustl gruplarinda 25.000
TL, P75’te lise alti ve lise seviyesinde 30.000TL
lise Gstiinde 40.000 TL oldugu gorilmektedir.
Medyan (cret ise lise altinda 25.000 TL, diger iki
egitim seviyesinde ise 30.000 TLdir. Ortalamada

egitim seviyesi arttikga licretin de arttigi gordl-

Tablo 4.9a: Rezervasyon

(Intercept)
Cinsiyet (ref. Erkek)

Egitim (ref. Lise alti)

Lise Ustu
Kosul (ref. var)

mektedir: Sirasiyla 26.000, 29.440 ve 33.490 TL.
Bu sonuglar beklendigi gibi egitimin prim yapti-
ginl gosterse de prim farklari oldukga sinirlidir.
Bu baglamda en dikkat cekici bulgu yliksekdgre-
nim priminin liseye kiyasla ylizde 13,7 ile sinirli

olmasidir.

Cinsiyet ve egitim diizeyi rezervasyon

licretlerini belirliyor

is arayanlarin rezervasyon iicret verisi ile yapi-
lan regresyon analizi de cinsiyet ve egitim du-
zeyi farkhliklarinin Gcretlere etkisini rakamsal
olarak netlestirmistir. Regresyon sonuglarina
gecmeden isglicl piyasasindaki durumun nasil
kodlandigini okuyucularimiz ile paylasmamiz,
bulgularin saglikh sekilde degerlendirilebilmesi
acisindan onemlidir. Bu ¢alismaya gore bir bire-
yin “issiz” olmasi i¢in “Son bir ayda aktif olarak,
bilfiil herhangi bir is aradiniz mi? Veya kendi isi-
nizi kurmak icin caba gosterdiniz mi?” sorusuna

ek olarak “is buldugunuz takdirde iki hafta igin-

licretlerinin belirleyicileri

issizler
10,22 (0,00) ***

-0,16 (0,00) ***

0,13 (0,01) ***
0,25 (0,00) ***

-0,03 (0,56)
0,14
269

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anket verisinden Betam hesaplamasi.
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Tablo 4.7b: Cinsiyet ve egitim diizeyi ayriminda potansiyel isgiicii rezervasyon licretleri (TL)

| min | wmax | P25 | P75

Erkek 10000 500000 25000 30000
Kadin 12000 60000 20000 35000
Lise altr 10000 90000 20000 30000
Lise 15000 220000 20000 30000
Lise iistii 12000 500000 25000 35000

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.

Tablo 4.8b: Potansiyel isgiicliniin ortalama ve medyan rezervasyon licretleri (TL)

0]y Medyan Sd
Erkek 35828 30000 52516
Kadin 27654 25000 8681
Lise alt 26819 25000 9599
Lise 30241 25000 27159
Lise (istii 40750 30000 76956

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.

de ise baslamaya hazir misiniz?” sorusunda da
olumlu cevap vermesi gerekmektedir. Son bir
ayda aktif olarak is aramamakla birlikte is olur-
sa c¢alismak istedigini belirtenler “potansiyel
isglict” olarak kodlanmistir. Geriye kalanlar ise

“inaktif” olarak adlandiriimistir.

is arayanlarin rezervasyon (cretini belirlemede
hangi bireysel 6zelliklerin ve durumlarin anlamli
bir etkiye sahip oldugunu inceleyebilmek ama-
ciyla issizlerin ve potansiyel isgiclinilin rezer-
vasyon Ucretlerinin dogal logaritmasini bagiml
degisken yapmak suretiyle lineer regresyon mo-

deli Gzerinden parametre tahminleri yapilmistir.

Regresyon sonuglari issizler icin Tablo 4.9a ve
potansiyel isglict icin Tablo 4.9b’de sunulmus-
tur. Bagimsiz degiskenler, kadinlar igin bir kuk-
la degisken, yas ve egitim kategorileri igin kukla
degiskenler ve bir isi kabul ederken kosulu olan-

lar icin kukla degiskenden olusmaktadir.

Buna gore modellerde kullanilan diger aciklayi-
¢l degiskenler (egitim, yas, kosul) bakimindan
ayni olan bir kadin ile bir erkek kiyaslandiginda,
kadinin rezervasyon Ucretlerinin erkege kiyasla
issizlerde ylizde 16 daha disik oldugu goril-
mektedir. Analizin devaminda issizlerin isi kabul

etme kosullari kisminda gorilecegi lizere kadin-
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larin isi kabul etme kosullari erkeklere gére ¢ok
daha fazladir. Rezervasyon Ucretlerinin dislk ol-
masinin bir nedeni kadinlarin istedikleri kosullar
saglandigi takdirde isi kabul ederken Ucreti ikinci

plana atiyor olmalari olabilir.

Egitim diizeyinde ise diger aciklayici degiskenler
(cinsiyet ve kosul) ayniyken lise Gstu egitim se-
viyesinde lise alt1 seviyesine kiyasla rezervasyon
licreti ylizde 25 oraninda daha yliksektir. Lise se-
viyesinde ise rezervasyon Ucretleri lise alti sevi-
yesinden ylizde 13 oraninda daha yliksektir. Ayni
sekilde diger degiskenler ayniyken teklif edilen
isi kabul etmek igin kosul ileri stirenler ile kosulu
olmayanlarin rezervasyon Ucretleri arasinda da

anlamli bir farklilik olmadigi gértlmektedir.

Potansiyel isgiiciiniin is teklifini kabul icin
talep ettigi licretler

is arayanlarin rezervasyon iicretlerinin yani sira

ankette potansiyel isglicine mensup bireylerin
de rezervasyon lcretleri sorulmustur. Kisaca ha-
tirlatmak gerekirse, potansiyel isglicli is bulama-
yacagini distindtginden ya da “ailesel” neden-
lerle is aramayan ama galismayi arzulayanlardan
olusur. is aramayanlara rezervasyon {cretinin

neden soruldugunu acgiklamak gerekebilir.

Potansiyel isglicl kitlesi ile issiz kitlesi arasinda
ekonomik konjonktiire bagli olarak karsilikh ge-
cisler olduk¢a yogundur. Ekonominin canli oldu-
gu donemlerde istihdamin artmasi ve issizligin
azalmasi Ucretleri arttirdigindan ve is bulmayi
kolaylastirdigindan potansiyel isgliciinden isgi-
cli piyasasina gecisler 6nemli Olglide artar. Aksi
durumda ise isglict piyasasindan cikislar yogun-
lasir ve buylk 6lclide potansiyel isgliciine yone-
lir. Bu genel 6zelligin yani sira potansiyel isglc
Turkiye kosullarinda 6zel bir 6neme de sahiptir.
Bu kitle oldukca genistir ve cogunlukla kadinlar-

dan olusmaktadir (Bkz Bolim 2). Kadinlarin is-

Tablo 4.9b: Potansiyel isgiiciiniin rezervasyon licretlerinin belirleyicileri

(Intercept)
Cinsiyet (ref. Erkek)

Egitim (ref. Lise alt1)

Lise uistli

Kosul (ref. var)

Potansiyel
10,22 (0,00) ***

-0,13(0,02) **

0,05 (0,38)
0,21 (0,00) ***

-0,01 (0,89)
0,08
269

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anket verisinden Betam hesaplamasi.
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glcine katimi halen oldukga dusik bir diizeyde
oldugundan potansiyel isglicii mensuplarinin re-
zervasyon Ucretlerini ve bir isi kabul etmek icin

talep ettikleri kosullari 6grenmek 6nemlidir.

Ankette potansiyel isglicii 250 kisiden olusmak-
tadir. Bunlarin 142’si (ylizde 57’si) kadindir.

Potansiyel isglicinln rezervasyon (cretleri is-
sizlerinkiler ile karsilastirildiginda dikkate deger
farkhhklar sunlardir: P75’te kadinlarin rezer-
vasyon Ucreti erkeklerden daha yiksek ¢ikmis-
tir: 35.000 Tl'ye karsilik 30.000 TL (Tablo 4.7b).
Buna karsilik ortalamada potansiyel isgiiciine
mensup erkeklerin rezervasyon Ucreti issizlere
kiyasla ylizde 12 daha yiksek, kadinlarin rezer-
vasyon Ucreti ise issizlere kiyasla ylzde 2,3 daha
diguktir. Egitim dizeyinde ise potansiyel isgi-
clinlin rezervasyon (cretleri her (¢ seviyede de
daha yuksektir. En buyik fark ylizde 22 ile lise
Ustli seviyesindedir (Tablo 4.8b).

is arayanlar icin yapilan regresyon analizi potan-
siyel isglicli icin de yapilmis ve cinsiyet ayrimin-
da benzer bir sonug elde edilmistir (Tablo 4.9b).
Diger aciklayici degiskenler sabitken, potansiyel
isglicine dahil olan temsili bir kadinin rezervas-
yon Ucreti, bir erkege kiyasla ylizde 13 daha di-
stiktir. Issizler arasinda ise bu fark yiizde 16’dr.
Bu durum, is arayan kadinlarin rezervasyon c-
retlerinin, is aramayan kadinlara kiyasla erkek-
lerin rezervasyon Ucretlerinden daha da disuk
oldugunu gostermektedir. Bunun nedeni, is ara-
yan kadinlarin, potansiyel isgliciinde yer alan
kadinlara gore ¢alismayi daha cok istemeleri ve

bu nedenle daha dislk Ucretleri kabul etmeye

yatkin olmalaridir. Egitim duzeylerinin rezer-
vasyon (cretlerine etkisi incelendiginde ise lise
Ustl dizeyde rezervasyon (cretlerinin lise alt
diizeyinden ylizde 21 daha yiksek oldugu goéril-
mektedir. Lise dlizeyi icin ve kosul degiskeni igin

sonuglar istatiksel olarak anlamli degildir.

Teklif edilen isi kabul etmek igin issizlerin 6ne

stirdiigii kosullar

is arayanlar is tekliflerinde kabul ya da reddet-
me kararini sadece rezervasyon Ucretlerine gore
vermezler. Kararlarinda teklif edilen isin 6zellik-
leri de 6nemli olabildiginden ankette is arayan-
lara ve potansiyel isglicii mensuplarina bir isi ka-
bul etmek icin kosullari olup olmadigi sorulmus
varsa kendilerine sunulan kosullar arasindan
se¢im yapmalari (¢oklu cevap) istenmistir. So-
nuglar dnce is arayanlar icin toplam ve cinsiyet,
egitim dizeyi, yas ve is deneyimi ayrimlarinda
ardindan potansiyel isglici sonuglari, is arayan-
larin sonuglari ile karsilastirmali olarak ele alin-

mustr.

Hicbir kosulu olmadigini belirtenlerin orani yliz-
de 15tir. Bu nispeten duslk oran isglicl arzi ile
talebi arasindaki uyumsuzluk sorununda yuksek
rezervasyon Ucretlerinin yani sira is kosullarinin
da 6nemli bir role sahip olduguna isaret etmek-
tedir. Erkeklerde bu oran (ylzde 18,5) kadin-
lara kiyasla (yluzde 12,1) belirgin oOlclide daha
ylksektir (Tablo 4.10). Diger ifadeyle erkeklere
kiyasla is arayan kadinlarin daha biyk bir bola-
m{ teklif edilen isleri kosullu olarak kabul etme
yanlisidir. Bu beklenen bir sonuctur. Hicbir kosu-

lu olmadigini belirten 40 kisiden 21’inin rezer-
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Tablo 4.10: Cinsiyet ayriminda issizlerin isi kabul etme kosullari - 2024 (%)

Higbir kosulum yok

Egitimini aldigim meslege uygun bir is olmali
Tam zamanlh bir is olmali

Evime yakin olmali

Sigortasi olmali

Yol/ yemek gibi nitelikli haklari olmali

is glivenliginin saglanmis olmasi/ tehlikeli bir is olmamasi

Uzaktan / Evden g¢alisabilecegim bir is olmali

Kurumsal bir firma olmasi

Erkek Kadin Toplam
18,5 12,1 15,0
16,9 15,4 16,1
46,8 43,6 45,1
45,2 45,6 45,4
58,1 63,1 60,8
53,2 54,4 53,8
35,5 39,6 37,7

0,8 13,4 7,7
16,9 20,8 19,0

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.

vasyon Ucreti medyanin (30.000 TL) tzerindedir.
Bu olgu is arayanlarin bir kisminin bir bakima
ylksek tcret karsiliginda kosul talep etmedikle-
rini gosteriyor olabilir.

Hicbir kosulu olmayanlara egitim dizeyleri iti-
bariyle bakildiginda en yiiksek oran (ylizde 18,9)
tahmin edilebilecegi gibi lise alti grubundadir.
Lise grubunda hicbir kosulu olmayanlar yizde
14,5 iken, en dislk oran ylzde 12,9 ile lise Usti
grubundadir (Tablo 4.11). Egitim dizeyi arttik-
ca issizler ise baslama konusunda daha segici
olmaktadir. Yas gruplarinda en distk oran orta
yasta (ylUzde 10,6) en yiiksek oranlar ise geng ve
ileri yas gruplarindadir: yizde 18,8 ve 21,6 (Tab-
lo 4.12). Geng kusakta issizlik oraninin yiksekligi
ileri yas grubunda ise eleman arayan isletmele-
rin bu yas grubuna sicak bakmamalari orta yas
grubu ile aradaki buyik farkin buytk kismini
aciklayabilir. Son olarak hicbir kosulu olmayan
grubunda ilk kez is arayanlar ile is deneyimine
sahip olanlarin oranlari arasinda dikkate deger
bir fark olmadigini belirtelim (Tablo 4.13).
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Kosullara gelince, dernesik diizeyde kosullarin
ne Olciide 6nemsendigine hizlica bir goz athiktan
sonra isglci talebi diger ifadeyle isletmelerin is-
tihdam politikalari acisindan daha 6gretici olan
kadin erkek, egitim, yas ve is tecrlibesi ayrimla-
rinda ortaya ¢ikan énemli farkliliklari daha ayrin-

tilrincelemek dogru olur.

En ¢ok talep edilen kosul yiizde 60,8 ile SGK kay-
dir. ikinci sirada yol/yemek gibi nitelikli haklar
gelmektedir. Bu kosulu yiizde 45 ile eve yakinhk
ve tam zamanli is takip etmektedir. Besinci sira-
da yizde 37,7 ile is gtvenligi/tehlikeli bir is ol-
mamasi gelmektedir. Kurumsal bir firma olmasi
ve isin egitimi alinan meslege uygunlugu yiizde
19 ve 16 ile oldukga diistik oranlara sahiptir. Yiz-
de 7,7 ile uzak ara en diistik orana sahip kosul ise

uzaktan/evden calismadir (Tablo 4.10).

Cesitli ayrimlarda goze carpan 6nemli farklilk-
lari tablolarda yer alan kosul siralamasini izle-
yerek ele almak yorumlamay kolaylastiracaktir.
Ama once bir kosul hari¢ diger tim kosullarda

kadinlar ile erkekler arasinda dikkate deger fark-



Tablo 4.11: Egitim diizeyi ayriminda issizlerin isi kabul etme kosullari - 2024 (%)

Higbir kosulum yok

Egitimini aldigim meslege uygun bir is olmal

Tam zamanl bir is olmali

Evime yakin olmali

Sigortasi olmali

Yol/ yemek gibi nitelikli haklari olmali

is glivenliginin saglanmis olmasi/ tehlikeli bir is olmamasi

Uzaktan / Evden calisabilecegim bir is olmali

Kurumsal bir firma olmasi

Lise alt Lise Lise listii

18,9 14,5 12,9
1,4 8,4 31,0
39,2 51,8 44,0
55,4 434 40,5
56,8 68,7 57,8
51,4 59,0 51,7
29,7 28,9 49,1
6,8 9,6 6,9
2,7 26,5 24,1

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamalari.

lar olmadigini hatta isin eve yakinliginin her iki
cinsiyet tarafindan hemen hemen esit 6lclide
onemsendigini belirterek her kosulda bu du-
rumu slirekli tekrarlamaktan kaginmis olalim.
Yegane istisna uzaktan/evden calisabilme kosu-
ludur. Bu kosul erkelerde yiizde 0,8 ile ihmal edi-
lecek kadar dislik kadinlar igin ise ylizde 13,4 ile
nispeten 6nemlidir (Tablo 4.10).

isin eve yakinligi kosulunun is arayan kadinlar
ve erkekler agisinda ayni 6l¢lide 6Gnemsenmesi
lizerinde durulmaya deger. Agikcasi bu kosulun
kadinlar tarafindan erkeklere kiyasla daha fazla
onemsenmesi beklenirdi. Nitekim asagida go-
rilecegi gibi kadin odak gruplarinda bu kosul
sikhikla giindeme gelmistir. Esasen bu kosulun
secilme frekansi disik degildir: Her iki cinsiyet
icin de yilizde 45’in biraz (izeri. Bu sonug istanbul
kosullarinda isin eve yakinliginin erkekler icin de
kadinlar kadar onemli hale geldigi seklinde yo-
rumlanabilir.

isin egitimi alinan meslege uygunlugunda egitim
dizeylerinde buyuk farkliliklar s6z konusudur.
Lise alti grupta bu kosulun isaretlenme orani
ylzde 1,4 ile sinirh iken lise grubunda da olduk-
¢a dusuk (yuzde 8,4) lise Ustlinde ise beklendigi
gibi oldukca yuksektir (ylizde 31,0). Yas kusakla-
rinda en dikkat ¢ekici sonu¢ 45+ kusaginda bu
oranin ylzde 5,9 ile oldukca diistik olmasidir. Bu
duslik oran bu grupta emekli sayisinin yiksekligi
ile aciklanabilir. 65 kisiden olusan 45+ grubunda
35 kisi emekli maasi almaktadir. Ek bir gelir elde
etmek amaciyla is arayan bu emeklilerin mes-
leklerine uygun olmayan bir ise girmeye itirazla-
rinin olmamasi normaldir. ilk kez is arayanlarda
ise bu oran daha 6nce calismis olanlara kiyasla
bir miktar ylksektir: ylizde 19’a 14,3.

Tam zamanli is talebi lise grubunda diger iki
egitim grubuna kiyasla bir miktar ylksektir. Yas
kusaklarinda ise tahmin edilebilecegi gibi en
ylksek oran yiizde 50,7 ile orta yas kusaginda,
en duslik oran ise yuzde 33,3 ile 45+ yas kusa-
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Tablo 4.12: Yas gruplari ayriminda issizlerin isi kabul etme kosullari (%)

15-24  25-44 45+
Higbir kosulum yok 18,8 10,6 21,6
Egitimini aldigim meslege uygun bir is olmali 16,3 19,7 5,9
Tam zamanlh bir is olmali 42,5 50,7 33,3
Evime yakin olmali 46,3 41,5 54,9
Sigortasi olmali 61,3 65,5 47,1
Yol/ yemek gibi nitelikli haklari olmal 52,5 58,5 43,1
Is giivenliginin saglanmis olmasi/ tehlikeli bir is olmamasi Y23 39,4 25,5
Uzaktan / Evden calisabilecegim bir is olmali 6,3 9,2 5,9
Kurumsal bir firma olmasi 8,8 27,5 11,8

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamalari.

gindadir. Bu grupta emekli maasi alan sayisinin
yluksekligi tam zamanli is talebinin de nispeten
diisiik olmasini agiklayabilir. Ote yandan tam za-
manh is talebi daha 6nce calismis olanlarda ilk
kez is arayanlara kiyasla oldukga yliksektir: yiz-
de 51,2'ye 35,2.

isin eve yakinligi en ¢ok lise alti grubunda (yiizde
55,4) en az ise lise Ustl grubunda yuzde (40,5)

onemsenmektedir. Bu farkin dnemli bir nedeni
disuk dcretli lise alti kesimde evden ise gidis
gelis maliyetinin goreli olarak yliksekligi olabi-
lir. Yas kusaklarinda bu kosul ileri yas kusaginda
(ytzde 54,9) ayni zamanda ilk kez is arayanlarda
(yuzde 50,5) olduk¢a onemlidir.

SGK’ya kayitlihgin dernesik diizeyde en 6nemse-

nen kosul oldugunu gormistik. Egitim dizeyle-

Tablo 4.13: is deneyimi ayriminda issizlerin isi kabul etme kosullari - 2024 (%)

Higbir kosulum yok 14,9 15,2
Egitimini aldigim meslege uygun bir is olmali 14,3 19,0
Tam zamanlh bir is olmali 51,2 35,2
Evime yakin olmali 42,3 50,5
Sigortasi olmali 57,7 65,7
Yol/ yemek gibi nitelikli haklari olmal 47,0 64,8
Is glivenliginin saglanmis olmasi/ tehlikeli bir is olmamasi 44,0 27,6
Uzaktan / Evden calisabilecegim bir is olmali 7,1 8,6
Kurumsal bir firma olmasi 22,6 13,3

ilk kez is
arayan

Daha once

calismis

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamalari
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ri ayriminda bu kosul en ¢ok ylizde 68,7 ile lise
grubunda 6nemsenmektedir. Lise Ustl ve lise
alti gruplarinda ise bu oran sirasiyla ylizde 57,8
ve 56,8 olarak hesaplanmistir. Bu oran 45+ yas
grubunda yizde 47,1 olup diger yas gruplarina
kiyasla (ylizde 61,3 ve yiizde 65,5) oldukca dii-
suktir. Bir kez daha bu grupta emekli agirliginin
etkisi s6z konusudur. Ote yandan ilk kez is ara-
yanlarda sigortali is talebinin daha 6nce ¢alismis
olanlara kiyasla daha fazla 6nemsendigi goril-
mektedir: ylzde 65,7’ye 57,7. Kosul belirten 273
is arayanin icinde daha 6nce calismis olanlarin
sayisl 168 olup bunlarin da 35’inin emekli olmasi
(yuzde 21) bu farki kismen agikliyor olabilir. .

SGK’ya kayitliliktan sonra en ¢ok 6nemsenen ko-
sul olan yol/yemek gibi nitelikli haklarin secilme
orani lise alti ve 45+ gruplarinda yiksek olmakla
birlikte (ylzde 51,4 ve 43,1) diger gruplara kiyas-
la nispeten distktir. Bu oranin lise alti grupta
diger gruplara gore disik olmasi lise alti grubu-
nun isi kabul etmek konusunda daha az secici
olmasi ve kosulu olmama egiliminin oldukca faz-
la olmasidir (ylizde 18,9). 45+ yas grubunda ise
goreli dusliklik bir kez daha bu grubun emekli
agirlikl olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Lise
Ustl grupta da bu oran lise alti gruba ¢ok ya-
kindir (ylzde 51,7). Bu durumun bir nedeni, lise
Gstli grubun kazandigl nispeten yiiksek Ucret-
ler olabilir. Bu oran ilk kez is arayanlarda daha
once g¢alismis olanlara kiyasla oldukga yuksektir:
ylzde 64,8’e 47,0. Bu bliyuk farkin bir kisminin
yine daha 6nce ¢alismis olan grubundaki emek-
lilerden kaynaklandigi tahmin edilebilir. Bir diger

etken de siiphesiz, ilk kez is arayanlarin rezervas-

yon Ucretlerinin is tecriibesi olanlara kiyasla di-
stk olmasinin® yol/yemek destegini ilk grup icin

cok daha 6nemli hale getirmesidir.

is gtivenligi kosulunda her lic ayrimda da grup-
larin arasinda buytk farklarin varligi dikkat ceki-
cidir. Egitim ayriminda lise alti ve lise gruplarin-
da isaretlenme orani yaklasik yilizde 29 lise Usti
grupta ise ylizde 49,1’dir. iste giivenligin yiikse-
koégrenim mezunlari tarafindan cok daha fazla
onemsenmesi normal karsilanabilir. Bu kosul
genc ve orta yas kusaginda olduk¢a 6nemli goru-
lirken (yuzde 42,5 ve 39,4) ileri yas kusaginda o
kadar 6nemli olmadigi (ylizde 25,5), daha 6nce
calismis olanlarda yine blyilk 6l¢iide 6nemse-
nirken (ylzde 44,0) ilk kez is arayanlarda fazla
6nemsenmedigi (yuzde 27,6) dikkat ¢cekmekte-
dir. Bu sonuca is tecriibesinin olmamasinin etki

yaptigi distindlebilir.

Uzaktan/evden c¢alisma kosulunun uzak ara
en az onemsenen kosul oldugunu goérmustik
(Tablo 4.10). Ayrica kadinlarin uzaktan calisma-
yi erkeklere gore daha ¢ok talep ettigini tespit
etmistik. Egitim, yas ve is tecribesi ayrimlarinda
bakildiginda ise uzaktan/evden calisma istegi ko-

nusunda 6nemli farklar olmadigi gorilmektedir.

Son kosul isin kurumsal bir firmada olmasidir.
Bu kosulun 6nemsenme derecesinde de gruplar
arasinda dikkat cekici farkliliklar s6z konusudur.
Lise alti grubunda ¢ok kigik bir kesim (ylizde
2,7) bu kosulu 6nemsemektedir. Lise (yuzde
26,5) ve lise lstlinde (ylzde 24,1) ise kosul az
da olsa énemlidir. Ote yandan bu kosul orta yas

(25-44) grubunda gorece dnemsenirken (ylizde

19. issizlerin rezervasyon iicretlerinde medyan 30.000’dir. ilk kez is arayanlarin ise yiizde 56,2>sinin rezervasyon iicretleri medyanin

altindadir.
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27,5) diger iki yas grubunda c¢ok az 6nemsen-
mektedir (yizde 8,8 ve 11,8). Daha 6nce ¢alis-
mis olanlarda ise bu kosul nispeten 6nemli iken
(yUzde 22,6) ilk kez is arayanlarda pek onemli
degildir (ylzde 13,3). Bu sonuglar beklenen yon-
de oldugundan agiklamaya gerek olmadigini di-

sunlyoruz.

Bir isi kabul etmek icin is arayanlarin talep ettik-
leri kosullarin bu ayrintili incelemesinden sonra
one cikan bulgulari 6zetlemek faydal olabilir. En
fazla 6nemsenen 4 kosul séz konusudur. Onem-
senme sirasina gore, SGK kaydi, yol/emek gibi
nitelikli haklar, eve yakinlik ve tam zamanl is.
SGK kaydi ile yol/yemek gibi haklar ayrishrmasi
yapilan tim gruplarda 6nemlidir. Ama 6zellik-
le lise alti ve lise, genc ve orta yas ile ilk kez is
arayanlarda cok dnemlidir. Eve yakinhk 6zellikle
lise alty, ileri yas ve ilk kez is arayan gruplarinda
goreli olarak daha fazla 6nemsenmektedir. Tam
zamanl isin ise, tersinden gidersek, ileri yas ve
ilk kez is arayan gruplarinda goreli olarak daha

az dnemsendigi gorilmektedir.

En fazla 6nemsenen bu 4 kosuldan Ugil, SGK
kaydi, yol/yemek haklari ve tam zamanl is as-
gari kurumsalliga sahip firmalar tarafindan zaten
karislanan/karsilanabilen kosullar oldugundan
isglict arzi ile talebi arasinda uyumu zorlayacak
nitelikte degillerdir. Ama evin ise yakinligi firma-
larin saglayabilecegi bir kosul degildir.

Potansiyel isgiiciiniin is kabul etme kosullan

Potansiyel isglici mensuplarinin is kabul etme
kosullariissizlerin kosullari ile karsilastirmali ola-

rak ele alindiginda 6nemli bazi farkliliklarin mev-
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cudiyeti dikkat cekmektedir (Tablo 4,14). Uze-
rinde durulmasi gereken ilk farklilik hi¢bir kosul
olmayan grubundadir. is arayanlarda bu grubun
orani ylzde 15 iken potansiyel isgliciinde ylizde
8'dir. Farkli sdylersek, potansiyel isgliciinde is ko-
sullari igsizlere kiyasla cok daha buyik bir kesim
tarafindan 6nemsenmektedir. Bu sasirtici degil-
dir ve bir bakima potansiyel isgliciinden isglicli
piyasasina gegcislerin artmasi icin is kosullarinda

iyilesmelerin olmasi gerektigini gdstermektedir.

Kosullarin énemlilik derecesi itibariyle yine si-
gortali is birinci siradadir. issizlerde ikinci sirada
olan yol/yemek gibi haklar ise potansiyel isgi-
clinde Uglinci siradadir ve issizlerde yiizde 53,8
olan isaretlenme orani potansiyel isgliclinde
ylizde 34,8'dir. issizlerde tiglincii sirada olan isin
eve yakin olmasi kriterinin potansiyel isgliclinde
secilme orani bir miktar disse de (ylizde 44,4)
siralamasi yukselmistir. Dikkat ¢eken bir diger
onemli farkhlik potansiyel isgliciinde egitimi
alinan meslege uygun bir is ile kurumsal bir fir-
mada calismanin daha fazla 6nemsenmesidir. iki
grupta bu kosullarin isaretlenme oranlari sirasiy-
la ylzde 16,1’e ylizde 22,4 ile ylzde 19'a ylizde
26,4'tlr.

Ote yandan iki kosul, tam zamanli is ve is gliven-
ligi potansiyel isglicinde daha az 6nemsenmek-
tedir. Muhtemel nedenleri hakkinda bir fikir
yuratmek acikcasi kolay degil. Uzaktan / evden
¢alisma ise her iki grupta da en az 6nemsenen
kosuldur ve issizlerde oldugu gibi potansiyel is-

glciinde de bu kosul esasen kadinlar tarafindan



Tablo 4.14: Potansiyel iggilicli ve issizlerin is kabul etme kosullari - 2024 (%)*

| Potansiyelisgici ssiter

Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam

Higbir kosulum yok 8,3 7,7 8,0 18,5 12,1 15,0
Egitimini aldigim meslege uygun bir ig

olmali 24,1 | 21,1 22,4 16,9 15,4 16,1
Tam zamanlh bir is olmal 37,0 21,8 28,4 46,8 43,6 45,1
Evime yakin olmali 49,1 40,8 44,4 45,2 45,6 45,4
Sigortasi olmali 54,6 52,8 53,6 58,1 63,1 60,8
Yol/ yemek gibi nitelikli haklari olmali 36,1 33,8 34,8 53,2 54,4 53,8
Is giivenliginin saglanmis olmasi/

tehlikeli bir is olmamasi 19,4 18,3 18,8 35,5 39,6 37,7
Uzaktan / Evden calisabilecegim bir is

olmali 0,9 12,0 7,2 0,8 13,4 7,7
Kurumsal bir firma olmasi 34,3 20,4 26,4 16,9 20,8 19,0

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamalari.

onemsenmektedir.

Kadinlarin isle ilgili 6nemsedikleri diger
kosullar

Gerek is arayan gerek halen istthdamda olan
kadinlarla yapilan odak gruplarda bir isi kabul
etmek icin ankette belirtilen ve yukarida analiz
edilen kosularla beraber baska kosullar da giin-
deme gelmistir. Bu kosullarin arasinda en ¢ok
Gzerinde durulanlar isin eve yakinhgi, calisma
saatleri ve is ortamidir. Konuya kadinlarin is de-
gerlendirmede genel yaklasimlarini ¢ok iyi 6zet-

leyen asagidaki alinti ile iyi bir giris yapilabilir.

“Kadinlar bir yere basvurmadan énce o yeri ken-
di ¢abalariyla detaylica bir arastiriyor. En 6nemli
etken glivenilirligini 6lgmeye ¢alisiyorlar. Sonra-
sinda ise ¢alisma saatlerine isin rahatligina ba-
kiyorlar. Kadinlar erkeklere gére ¢ok secici olabi-

liyor ve tamamen cinsiyetten kaynakli oldugunu

*Toplam 250 kisi potansiyel, 273 kisi issiz.

diistintiyorum. Kadinlar ise alinirken sadece yet-
kinlikleriyle degil fiziksel gériintiileriyle de tercih
sirasina giriyor. Hastane icin olan gériismemde
bunu insan kaynaklari yetkilisi bizzat dile getir-

misti mesela.” (Gériismeci 16)

Asagidaki alintilar kadinlarin vardiyali islere son
derece olumsuz baktiklarini ayrica is yerinin eve
yakinhgini da 6nemsediklerini agik¢a gostermek-
tedir.

“Evli ve cocugum oldugu icin ¢alisma saatleri ve
hafta sonunun tatil olmasi benim i¢cin ¢cok 6nem-
li. Esnek ¢calisma saatlerine uyum saglayamam.
Mesafenin ¢ok uzak olmamasi gerekiyor. (G6-

riismeci 2)

"Oncelikle evime vakit ayirabilmek igin ¢calisma
saatleri ¢cok énemli ve vardiyali is istemiyorum.
Esim de bu sekilde ¢alismami tercih etmiyor.
Vardiyali tercih etmememin bir sebebi de kuze-
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nim gece vardiyasindan ¢iktiktan sonra sarhos
birinin tacizine ugramisti ve bu durum giivenli
gelmiyor. Mesafe yani evime yakin olmasi lazim.
Ihtiyacim olmadidi igin iicret cok énemli dedil.
Erkeklerin ¢ok oldugu bir yerde ¢alismayi tercih
etmem.” (G6riismeci 1)

“Cocugum olduktan sonra 1 sene is aramadim.
Sonrasinda ayni magazanin genel merkezinde
sekreterlik pozisyonu icin tekrar 1 seneye yakin
calistim. Ancak is yeri uzaga tasindigi igin ayril-

mak zorunda kaldim.” (Gériismeci 2)

“Vardiyali bir iste calisamam. Servis varsa eger
uzak mesafeye gidebilirim. Daha énce tekstil-
de calistgimda ¢ok kadin ¢alisan vardi ve taciz
olaylari da olabiliyordu. Bu sebeple tekstil or-

tamlarini cok sevmiyorum.” (Gériismeci 3)

“Zaman 6nemli 2 tane kizim var onlara vakit
ayirmak agisindan. Giivenilir olmasi, yakin yerin
olmasi. Maastan c¢ok bliyiik bir beklentim yok
verdigim emedgin karsiligini almak isterim. Maas
vermeyen firmalar da var bu anlamda glivenilir

olmasi lazim.” (Gériismeci 14)

Yukaridaki alintilarda giindeme gelen bir diger
onemli kosul da is ortaminin ve isletmenin ka-
dinlar agisindan glvenilir olmasidir. Odak grup-
larda is yerinde kadinlarin karsilastiklari taciz, is-
tismar gibi olumsuzluklar da konusulmustur. Bu
konu Konu 1'de “Kadinlarin ise alimda ve is ye-
rinde karsilastiklari olumsuzluklar” bélimiinde
ele alinmistir. GUvenli is ortami kosulunun yani
sira asagidaki alintida isin “gelistirici” olmasi da

vurgulanmaktadir.
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“Onceliklerim bu saatten sonra beni gelistirecek,
glivenli ve rahat bir ortamda ¢alisabilecegim
maas belki de 3.planda olur benim igin.” (Gériis-

meci 12)

Son olarak bu alintilarin Giglinde agikga ifade edi-
len 6nemli goriise ya da tercihe dikkat cekmek
isteriz. Bu kadinlar “olmazsa olmaz” olarak gor-
diikleri kosullari alacaklari Gcretten daha fazla
onemsemektedirler. Bu elbette hangi Ucretten
olursa olsun calisiriz yeter ki talep ettigimiz ko-
sullar saglansin anlamina gelmez. Ama kadin-
larin rezervasyon (cretlerinin erkeklere kiyasla
daha distk olmasini agiklayan pek ¢ok neden-
den biri olabilir.

Sonug olarak, isglci arzi ile talebi arasindaki
uyumsuzluk istanbul’da giderek derinlesmekte
ve issizlik oranlarini artirmaktadir. Yiksek enf-
lasyon ve artan yasam maliyetleri karsisinda, is
arayanlarin rezervasyon (cretleri asgari Ucretin
oldukga Uzerine gikarken, igsizlerin ve potansiyel
isglicinlin is kabul etme kosullari da arz-talep
uyumsuzlugunu arttirmaktadir. Arastirmamizin
bulgularina gore, rezervasyon Ucretleri egitim
duzeyi arttikca artmaktadir ama veriler rezer-
vasyon Ucretlerinde egitim priminin sanilandan
daha dustk oldugunu gostermektedir. Egitim
diizeyi arttikga issizler ise baslama konusunda
da daha secici olmaktadir. Bununla birlikte, ka-
dinlarin rezervasyon Ucretleri erkeklere kiyasla
genellikle daha duslk olmakta ve bu durum is
seciminde gelir disindaki faktorlerin kadinlar
acisindan daha belirleyici oldugunu géstermek-
tedir.



Ankette, is arayanlarin bliyik ¢cogunlugu sigorta-
I is, yol/yemek destegi, isin eve yakin olmasi ve
tam zamanh ¢alisma gibi temel kosullari 6nem-
serken, potansiyel isglicline mensup bireyler ise
isin alinan egitime uygunlugu ve kurumsal fir-
malarda ¢alisma gibi faktorlere daha fazla vurgu
yapmaktadir. Kadin odak gruplarindaki goris-
melerde, ¢alisma saatleri, is ortaminin giivenilir-
ligi, vardiyali calismaya karsi olumsuz tutum ve
isyerinin eve yakin olmasi gibi kriterlerin kadin-
lar icin kritik 6Gneme sahip oldugu gorilmustar.
Ayrica, kadinlarin énemli bir bélima isyerlerin-
de taciz ve istismara karsl hassasiyet gosterir-
ken®, giivenli ve gelistirici bir is ortaminin 6nce-

likli talepler arasinda yer aldigi belirtilmektedir.

Bu bulgular, isglicli piyasasindaki dengesizlikle-
rin sadece Ucret politikalarindan kaynaklanma-
digini, cahisma kosullari ve isin niteligine yone-
lik beklentilerin de arz-talep uyumsuzlugunda
belirleyici rol oynadigini ortaya koymaktadir.
Firmalarin, calisanlarin beklentilerini dikkate
alan istihdam politikalari gelistirmesi ve 6zellik-
le kadinlar icin glivenli, esnek ve destekleyici is
ortamlari sunmasi, isglicii piyasasinda uyumu
artirabilir. Aksi takdirde, issizlik slireleri uzamaya
devam edecek, firmalar ise ihtiya¢ duyduklari ni-
telikli isgliciint bulmakta daha buyk zorluklarla

karsilasacaktir.

20. Bu konuda daha fazla bilgi igin Bkz Kutu 1.

4.3. Firmalarin licret ve istihdam
politikalarinda karsilastiklar

sorunlar

Yukarida istanbul gegim kosullarinda bir yandan
rezervasyon Ucretlerinin yliksekligi diger yandan
aranan islerde talep edilen ozelliklerin isglci
arzi tarafinda ortaya cikardig guiclukleri ele al-
dik. Bu giglikler isglicl talebi tarafinda firmalar
icin aradiklari elemanlari bulmakta pek ¢ok so-
run yaratmaktadir. Basta egitim sisteminin ihti-
ya¢ duyulan vasiflarda eleman yetistirmemesi,
kimi sektorlerde agir calisma kosullari gibi bir
kisim sorunlar yapisal niteliktedir ve ge¢misten
bugiine intikal etmislerdir. Sorunlarin bir diger
kismi ise son yillarda basta yliksek enflasyon ol-
mak lizere istanbul’da gecim kosullarinin agirlas-

masinin arinaddar.

Bu sorunlar yumagini iki ana baslk altinda,
“Yikselen yasam maliyeti karsisinda Ucret poli-
tikalar” ve “istihdamda karsilagilan giigliikler”
basliklari altinda toplayarak ele almak uygun
olacaktir. 2021-2023 vyillarinda istanbul isgiici
Piyasasi raporlari icin firma yoneticileri ile yap-
tigimiz derinlemesine goériismelerde bu sorunlar
tiim giplakhigi ile ortaya ¢ikmis ve raporlarda yer
almistir. 2024 yili raporu icin yapilan gérismeler
bu sorunlarin halen bir ¢6ziime kavusturulama-
digini hatta bazilarinin agirlastigini gdstermistir.
Bu raporda firma yodneticilerinin gorislerinin
yani sira sanayi odasl, sendika, dernek gibi ilgili
kurumlarin yoneticilerinin de gorislerine yer ve-

rildigini belirtmek isteriz.
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4.3.1. Yiikselen yasam maliyeti karsisinda
licret politikalari

isglicti piyasasl agisindan siiphesiz en &nemli
degisken Ucrettir. Standart isgiici piyasasi teo-
risine gore Ucret isglicli piyasasini dengeye geti-
ren unsurdur. Arz ya da talep fazlasi oldugu du-
rumda lcret degisecek ve dengeye ulasilacaktr.
Tam rekabet sartlarinda her bir firma icin fiyat
ve Ucretler veridir, bir firmanin piyasa fiyatlarini
degistirmesi mumkin degildir. Bu sebeple, piya-
sadaki Ucretleri goz onlinde bulunduran firma
ne kadar istihdam yapacagina karar verir. Farkh
firmalarin verimlilikleri farkh oldugundan bir fir-
manin isglicu talebini o firmanin isglict verimlili-
gi belirler. Firmanin Urettigi hizmet ya da Urilinilin
fiyat ya da talebi, Gretim teknolojisi, girdi ma-
liyetlerinde olan degisimler ise isglict talebini

dogrudan etkiler.

Ancak bu ideal piyasa kosullari pratikte gecerli
degildir. Ucretlerin belirlenmesinde isgiiciiniin
kurumsal (sendikalar) ya da bireysel (rezervas-
yon (cretleri) pazarlk giciine ve rekabet kosu-
lari altinda galisan firmalarin verimlilik dizeyi
ile kamunun asgari Ucreti Ulke genelinde belirle-
mesinin yarattigi dengesizliklere bagl olarak her
Ozel vasif diizeyinde isglict arzi ile talebi esitle-
yecek denge (cretlerinin olusmasi olanaksizdir.
Bu olanaksizlik &zellikle istanbul isgiicii piyasa-
sinda fazlasiyla gegerlidir. Ucret politikalarinda
yasanan sorunlari incelemeye asgari Ucret ile
rezervasyon Ucretleri arasinda 6nceki yillarda da
mevcut farkin 2024’te biyimesi ile baslayabili-

riz.
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Firmalar asgari licretten eleman bulamiyor

Asgari licret hemen her sektor ve iktisadi aktor
icin bir kerteriz gorevi gérmektedir. Ozellikle ve-
rimligin yiksek olmadigi firmalarda genel egilim
is tecriibesi olmayan ve piyasada nispeten kolay
bulunur vasiflara sahip elemanlari asgari lcret-
ten ise baslatmaktir. Ancak 2024 yilinda tem-
muzda asgari Gicrete zam yapilmamasi nedeniyle
istanbul isgiicii piyasasinda 2024 sonbaharinda
asgari Ucretten (17.000 TL) ise alimin ciddi bir
sorun haline geldigi firma yoneticileri ile yapilan
derinlemesine gorismelerde cok acik bicimde

ortaya ¢cikmistir.

Gecmis yillarda asgari licretten ya da en azindan
buna yakin bir tutardan kolay almasa da eleman
istihdam edebilen firma yoneticilerinin tamami
bunun artik olanaksiz oldugunu belirtiyorlar. Bu
konudaki birbirinin nerdeyse kopyasi olan be-
yanlari alt alta siralamak yerine toplulastirarak

paylasmak daha dogru olur.

Cok sayida firma yoOneticisi asgari lcretten ele-
man bulmanin “miimkiin olmadigini” (G2, G3-I-
malat), “ imkdnsiza yakin oldugunu” (G22-Gida
liretimi), “cok zor oldugunu” (G3, G7, G17-ima-
lat, G18-Turizm, G21-Satis/Hizmet, G24-Hizmet)
soylemektedir. Bu yoOneticilerden bazilari bu
zorlugun nedeni olarak da “is arzinin talepten
fazla olmasi nedeniyle adaylarin segici davrandi-
gini”, “tecriibesi olmayan adaylarin asgari licreti
kabul etmedigini”, “asgari licretin adaylar tat-
min etmedigini” belirtmislerdir. Asgari lcretin
neden kabul gérmedigini ise bir yonetici “Mavi

yaka personel bulmada gii¢liik cekiyoruz ¢iinkdi



ticretler enflasyonun gerisinde kaldi, fiyatlar ¢cok
hizli yiikseldi ama licretler bu yiikselise uyum
saglayamadi” (G4-Hizmet) seklinde agiklarken
bir diger yonetici de “Istanbul’da asgari iicretle
ev gegindirmenin ¢ok zor oldugunu” (G22-Gida

tiretimi) belirtmistir.

Pek cok yonetici asgari Ucretten tecribesiz, va-
sifsiz eleman bulmanin bile zorlugundan yaki-
nirken ve bu zorlugun nedenleri hakkinda sarih
bir fikre de sahip olduklari halde bazi firma yo-
neticilerinin (G2, G18, G21, G22,G23) adaylara
asgari Ucretin ancak sinirh olglde Gzerinde Ucret
teklif etmeleri dikkat g¢ekicidir. Bu firmalarin be-
lirledikleri taban Ucretler 17.500 TLile 21.000 TL
araligindadir. Bu Ucretlerin en yiksegi bile orta-
lama rezervasyon (lcretlerinin ¢ok altinda med-
yan Ucretlerin de bir hayli altindadir (Tablo 4.7
ve 4.8). Lise alti grubunda medyan rezervasyon
Gcretinin 25.000 TL oldugunu hatirlatalim.

Bu kosullarda bu Ucret politikasini izleyen firma-
larin minhal kadrolarini doldurmakta zorlan-
malari sasirtici degildir. Dogal olarak akla gelen
soru, neden daha yiksek tcretler teklif edilme-
digidir. Son Ug¢ yilin derinlemesine gorismele-
rinde bu soru glindeme geldiginde bu tir firma-
larin yoneticileri cok benzer yanitlar vermisler,

2024 goriismelerinde de yanitlar degismemistir.

Temelde birbirini destekleyen iki yanit daha
dogrusu gerekce ya da neden s6z konusudur. Bi-
rincisi, yogun rekabet kosullarinda bir firma yeni
ise alimlarda daha yiiksek Ucretler teklif ederek
ihtiyac duydugu elemanlari daha kolay bulabilir.
Ancak rakip firmalar boéyle yapmadiklari takdir-
de s6z konusu firma artan isglici maliyetini ya

fiyatlarina yansitacak ve bu durumda pazar payi
kaybedecektir ya da yansitmayacak, bu durum-
da da kazangtan kaybedecektir. Her iki sikta da
firmanin zor durumda kalacagi aciktir. ikinci
gerekge ise, isglici maliyetinde gerceklesecek
artisin yeni ise alinanlarla sinirli kalmamasidir.
Firma bu durumda Ucret hiyerarsisini gozden
gecirmek, oOzellikle de mevcut dislik Ucretleri
ylkseltmek zorunda kalacagindan isglicii mali-

yetinde ciddi bir artis kaginilmazdir.

2024 gorusmelerinden sectigimiz asagidaki iki
alinti bu ikilemi 6zetlemektedir. 2023 raporun-
dan aktardigimiz takip eden alinti sorunu daha
kapsamli ve acik bir sekilde ifade ettiginden bu

raporda da yer vermek istedik.

“Sonucta kendi biinyemizde bulunan ¢calisanlari
da baz aldigimiz igin onlarin aldigi maasin (s-
tiinde bir maas teklifinde bulunmuyoruz.” (DG
23, Elektrik taahhiit).

“Mevcut ¢alisanlarin skalasini bozmamak ve i¢
huzurun bozulmasini engellemek icin daha ylik-
sek ticretler teklif etmiyoruz.” (DG 34, Gida).

“Asgari (icreti baz aliyoruz lizerine kendi yetkin-
lerine ve kendi licret skalamizi g6z éniinde bu-
lunduruyoruz. Ucret beklentileri karsilamiyor.
Fazla licret teklif ediyoruz ama ¢ok fazla olmu-
yor sektorel olarak neyse ona gdre hareket edi-
yoruz licretlerde ¢ok fazla oynama sizin ticari
kabiliyetinizi etkiliyor miinferit bagimsiz yiiksek
licret veremiyorsunuz. is¢i giderlerinde isveren
agisindan negatif olumsuzluklar ortaya ¢ikmis
oluyor. isveren bakis agisi béyledir.” (DG 14, ima-
lat, 2023).
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Asgari licretin (lke genelinde belirlenmesi istan-
bul isglici piyasasina 0zgl kosullar nedeniyle
sorunlar yarathigr aciktir. Akla gelen ¢oziimler-
den biri asgari Ucretin Ulke geneli yerine bolge-
ler diizeyinde belirlenmesidir. Bu konuya dair
yOnetici gorusleri ¢ozim Onerileri bolimiinde
ele alinacaktir. Ote yandan bazi firmalar icin as-
gari Uicret vazgecilmez kaginilmaz bir kerteriz de
olusturmamaktadir. Ornegin agir islerde Ucret-

ler asgari Ucretin bir hayli Gzerindedir.

“Asgari lcret, devletin belirledigi taban licret.
Bizim gibi agir islerde kisi asgari licreti markette
kasiyer olarak da ¢alisabilir. Bizim asgari licret-
le personel ¢calistrmamiz miimkiin degil. Asgari
licret ne kadar artarsa artsin bizim onun lzerine

ctkmamiz gerekir” (DG 9, imalat).

Yuksek verimlilige ve rekabet glicline sahip Oto-
motiv gibi sektorlerde de lcretler asgari Ucretin

¢ok Gzerindedir.

“Calisanlara asgari licret teklif etmedigimiz icin
bu hususta bir sorun yasamiyoruz. En diisiik bas-
langig¢ licretimiz 30-45 bin TL bandinda.” (G31,
Otomotiv).

Genelde licret politikalar ve yiiksek enflasyo-
nun neden oldugu sorunlar

Ucret politikalari yeni ise alimlarin yani sira mev-
cut ¢alisanlari da iceren daha genis bir kapsama
sahiptir. Tecrlbeli elamanlari elde tutmak igin
Ucretler nasil ayarlanmali? Calisan motivasyo-
nunu canl tutmak icin nasil bir Gcret politikasi
izlenmeli? Rakip firmalar ne tiir politikalar izli-

yorlar? Bu ve benzeri sorular firmalarin her za-
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man karsilastiklari olagan ama ¢ézumleri kolay

olmayan sorulardir.

Ancak yakin gecmise damgasinivuran ve 2024'te
ivme kaybetse de yliksek seyrini koruyan enflas-
yon sonucu istanbul’da gecim kosullarinin iyice
agirlasmasi sorunlara ¢oziimleri daha karma-
siklastirmis ve zorlastirmistir. Ozelikle yiiksek
enflasyon Ucretlere ne siklikla ve ne 6l¢lide zam
yapilmasi gerektigi dnemli bir sorun haline gel-
mistir. Ucret politikalarinin olagan sorunlarini
ele almadan o6nce bu giincel sorunu farkh agi-
lardan ele alan yonetici gorisleriyle baslamak

yerinde olur.

“Bu arada agiklanan enflasyon diistli ama his-
sedilen enflasyon ¢ok ciddi anlamda artmaya
devam ediyor. Kisileri en ¢ok etkileyen ama enf-
lasyon verilerinde dikkate alinmayan cok basit
gdstergeler var. Mesela siit, yogurt, kira, benzin,

sebze, meyve.” (DG 20, Hizmet/Cadgri merkezi).

“Onceligimiz pozisyon bazli, genel ortalamaya
gére bir rakam cikartiyoruz. Ancak personelin
ihtiyag ve performansina gére yukari yénlii degi-
siklikler gosterebiliyor. Kendi sektériimiize gére
biraz daha yliksek licret veriyoruz. Tabii ki bugiin
ki enflasyon ortaminda personelin beklentilerini
karsilayamiyor olabilir. Odeneklerimize yapilan
zamlar oraninda zam yapabildigimiz igin daha
yliksek licretler veremeyebiliyoruz.” (DG 16, Egi-
tim/Saglik).

“Bu enflasyonda calisanin ezilmemesine dikkat
ediyoruz. Sonrasinda aradan gegen aylarda alim
glicii azaldiysa (icretlere yil ortasi zam yapiyo-
ruz.” (DG 37, Finans).



“Ozellikle enflasyon déneminde kimse bir sene
sonraki maliyetini kestiremedigi icin herkes daha
fazla almak istiyor. Egitim ekibinde ortalama
artisimiz bir yil icinde %100 oldu. Mavi yakada
%60 oldu.” (DG 29, Egitim).

“Sosyal sartlar ve cevreyi dikkate aliyoruz. Kosul-
lara gére belirliyoruz zam oranlarini. 2025te iki
kere zam yapmayi planliyoruz. Ocak ayini bekli-
yoruz.” (DG 12, Tekstil).

“2024 yili igerisinde 2 kere zam yaptik.2025 igin-
de biiyiik ihtimalle ayni sekilde yapacadiz. Istan-
bul’daki hayat pahaliligini dikkate aliyoruz.” (DG
23, Elektrik taahhdit).

Bir kisim yonetici ise lcret artisi talepleri karsi-
sinda secici davrandigini ve sadece vasifli ¢ali-
sanlara artis yaptigini ifade etmektedir. Dahasi
Gcret artis taleplerine olumsuz yanit veren fir-

malar da mevcuttur.

“Yil icinde bélim bazl artislar yaptik. Ancak
temmuz ayina 6zgii bir artis yapilmadi. Daha
cok agir calisilan yerlerde bu artisi yapmak du-
rumunda kaldik. (Ornedin; soguk hava depolari
ve pisirme béliimleri.) Birden fazla licret zammi
yapmak durumunda kaliyoruz. Yilda bir kez zam
planlanmakta ancak hayat pahaliligi ve yasam
kosullari nedeniyle yilda birden fazla zam yap-
mak durumunda kaliyoruz.” (DG 22, Gida lireti-

mi).

“Her personele ayni zam orani uygulanmadi.
Min %40, max %60 seklinde kidemler géz éntine
alinarak zam uyguland..” (DG 25, Elektrik /Satis).

“Kurumsal bazl distiniiyoruz, ayni béliimde

calisan ayni nitelik ve kriterde kisiler degerlen-

dirilip o skalaya gére mevcut oranda esnemeye
calisiyoruz. Calisana bagl biitgesel anlamda ¢ok
ince eleyip sik dokuyoruz licreti ok arttiramiyo-
ruz ama kisi iyi diizeydeyse biz de en iyi seviyeye

cikartmaya calisiyoruz.” (DG 40, Saglik).

Yuksek enflasyonun neden oldugu sorunlara ilis-
kin daha fazla goris paylasabilirdik. Ama saniriz
sectigimiz gorlsler Ucret politikalarinin olagan
sorunlarina ilaveten yiliksek enflasyonun nasil
yeni sorunlar yarattigini saniriz yeterince aciklh-
yor. Olagan sorunlara gelirsek, ilk olarak firma-
larin rekabet kosullarinda Ucret politikalarini
belirlerken nasil bir yol izlediklerini ele almak
istiyoruz. Kisaca ozetlersek, her firma rakipleri-
nin Gcret politikalarini takip ederek hem calisan-
larinin firma degistirmesini dnleyecek hem de
kazanclarini tatmin edici diizeyde tutacak 6zgiin

bir licret seviyesi bulmaya ¢alismaktadir.

“Ucret uzmanlarimiz var onlar piyasa arastirma-
s1 ve analiz yaptiktan sonra belirleniyor.” (DG 31,
Otomotiv).

“Benchmark yapiyoruz. Sektérel arastirmalar ya-
pip buna gére licret belirliyoruz. Beklentileri tabii
ki karsilamaz ama ek olarak yan haklari siirekli

giincelliyoruz.” (DG 2, imalat/Satis).

“Sektér, piyasa, rakip analizi sehirde karsiligina
gbre planlyoruz. Firma ve ¢alisanlari dengede

tutmaya ¢alisiyoruz.” (DG 5, Hizmet).

“Ucret rakip firmalara gére belirleniyor. Ucret is
arayanlarin beklentilerini karsilamiyor. Yiiksek ic-
ret teklifinde bulunmak igin su an firma ici ¢alis-
ma ve planlamamiz devam etmektedir.” (DG 13,
Kimya).
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“Sektorde fiyat karsilastirmasi yapip ona gére
belirliyoruz. Deneyimli ise lcreti arttirabiliyoruz.”
(DG 15, Gida imalat/Satis).

“Daha kidemli, bu alanda bu sektérde ¢alismis
adaylar varsa uzun vadede yol almak isteyecegi-
miz bir adaysa esneklik yapip maaslarini belli bir

pozisyona denk hale getiriyoruz.” (DG 17, imalat).

Ayrica firmalar piyasada her pozisyon ve yetkin-
lik dlizeyi icin belirlenen bir Uicret skalalari oldu-
gunu ve kendi lcretlerini bu skalaya gore belir-

lediklerini ifade etmektedir.

“Sirket skala sistemine gére personel alimlarimiz
gerceklesiyor. Uygun adayin kisisel, yonetsel, te-
mel ve fonksiyonel yetkinliklerine gére skalalari-
miz mevcut.” (DG 7, imalat/Satis).

“Piyasadaki licret arastirma raporlarini takip
ediyoruz. Pozisyonlara gére belirlenen licret ska-

lalarimiz var.” (DG 27, Finans/imalat).

“Belli pozisyonlara gére belirliyoruz licreti. Her
pozisyon igin farkli iicret skalamiz bulunmakta-
dir. Firmamizin finansal dinamigine gére licreti
ylikseltebiliyoruz. (DG 18, Turizm/Yakit).

Ucret politikalarinda dikkate alinan bir diger un-
sur da eldeki vasifli ve tecriibeli elemanlari ra-
kip firmalara kaptirma kaygisidir. Bu kaygi isglicii
ekonomisi yazininda “etkin Ucret” kurami adi
altinda analiz edilmektedir. istanbullu firmalarin
bu kaygiyi paylastiklari gériilmektedir.

“Su an piyasada maas kavrami ¢ok dedismeye
basladi. Firmalar personeli ellerinde tutmak igin
bircok olanak sunup iyilestirmeler yapiliyor, de-

neyimli de deneyimsizi de ayni beklenti igerisin-
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de. Kariyer plani, uzmanlik kazanmak, kisisel ge-
lisim vs. artik personellerin ¢ogu bu kavramdan
uzak calisiyorlar.” (DG 38, imalat).

“Teklif ettigimiz maas ¢alisilabilir minimum (ic-
retlerdir. Asgari (icretin (istline ¢ikma hedefimiz
sirkiilasyonu azaltmak icindir.” (DG 22, Gida (ire-
timi).

Ucret politikalarinin ayrilmaz bir unsuru primler
ve yan haklardir. Bu unsurlarin birden fazla islevi
vardir. Bu islevlerin basinda, net (cret artisla-
rinin gelir vergisi ile sigorta ve benzeri primleri
yukselterek briit Gcreti artirici etkisinden kagi-
narak calisanlarin toplam gelirinin artiriimasi
gelmektedir. Hem calisanlari elde tutmak hem
Ucret artis taleplerini kismen de olsa karsilamak
icin yan haklar oldukca yaygin bir uygulamadir.
Primlerin baslica islevi ise verimligi ve calisan-
larin firmaya bagimhhgini artirmaktir. Primlerin
seviyesi genellikle devamlilik, getiri ve perfor-
mans ile iliskilendirilmektedir.

“Ek édemelerimiz licretin ylizde 15’ine tekabdil
ediyor. Ayin personeline gram altin hediyemiz
vardir. Ayrica en iyi performansi gésteren 2 ¢a-
lisanimiza gram altin hediye ediyoruz.” (DG 22,
Gida iiretim).

“Yilda 3 maas prim veriliyor. 3 tanesi normal ik-
ramiye 1 tanesi performans primi.” (DG 2, ima-
lat/Satis).

“Performans primi, kisisel prim de var. Calisanla-
rimizin performansina gére belirliyoruz.” (DG 15,
Gida lretim/Satis).

“Ayin personeli secilen/iyi bir yorum alana



Migros karti, ceyrek altin, yilin personeline tam
altin.” (DG 19, Turizm).

“Prim sistemimiz var daha ¢ok kurumun yillik
hedefledigi biitceye ulasma oranina gére kisisel
bazda prime déndstiiriiliiyor. Sinif ve ingilizce
o6gretmenlerine brans hakki diye bir 6denek sag-
liyoruz.” (DG 29, Egitim).

“4 maas ikramiye ve cesitli sosyal yan haklar
veriyoruz bu da licrete ek olarak %50 lik bir ek
oluyor”. (DG 31, otomotiv, 2024).

“Devamlilik ve vardiya primi. Ucretin belirledigi-
miz bir kismi olmasina dikkat ediyoruz.” (DG36,
lojistik, 2024).

4.3.2. istihdamda karsilasilan giigliikler

Ucret temelli sorunlarin yani sira firmalar istih-
dama iliskin bir dizi gigliikle de karsi karsiya-
dirlar. Bu gliclikler ihtiya¢c duyduklari vasiflara
sahip eleman bulmakta yasanan glgliklerdir.
Bu gliclikler esasen egitim sisteminin talep edi-
len vasiflarda yeterli sayida mezun lretmeme-
sinden kaynaklanmaktadir. Egitim sisteminin
bu yetersizligi son yillarda lise ve meslek lisesi
okullarinda akut bir sorun haline gelmis ardin-
dan yuksekokullara ve Universitelere de sirayet
etmistir. Bu olumsuz gelisme firmalari yeni ise
aldiklar elemanlara 6zel egitim vermeye zor-
lamaktadir. Ancak bu egitimler verildiginde de
firmalarin maliyetine katlanarak yetistirdigi ve
deneyim kazanmis elemanlari rakip firmalara
kaptirma durumu ortaya ¢ikmakta dolayisiyla
calisan sirkiilasyonu diger ifadeyle istihdamda
istikrarsizlik artmaktadir.

Bir diger gliclik de gen¢ kusagin “agir” olarak
gorilen islere Ucretler goreli olarak yiiksek olsa
da sicak bakmamasidir. imalat sanayinde ve in-
saatta Uretimlerinin niteligi geregi bu tir islerin
yogun oldugu firmalar deneyimsiz mavi yaka
eleman bulmakta sorunlar yasamaktadirlar. De-
ginilmesi gereken bir diger sorun da kayit disili-
gin ve gocmen iscilerin, kurallara uyarak ¢alisan
firmalari haksiz rekabetle karsi karsiya birakma-

sidir.

Aranan vasiflar

Aranan yetkinlikleri mavi yaka ve beyaz yaka olarak
ikiye ayirabiliriz. Firmalarin beyaz yaka calisanlarda
beklenecegi Uzere tecriibe, mesleki egitim, yabanci
dil, temel bilgisayar becerileri gibi somut becerilere
ek olarak iletisim becerisi, elestirel bakis, takim ¢a-
lismasina yatkinlik, ikna edicilik gibi ince beceriler de
aradiklari anlasiliyor.

“Dijitallesme tarafinda, ekiplerin kullanmasi ge-
reken kaynaklari kullanmayi istemesi, 6grenmeyi
isteyen, celik biri olmasi ¢cok 6nemli ¢linkii burasi
bir patron sirketi. Bu sebeple karar, yéntem ¢ok
cabuk degisiyor. Duygusal, hassas, konulari kisi-
sellestiren kisilerle ¢alismamayi tercih ediyoruz.
Coklu gérevi seven kisileri tercih ediyoruz.” (DG
2, imalat).

“Beyaz yakada ¢ogu pozisyonda dil zorunlulugu-
muz var ¢linki sirket uluslararasi bir sirket. Or-
tak dilimiz ingilizce. Bilgisayar becerileri olmazsa
olmaz.” (DG 27, Finans/imalat).

Bununla birlikte bir firma yetkilisi bitlin beyaz
yaka personeller icin ortak nitelik aranmadigini,
aranan vasiflarin pozisyona gore degisiklik gos-
terebildigini belirtmektedir.
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“Beyaz yakada da bu durum ¢ok farklilik géste-
riyor. Ornedin bir IT personeli almak istedigimiz-
de alaninda daha deneyimli (en az 2-3 yil dene-
yimli) bir adayla ilerlerken muhasebede uzman
kategorisinde yetistiriimek lizere de alimimiz
olabiliyor. Dis ticaret birimimiz icin dil kriterimiz
oluyor. Beyaz yaka icin spesifik bir ayrim bekliyo-
ruz diyemiyorum. Pozisyonuna gére degiskenlik

gésteriyor.” (DG 17, imalat).

Mavi yaka calisanlar icin aranan temel vasiflar
teknik bilgi (mesleki beceri), disiplin ve firma-
ya aidiyettir. Ozellikle firmaya aidiyet, calisan
sirklilasyonun yogun oldugu mavi yaka pozis-
yonlarinda kalici personel arayisinin one ¢iktigl
goraluyor. Bunlara ek olarak istihdam edilecek
kisinin yasadigi yer ve ulasim kolayligi da (¢ali-
sanin servis giizergahindan alinabilmesi) eleman

secerken dnemli bir kistas olarak gorilmektedir.

“Mavi yakada yogun bir deneyim aranmiyor, lo-
kasyon uygunlugu uzun siire ¢alisip ¢calismama
stireci 6nemli oluyor.” (DG 8, saglik, 2024).

“Saglik problemi olmamasi, vardiya ve servis gii-
zergdhina uygun olmas..” (DG 9, Tekstil, 2024).

“Bu soruyu bir 5 sene 6ncesinde soruyor olsay-
diniz ¢ok farkl seyler séyleyebilirdim. Ama su an
benim i¢in 6nemli olan is yerinde sebat etmesi,
stirdiiriilebilir kalici personel artyorum. Beklen-
tilerini 6grenmeye ¢alisiyorum. Mavi yakanin
ozellikle beklentilerini égrenmeye calisiyorum.
Mavi yakayi tutmakta zorlaniyorum. Onu ikna
edebilecegim yollari 6grenmek adina beklentile-

rini 6nemsiyorum.”(DG 12, imalat).
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Belli tecriibeye sahip kisi sayisi calisabilecek
nifus iginde sinirh oldugundan tim firmalarin
tecriibeli kisileri istihdam edebilmesi mimkin
degildir. Kaldi ki ise alimlarda tecriibe beklentisi
tecribenin calisilarak kazanilan ve uzun vadeli
bir yatirim oldugu gercgegini gbz ardi etmektedir.
Bununla birlikte, sayilari az olmakla birlikte yeni
Universite/lise mezunu gencleri istihdam edip
vasif kazandirarak firmada tutmaya calisan fir-

malar da dikkat cekmektedir.

“2 deneyimsiz 2 deneyimli olsun, seklinde diisi-
niiyoruz. Birbirlerini gelistirmesini 6nemsiyoruz.
Yeni mezunlar temel bilgilere sahip olmuyor bu-
rada deneyimliler tarafindan yetistiriliyor.” (DG
8, Saglik).

“Stajyerlerimiz, gen¢ yetenekler projesi kapsa-
minda aliniyor. 3. Sinifta programa dahil ediyo-
ruz 4. Sinifa kadar staj yaptiriyoruz. Zaten basa-
riliysa ve sirketin ihtiyaci varsa dogrudan kadro-
ya aliyoruz.” (DG 10, Teknoloji/Satis).

“Deneyimsiz de ise alimlar gerceklestiriyoruz. Is-
glicii piyasasina kazandirmak gerektigini diisii-
niiyoruz. Teknik béliimler ile ilgili is olmadiginda
esnek davranabiliyoruz.” (DG 20, Hizmet/Cadri

merkezi).
isbasi egitimi

Gegmis yillarda yapilan derinlemesine gérisme-
lerde ortaya ciktigi gibi 2024 gériismeleri de egi-
tim sisteminin ihtiyac duyulan vasif ve becerileri
kazandirmakta yetersiz kalmasi sonucu firmala-
rin dnemli bir bolimiiniin “is basi” egitimi verdi-

gi goriliyor. 2024 derinlemesine goriismelerine



gore 43 firmanin sadece 4’l egitim vermedigini,
9’u sadece oryantasyon ve iSG (is Sagligi ve Gui-
venligi), 30’u ise oryantasyon ve devamli egitim-
lerini verdigini belirtmektedir (Tablo 4.15).

Goriismelerden sectigimiz asagidaki iki alinti is-
basi egitiminin sadece ilk ise alimlarda degil kimi
firmalarda degisen teknoloji ve yeni Grlinlerden
dolayi g¢alisanlarin bilgi ve beceri kapasitelerini
glincelleme ihtiyaci nedeniyle strekli verildigini

gOsteriyor.

“Oryantasyon egitimi veriyoruz. Yaptigimiz is
zaten ¢ok spesifik Tiirkiye’de onlarca kart isinde
calisan sirket yok. Oyle bir 6zelligimiz oldudu icin
zaten temel bilgileri 6gretmek zorundayiz. Ma-
kine basinda ¢alisacaklar icin ayri egitimlerimiz
oluyor. Beyaz yaka da tiim egitimlerden geci-
yor.” (DG 27, Finans/Imalat).

“Firmamizda isbasi editimlerini ISG ile entegre
olarak ilerletiyoruz. Ayrica buradaki takim li-
derlerimiz ve iiretim seflerimiz tarafindan isbasi
egitimi saglaniyor. Projelerimiz stirekli degisken-
lik gésteriyor marka model ayrimina gére. Bu
ylizden de bir yillik ¢alisan ile bir giinliik ¢alisan
personellerimiz arasinda ¢ok bir fark olmuyor.

Her proje baslangicinda sifirdan egitimden geci-

yorlar.” (DG 17, imalat).

Gorismelerde rastladigimiz ilging bir davranis,
verilen egitimin salt firmaya fayda saglamakla
kalmayip sosyal fayda da sagladigi icin yetistiri-
len elamanlari rakip firmalara kaptirma riskinin
goze alinmasi oldu. Bu davranisa sahip firmalar
ne kadar yaygindir bilemiyoruz ama en azindan
iki 6rnegine denk gelince raporda yer vermeyi
uygun gorduk.

“Egitim veriliyor is 6ncesinde gésteriliyor, tabii
ki ayni sektérde ilerleyecek ise kullanabilir bilgi-
lerini. Sonucta sektére personel kazandirilacagi
icin bu riske girebiliyoruz .” (DG 34, Elektrik Ta-
ahhiit).

“Ise girislerde oryantasyon egitimi verilmekte-
dir. [sletmenin tanitimi vizyonu ve misyonu Or-
ganizasyon semasi, firmanin hangi béliimlerden
olustugu, ISG, Yangin, ilk yardim gibi egitimler
verilmektedir. Alinan bu egitimler farkl firmalar-
da da ve giinliik hayatta da insanlar icin fayda
saglayabilir.” (DG 22, Gida Uretimi).

Calisansirkiilasyonu/istihdamdaistikrarsizlik

Firmalarin 6nemli bir bolimi bazi faaliyet kol-

larinda ve mesleklerde calisan sirkiilasyonunun

Tablo 4.15: Firmalarda galisanlara verilen egitim, 2024

Sadece oryantasyon ve iSG
Oryantasyon ve devami

Egitim vermiyoruz

9 20,9
30 69,8
4 9,3
43 100,0

Kaynak: Derinlemesine gériismeler, Betam hesaplamasi.

Not: iSG=is Saghgi ve Givenligi.
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(turn-over) yiiksekliginden sikayetcidirler. is basi
egitimin yetersiz kaldigi 6zelliklede belli vasiflar-
da deneyime sahip eleman aciklari s6z konusu
oldugunda firmalar bu acig! diger firmalardan
transfer etme yoluna basvurmaktadirlar. Calisan
sirktilasyonun ylksekligini bir bakima zorunlu-
luktan bizzat firmalar yaratmaktadir.

Tahmin edilebilecegi gibi eleman transferi yon-
teminin beyaz yakali eleman arayisinda daha
yogun olarak kullanildigi goézlemlenmektedir.
Beyaz yaka agirlikli 15 firmadan 10’u, mavi yaka
agirhkli 28 firmadan ise 14’G eleman transferi
yaptigini belirtmislerdir (Tablo 4.16).

2024 yilinda yapilan derinlemesine gortismelere
gore 43 firmanin 24’0 baska firmalardan tecri-
beli eleman transferi yaptigini belirtirken, 18’i
yapmadigini belirtmistir. Bazi firmalar, ayni sek-
torden veya haélihazirda ¢alismakta olan perso-
neli transfer etmek konusunda etik ¢ekinceleri
oldugunu dile getirmistir.

“Zaman zaman olabiliyor. Ama sektére dikkat
ederiz. Etik is ahlakina dikkat ederiz. Sektérden
almamaya dikkat ederiz. Ama gelen de oluyor,
seffaf bir iletisim yiirtitiiriz.” (DG 10, Teknoloji/
satis, 2024).

“Transfer etmiyorum. Firmamizin bir kurali. sti-

fa etmisse veya yéneticisi is aradigini biliyorsa
ise alabilirim.” (DG 12, Tekstil, 2024).

Calisan sirkilasyonu arttikga firmalar hem dene-
yimli eleman kaybinin maliyeti hem de ayrilan
elemanlarin yerini doldurmanin guglikleriyle
ylz ylze gelmektedirler. HIA mikro verileri ile
yapilan bir calisma 15 yili kapsayan 2005-2019
doéneminde Tirkiye genelinde ise giris-isten ¢ikis
oranlarinin dizenli bir sekilde yikseldigini, her
dort calisandan birinin mevcut isinde bir yildan
daha kisa bir suredir calismakta oldugu ortaya
koymustur (Polat ve Ulus, 2023). 2024 raporu-
muzda farkl 43 firma yetkilisi ile yapilan derin-
lemesine gorliismeler calisan sirkiilasyonunun
degisim hizinin olumsuz etkilerine isaret etmek-
tedir. Ayrica, birgok firma yogun calisan sirkilas-
yonunun firma verimliligini ve ¢alisan motivas-

yonunu da olumsuz etkiledigini belirtmektedir.

“Cikan kisinin yerine hemen doldurmaya ¢alisi-
yoruz. Mevcut ¢alisanlari etkilemesini istemiyo-
ruz. Kisa stirede almaya ¢alisiyoruz ya da yedekli
gidiyoruz.” (DG 9, Tekstil).

“Eleman geliyor sigortasini baslatiyorsun aksam
ben yapamayacadim deyip ¢ikiyor. Insanlarin
hedefleri yok. Sirkiilasyon verimliligi diisiiriiyor.

Seflerin benim lizerime daha ¢ok yiik diisiiyor.

Tablo 4.16: Rakip firmalardan tecriibeli eleman transferi, 2022 & 2023

Beyaz yaka yogun 10

Mavi yaka yogun 14

Yapiyoruz Yapmiyoruz Cevap yok
5 0 15
13 1 28
24 18 1 43

Kaynak: Derinlemesine goriismeler, Betam hesaplamasi.
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Yerine baska birilerini bulup koymaya ¢alisiyor-

sunuz ¢linki.” (DG 42, Turizm).

Ote yandan calisan sirkiilasyonunda artisin is
sartlari, vardiya sistemi gibi sorunlar nedeniy-
le ‘istemsiz’ gerceklestigi ve mavi yakada daha
yiksek oldugu gorulmektedir. Ayrica c¢alisanlar
firmada deneyim ve teknik vasiflar edindiklerin-

de rakip firmalara kolaylikla gegebilmektedirler.

“lse yeni baslayan kisilere is basi yapmadan
6nce makine egitimi veriliyor. Rakip firmalarda
ayni makineye sahip ise kullanabilirler. Vasifsiz
personel oldugu igin tatmin etme noktasinda ye-
tersiz kalinabiliyor. Kisi isten ayrilmasin diye yeni
gelisimler ve iyilestirmelerin yapilmasi planlan-
maktadir.” (DG 13, Kimya).

“Uretim firmasi olmamizdan kaynakli mutlaka
sirkiilasyonlar oluyor 6zellikle mavi yaka perso-
nellerde. Beyaz yakada kemik kadromuzda ¢ok
degiskenlik olmuyor.” (DG 17, Imalat).

“Firmamizda beyaz yaka olarak daha az bir sir-
kiilasyon var, mavi yaka icin daha fazla sirkiilas-
yon oluyor.” (DG 18, Turizm/Yakit, 2024).

“Buyiliortalama %20-22 civarinda kapatacagiz.

Mavi yakada sirkiilasyon ¢ok oluyor bu rakami
ylikselten de o oluyor. Yetistirdigimiz kisinin bir
riski tabii ki oluyor. Yetistirip belirli bir noktaya
getiriyorsunuz, ortak noktada bulusamiyorsaniz
ilerleyen dénemlerde zaten farkli bir is arayisina
giriyor. Bu risk iki taraf icin aslinda hem sirkete,
bilgiyi ona verdigi icin, bir kismi da kendisine ait
o kisi de ¢linkii emek veriyor bilgiyi almak igin.”
(DG 27, Finans/imalat).

“Hizlandirilmis egitim veriyoruz. Ama bu da bi-
zim zamanimizi aliyor. Odretiyorsunuz tam béyle
kivama geliyor bize faydali olacak zamana geli-

yor sonra kagiyor.” (DG 42, Turizm).

Polat ve Ulus (2023) lise alti egitim seviyesine
sahip iscilerde ve vasif gerektirmeyen islerde
calisan sirkllasyonun daha yiksek oldugunu
belirtiyor ve gegici islerin oraninin ve bunun so-
nucunda issizlik oranlarinin arttigini ortaya ko-
yuyor. Bu bulgular da mavi yakada sirkiilasyon
oranlarinin daha yiksek oldugu yontindeki firma

gorislerini destekler niteliktedir.

“Az fazla licrete veren firmaya gidiyor. Bizim
de sevkimizi kirmaya basliyor. se alirken uzun
dénem bizimle ¢alismasini istiyoruz.” (DG 42,

Turizm).

“Ucret seviyesi sirkiilasyonu belirliyor. Yilda sir-
kiilasyon %80 civaridir. Yilda 5000 kisi almak zo-
runda kaliniyor. Siirekli bir hareketlilik var.” (DG
54, Perakende magazacilik, 2023).

Ozel sektérde calisan personelin haklarin ve
sartlarin daha iyi oldugu kamu kuruluslarina
gecmek istemesi de sirkilasyonu arttiran baska
bir etkendir.

“Nitelikli egitimli hemsireleri devlet aliyor zaten
geriye kalanlara biz egitimler vermis oluyoruz.”
(DG 40, Saghk, 2024).

Yuksek enflasyon da firmalarin isci Ucretlerini
belirlemesinde ve iscilerin Gcret beklentisinde
belirsizliklere yol agmistir. Benzer pozisyonlar
icin piyasada belirlenen licretler genis bir yelpa-
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zeye tekabil etmektedir. Bu durum da calisan-
larin kiglk Ucret farklari igin is degistirme egi-
limlerini artirmis ve son donemdeki enflasyon

ortaminda sirkiilasyon artmistir.

“Sézlesme yapmak isteriz ama bunun da bir ge-
cerliligi yok. Hizli enflasyonda mecburen firma-
lar maasi siirekli degistirmek zorunda kaliyor
¢linkii eleman bulamiyor buldugun elemana da
maas yetmiyor. Cok eleman degismesinin sebebi
enflasyon.” (DG 42, Turizm).

Calisma kosullarinin caydiricilig

istihdamda yasanan bir diger 6nemli sorun kimi
islerde calisma kosullarinin is arayanlar agisin-
dan caydirici olmasidir. Calisma kosullarinin cay-
diriciigr hem firmanin yeni eleman alimini sek-
teye ugratmakta, hem de calisan sirkiilasyonunu
(turnover) artirici etki yapmaktadir. Derinleme-
sine gorismelerde bu sorunun oldukga yaygin
oldugu, farkli faaliyet kollarinda farkh nedenler-
le calisma kosullarinin caydiriciligl nedeniyle fir-
malarin eleman bulmakta ciddi gii¢lik yasadik-

lari gérilmektedir.

Bu konudaki yoOnetici gorislerini paylasmaya

imalat sektori ile baslayabiliriz.

“Adaylar genellikle c¢alisma ortami hakkinda
onceden bilgi sahibi olarak geliyor. Yine de sek-
tériin replitasyonu nedeniyle ¢alisma ortami
konusundaki kaygilar ¢alisan bulmayi zorlastir-
maktadir. Ozellikle vasifsiz personeller de emekli
olmus, yakinlarda oturan ¢ok maddi kaygisi ol-
mayan kisilerle biz daha ¢ok buraya uygun gérii-
yoruz.” (G9-imalat).
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“Mavi yaka da problem yasiyoruz ¢irak dahi
yetismiyor. Rahat ve kolay is bekliyorlar. Maki-
ne ekipman kullanimi yapabilecek personel ¢ok
azinlikta.” (G38- imalat).

“Mavi yaka ¢calisan bulmakta zorlaniyoruz. Sek-
tériimiizde adir is olmasi ve ¢alisma ortaminin
zorlu kosullar icinde olmasi caydirici bir etken

oluyor.” (G3- imalat).

“Sicak alanda ¢alisma ve vardiya sistemi gibi ¢a-
lisma kosullari adaylar ve ise yeni girmisler igin
caydirici olmaktadir.” G2 - imalat /Satis).

imalat kesiminin “tehlikeli” olarak goriilen kim-
ya faaliyet kolunda eleman bulmanin iyice zor-

lastigr anlasihyor.

“Uretim tarafinda caydirici oluyor, ¢ok tehlike-
li sinif grubunda oldugumuz ve yanici patlayici
maddeler yiiziinden oluyor.” (G11- imalat).

Saglik kesiminde ise eleman bulma gigligi 6zel-
likle hastanelerde temizlik islerinde ortaya ¢iki-
yor. Ayrica imalatta oldugu gibi vardiya sistemi

de caydirici kosul olarak 6ne ¢ikmaktadir.

“Hastanede c¢alisirken ¢cok farkli temizlik isleri,
ornegin kan temizlemek, caydirici oluyor. Has-
talarin temizliginden sorumlu yardimci personel
bulmak konusunda zorluk yasiyoruz. Cumartesi
calisma, kan gérmeye hassasiyet gibi 6zel du-
rumlar caydirici olabiliyor.” (G8- Saglik).

“Temizlik gérevlisi pozisyonu icin eleman temi-
ninde zorlanilmaktadir. Ucret konusunda da ¢ok
esneyemiyoruz ve bu sebeple de mavi yaka te-

mininde zorlaniyoruz. Kendi biitgcelerimizden ve



rakiplerimizin de blitce dengesinden dolayi (as-
gari licret seviyelerinde diye) sektér olarak zor-
laniyoruz, hastane olarak. Yardimci ve temizlik
personel calisma kosullari agir, yaptiklari is kolay
bir is degil ticretle de baglantili olarak personel

teminde zorlaniyoruz.” (G40- Saglik).

“6 giin mesai oldugu icin adaylar pozisyonlari
kabul etmiyor.” (G16- Egitim/ Saglik).

“Yalnizca mavi yakada hizmetli pozisyonunda
calisma kosullari caydirici olabiliyor, onun disin-
da ¢alisma kosullarinda bir zorluk yok.” (G29 —
Egitim).

Calisma kosullarinin caydirici etkisinin lokanta,
ulastirma gibi hizmet faaliyet kollarinda da orta-
ya ciktigl anlasilmaktadir.

“Temizlik personeli ve garson pozisyonlarinda
eleman bulmakta zorlaniyoruz. islerin getirdigi
fiziksel yorgunluk, tiim giin ayakta ¢alismak gibi
calisma kosullari caydirici olabiliyor.” (G35- Hiz-

met).

“Temininde gli¢liik cekilen pozisyon soférliiktiir.
Eleman temininin gittikce zorlastigi ifade edil-
mektedir. Calisan memnuniyetsizligi bunun en
6nemli sebebidir. Firma bu nedenle ¢alisma ko-
sullarini iyilestirmeye ¢cabalamaktadir. Esnek ¢a-
lismanin zorluklari firma igcin eleman temininde
dezavantajdir.” (G39- Ulastirma).

Saha calismasi gerektiren faaliyet kollarinda ko-
sullar caydirici olabilmektedir. Bunun tipik 6rne-

gi elektrik taahhit isleridir.

“Saha calismalarinda il disi ve esnek ¢alisma

gerceklesebildigi, ¢alisma saatlerindeki artisin

dogal olarak ise yénelik talebi azalttigi ve ¢alis-
ma alaninin durumunun ¢alisanlar lizerinde etki-
si oldugu belirtilmistir.” (G23- Elektrik-taahhiit).

“Teknik servis personellerinin gece ¢alismasi ve
sehir disi projelerinde gérev alma durumlari ola-
bildigi icin bu pozisyonun evli kisiler tarafindan
tercih edilmeyebildigi belirtiimistir.” (DG25 - Sa-
tis/Elektrik).

Geng kusakta degisen tercihler

is kosullarinin caydiricihgr geng kusakta cok daha
yaygin hale gelmistir. Onceki kusaklarin aksine
gencler pek cok isi “agir” olarak géormeye bas-
lamis ve Ucretler goreli olarak yiksek olsa da bu
islere sicak bakmamaktadirlar. Arastirmalar ve
gozlemler gencg kusagin is konusunda tercihle-
rinin degistigini acikca ortaya koymaktadir. Be-
tamin Tlrkiye genelinde genis bir anket ve ¢ok
sayida derinlemesine goérisme ile hazirladig
“Insaat Sektdriinde isgiicii Dinamikleri” baslik-
I arastirmada genclerin Ucretler goreli olarak
disik olsa bile masa basi ofis islerini hatta mo-
tosikletli kuryeligi insaata tercih ettigini ortaya
koymustur. Dahasi, orta ve yash kusaga men-
sup insaat ustalarinin da ¢ogunlukla ¢cocuklari-
ni kendi alanlarinda yetistirmek istemedikleri
gorilmektedir. Her iki isteksizlik de geleneksel
cirak-kalfa-usta siirecini sekteye ugratmaya bas-

lamistir.

Bu tercih sorunu insaatla sinirli olmayip pek ¢ok
faaliyet kolunda kendini gostermektedir. Turkiye
Giyim Sanayicileri Dernegi Yonetim Kurulu Bas-
kani Sanem Dikmen kendisi ile yaptigimiz goris-
mede sorunu kendi deneyimlerine dayanarak
etkileyici sekilde agiklamistir.
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“Sonraki dénemde gérdiigiimiiz istihdamda
kendi bacagimiza sikan konu egitim. Eskiden ¢i-
raklikla baslayan bircok is kolunda sikinti yasa-
niyor. Ben fabrikada blitiin gri yakalarda sikinti
yasadim. 12 yil egitim zorunlu olduktan sonra
herkes AVM’lerde ya giivenlik ya kasiyer oldu.
Bir 6nceki jenerasyon fabrika ortaminda bulun-
mayi tercih ederken 2. grup digerini tercih eder
oldu. Ama mesela giivenlik gérevlisi olarak ¢ali-
san birinin yiikselme sansi ¢ok yok. Bizde iiniver-
site talebesiyken staja gelip departman miidiir-
ligine kadar 5 basamak kariyer merdivenlerini
¢itkan maasiyla, arabasiyla, biitiin yetkileriyle
ylikselen cok vardi. Mavi yakadan beyaz yakaya
gecen bir siirii insan vardi. Fabrika ortamlarinda
ylikselme ihtimaliniz var. Kadinlarda da var hat-
ta kadin usta projeleri de yaptik. Ustabasi yaptik
kadinlarimizi. Gengler uzun vadeye degil orta va-
deye bakiyor. Biz gencligimizde sigortali olmak,
emeklilik hakki gibi seyler konusurken gencgleri-
mize “sigortali olmayacaksin ama ben sana su
kadar daha fazla verecegim” dediklerinde kabul
ediyorlar. Bu duruma dogru ya da yanlis demek

istemem tabi ki.”

Genc kusagin is konusunda degisen tercihlerinin
yarattigi sorun kolaylikla ¢oziilebilecek bir sorun
olmadigini vurgulamak isteriz. Sorunlarin gele-

cekte daha da agirlasmasi oldukga muhtemeldir.
Kayit disi istihdam ve gégmen isciler

Kayit disilik sorunu, énceki yillarda oldugu gibi
bu sene de firma gortismelerinde glindeme ge-
tirilen dnemli konulardandir. Ozellikle mavi yaka

ve vasifsiz is gliciine dayali sektorlerde yogunla-
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san bu olgu, isletmenin 6lcegi ve faaliyet alanina
gore farklihk gostermektedir. 2023’te gergekles-
tirilen derinlemesine gortismelerde oldugu gibi
2024'te firma yoneticileri ve sektor temsilcileri
ile yapilan gorismeler, kayit disi istihdam ve
goecmen isciler konularinin, 6zellikle disik ma-
liyetli is gliciine olan talep nedeniyle birbirini
besleyen iki olgu olarak i¢ ice gectigini, denetim
mekanizmalarinin yetersiz kaldigi sektorlerde bu
durumun daha belirgin hale geldigini ortaya koy-

mustur.

Kic¢lk ve kurumsal olmayan isletmelerde kayit
disiistihdamin daha yaygin olduguna iliskin saha
bulgulari, 6nceki yillardaki arastirma sonuclariy-
la uyumludur (DG- 18, 41, 43, 2024). Bazi firma-
larin bu yola basvurma nedenlerinde degisiklik
yoktur: Bir yandan maliyetler diisirilmek isten-
mekte ama diger yandan yukarida etraflica gos-
terildigi gibi pek cok isi dlistk ticretlerle yapacak

yerli galisan bulunamamaktadir.

Bazi sektorlerde ise, siki yasal diizenlemeler ve
resmi kurallar nedeniyle kayit disi personel ¢a-
listirmanin mimkin olmadigi vurgulanmaktadir.
Bu sektorlerdeki durumu kisaca agiklayacagiz.
Egitim alaninda faaliyet gosteren isletmelerin
temsilcileri ne Turkiyeli ne de yabanci persone-
lin egitim sektérinde kayit disi istihdam edil-
mesinin mimkiin olmadigini dile getirmektedir
(DG- 15, 2023; DG-6, 26, 29, 2024). Kurslarda ise
kayit disi istihdamin gorilebilecegi dile getiril-
mektedir (DG-30, 2024).

“Resmi atamalari yapildigi icin okullarda kayit

dist calisma olmaz.” (DG-30, Egitim).



“Bizim sektérde biraz zor. Ogretmeni atama
yapmaniz gerekli ve devlete ders programi gi-
riyorsunuz. lzin almadiginiz bir 6gretmeni gire-
mezsiniz. Kurs sektériinde olur. Okul sektériinde
olmaz.” (DG-29, Egitim).

Hizmetler sektdriinde ise bankacilik ve finans
(DG-28, 37, 2024) ile sigortacilik (DG-1, 2024)
ve telekominikasyon (DG-20, 2024) gibi alan-
larda kayit disi personel galistirmanin mimkiin
olmadig dile getirilmistir. Bu faaliyet kollarinda
firmalar kurumsal yapiya sahip olmalari gerek-
tiginden kayit disi calismaya mesafelidirler. Ben-
zer sekilde, uluslararasi ticaret yapan firmalarda
da yasal diizenlemeler ve denetim mekanizma-
larinin varhigl kayit disi calisirmayi engelleyen
en 6nemli etkendir. Gériismelerde, bu alanlarda
gocmen iscilerin istihdam edilmedigi belirtilmis-
tir. Ote yandan, is giivenligi risklerinin yiiksek
oldugu elektrik taahhiit, telekominikasyon ve
otomotiv sektorlerinde de firmalar kayit disi is-
tihdamdan kaginmaktadir. Bahsedilen sektoérler-
de kayit disi istihdamin yaygin olmamasi, 6nceki
yillardaki saha bulgulariyla tutarli bir 6rinti ser-
gilemektedir (DG-10, 23, 31, 42 2023).

“Genelde alanda kalifiye personel olmasi ve sek-
toriin cok tehlikeli sinifa girmesi sebebi ile kayit
disi ¢alisan bulunmamaktadir.” (DG-23, Elektrik
taahhiit)

“Eski zamanlarda vardi; ancak su an oldugunu
diisiinmtyorum. Esnaflar disinda firmalarin sek-
tériin tehlikeli meslek sinifinda yer almasindan
kaynakli risk faktérleri sebebiyle kayit disi is¢i ¢a-
histirmaktan kagindigini diisiiniiyorum.” (DG-25,
Elektrik- elektronik).

Saglik faaliyet koluna dair degerlendirmeler ge-
cen yil ile blylk olglide paralellik gostermek-
tedir. 2023 yilinda oldugu gibi (DG-13, saglik,
2023) 2024 saha arastirmasinda da bu sektorde
kayit disi calismanin ve go¢men isci istihdaminin
yaygin olmadigl, tespit edilen durumlarda ciddi
yaptirimlarin s6z konusu oldugu ifade edilmek-
tedir. Saglik sektoriinde tam anlamiyla kayit
disi istihdam bulunmamakla birlikte, bazi ¢ali-
sanlarin bordrolarinin baska firmalar tzerinden
gosterilebildigi belirtiimektedir. Ayrica, ¢alisma
iznine sahip yabanci saglik personelinin saghk
kurumlarinda istihdam edildigi dile getirilmek-
tedir. Gogmen isgilerin saglik sektoriinde kayit
disi calistirilmasi yerine, resmi izinler dogrultu-
sunda istihdam edilmesinin daha yaygin oldugu

anlasiimaktadir.

“Saglik sektériinde yaygin degil, ¢alisma izni
olanlar var 30 civari hastanemizde ¢alisan ya-
banci ¢alisma izni olan ¢alisanlarimiz var hemsi-
re, doktor gibi” (DG-40, Saglik).

“Sektérel olarak bizde kayit disi ¢alisma olmaz
clinkii denetimlerde ortaya ¢ikmasi durumunda
agir yikimliiliikleri var ve firmalarin bu riske gi-

recegini diisiinmtiyorum.” (DG-13, Saglik, 2023).

Sonug olarak, buyik ve kurumsal yapisi glicli
olan firmalar, ihracat yapan isletmeler ve teh-
likeli is kollarinda faaliyet gosteren sirketlerde,
yasal denetimlerin sikligi ve is glvenligi riskleri
nedeniyle kayit disihgin tamamen ortadan kalk-
masa da sinirh oldugu gozlemlenmektedir (DG-
9). Bununla birlikte derinlemesine gorismeler
istanbul isgiicli piyasasinda kayit disi ¢alismanin

hala yaygin oldugunu ve o6zellikle yabanci isgile-
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rin kayitsiz istihdaminin ciddi boyutlara ulastigi-

ni ortaya koymustur.

Lokanta faaliyet kolunda kayit disi istihdam yay-
ginhgini korumakta olup 6zellikle belirli pozis-
yonlarda yogunlasmaktadir. Komilik ve temiz-
lik hizmetleri gibi alanlarda sigortasiz calisma
oldukca sik goriilmekte ve bu rollerin buylk
Olciide yabanci isgiler tarafindan Ustlenildigi
gbozlemlenmektedir (DG-15,42 ve DG-21 2023).
Sektordeki bu egilim, personel bulmada gliclik
cekilmesi, distk maliyetli is glicline olan yliksek
talep ve denetim mekanizmalarinin yetersizligi

ile daha da pekismektedir.

“Evet (kayit disi istihdam) yaygin. Nedeni ¢cok ka-
lifiyeli personel bulamiyoruz. Alttan eleman da
yetismiyor.” (DG-42, Lokanta).

“Komilerin yiizde 80°i yabancilardan olusuyor.
Kayit disi ¢alistirdiginiz zaman normal persone-
le gére maliyeti diisiik oluyor, yabancilari kayitl
calistirirsaniz maliyet normale gére iki katina
¢cikiyor licret ve vergisel acidan. Bu nedenle ya-
banci ¢alisanlar genelde kayit disidir.” (DG-42,
Lokanta).

Kayit disi istihdamin en yogun sekilde gorildigi
faaliyet kollari arasinda imalat ve hizmet sektor-
leri basi cekmektedir. Tekstil sektériinde ozellik-
le fason Uretim yapan isletmelerde bu durum ol-
dukga yaygindir (DG- 9, 43). Bazi firmalarin kayit
disina yonelmelerinin nedenleri arasinda sigorta
primlerinden kaginma ve daha disiuk maliyetle
yabanci isci calistirma firsatt 6ne c¢ikmaktadir.
Ote yandan, bazi isgiler ise yardim édeneklerin-

den, emeklilik veya 6lim ayliklarindan mahrum
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kalmamak adina sigortasiz calismayi kendileri

talep etmektedir.

“Fasoncularda yaygin. 50 kisi ¢alistiran yerde 5
kisiyi sigortali yapiyor. Belki o 5 kisi orada bile
calismiyor, ailesinden birilerini yapiyor... (Bazi
calisanlar) Desteklerden kaynakli ya da emekli
maasi aliyorsa birinden, mahrum olmamak igin
kayit altina girmek istemiyorlar “bizi sigortali
yaparsaniz biz ¢alismayiz”. Maaslari bankaya
yatirma isinde zorlaniyoruz, yapamiyoruz.” (DG-
43, Tekstil).

“Sektoérde kayit disi ¢alisma yaygin fakat biz
buna karsiyiz. Kayit disi olmasinin nedenleri ara-
sinda gég¢men yabanci uyruklu vatandaslarin
sayisinin fazla olmasi, kadin adaylarda esinden
veya ailesinden bir maas bagliysa eger sigorta
yaptirmak istememekte.” (DG-4, Hizmet).

Konaklama sektériinde hem Tirkiye vatandas-
larinin hem de gé¢men isgilerin kayit disi istih-
daminin yaygin oldugu belirtilmektedir. 2022 ve
2023 gortusmelerle karsilastinildiginda, bu alan-
daki kayit disiigin sektor icin kronik bir sorun
haline geldigi soylenebilir.

“Sektorde kayit disi calisan var. Ozellikle otelcilik
servis hizmetlerinde giinliik ¢calismalar mevcut.
(Géemen isci ¢calistirilmasi) yaygindir. Orani bil-

miyoruz. Biz ¢calistirmiyoruz).

Ote yandan, konaklama sektériinde uzun yillar-
dir faaliyet gosteren blyik bir otelin yetkilisi,
sektorde kayit disiligin yaygin olmadigini ancak
denetim vyapilmayan kiclk isletmelerde bu
durumun gozlemlenebilecegini belirtmektedir



(DG-18, 2024). Bu iki farkl yaklasim, isletmele-
rin 6lgegi, dolayisiyla firmalarin is giici politika-
lari ve denetim mekanizmalarina maruz kalma

duzeyindeki farkhliklardan kaynaklanmis olabilir.

Tekstil Grinleri imalatinda kayit disiligin yaygin
oldugu anlasiimaktadir. Bu faaliyet kolunda hem
Turkiyeli hem de gé¢men iscilerin sigortasiz ola-

rak calistirildiklar gézlemlenmektedir.

“Duydugum kadariyla ¢cogunluk Suriyeli, Afgan
ve son zamanlarda Afrikali popliler.” (DG-9,
Tekstil).

“Bir de yabanci ¢alistirma durumlari var hep ka-
yit disi...”. (DG-43, Tekstil).

Buna karslilik ihracat yapan bir firma, siki bicim-
de denetlendigi icin kayit disihgin kendileri icin

s6z konusu olmadigini dile getirmistir.

“Bizde kesinlikle yok. Ciinkii teftis oluyor. Cali-
sanlarin 6zliik dosyalari, saglik raporlari vs. ince-
lenmektedir. Ayrica ihracat ¢alisiyoruz bu neden-
le ézel denetimler de mevcut oluyor. Sektérde
var tabi ki.” (DG-9, Tekstil).

Turkiye Giyim Sanayicileri Dernegi Yonetim Ku-
rulu Bagkani Sanem Dikmen ise sektérde kayit
disi istihdamin mimkiin olmadigini, ayrica ge-
rekli belgeleri olan miltecilerin kayith olarak
calistirilabildigini savunmaktadir. Bazi goris-
meciler de tekstil sektorlerinden kayit disilhigin
olmadigini iddia etmektedir (DG- 12, 2024). Bu
aciklamalar, saha gérismelerinde aktarilan kayit
disi istihdam gergegiyle celisiyor olsa da sektor
icinde farkli deneyimlerin yasandigini ve kurum-

sal firmalar ile fason tretim yapan firmalar ara-

sindaki yaklasim farkliligini gostermektedir.

Kayit disi istihdam yalnizca konfeksiyon sekto-
rinde degil, Uretim sireclerinde ve ¢cogunlukla
vasifsiz isglicline ihtiya¢ duyan pek cok imalatgl
firmada gozlemlenmektedir (G-38, 2024).

“Bu isi yapan, merdiven alti diye tabir edebilece-

gimiz cok firma var ¢iinkii.” (DG-2, imalat).

“Kayit disi eleman ¢alistirma yaygindir. Neden-
leri arasinda vergi kesintileri, dénemsel olarak is
ylkiinin arttigi dénemlerde kayit disi personel
calistiran firmalar vardir.” (DG-14, imalat).

“Rakip firmalarda kayit disi ¢alisanlar oluyor.
Ancak bizim kurumumuzda bulunmamakta-
dir” (DG-22, imalat).

“Sektérde (gbégmen isgilerin kayitsiz bicimde ¢a-
histirilmasi) bayadi yaygin ama bizim firmamizda
yok.” (DG-15, Gida, 2024).

“Sektérde miilteciler olduk¢a yaygin olarak ¢a-
lismaktadir.” (DG-22, imalat).

insaat sektériinde kayit disilik dnemli bir sorun
olarak dile getirilmektedir (DG-35, 2024). Sek-
torde gécmen isci sayisindaki artisin yerli isgi-
cli arzindaki daralmayla dogrudan baglantilidir.
Nitelikli yerli ustalarin yurtdisina gitmesi nede-
niyle kayit disi gogmen isgiler bir secenek haline
gelmis, Suriyeli gocmenler sektorden cekilirken
yerlerini Afgan, Tiirkmen ve Ozbek isciler almis-
tir (DG- 38, 53 insaat, 2023). 2024 yilinda kayit
disi gbcmen iscilere olan talebin devam ettigi
belirtilmektedir.

Kayit disi personel calistirma yoluna gitmeyen
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firmalarin, isglici maliyetleri bakimindan deza-
vantajli konuma dismesinin haksiz rekabete yol
achgi gorismelerde alti gizilen noktalardandir.

“Rekabet edemiyoruz onlarla. Merdiven alt fir-
malar da denetlense keske.” (DG-9, Tekstil).

Bizzat firma yoneticilerinin bu ifadeleri ve sap-
tamalari kayit disi istihdamin yapisal bir sorun
olmaya devam ettigini ve gogmen isgilerin belirli
sektorlerde isglcl acigini kapatma bakimindan
g6z ardi edilemeyecek bir isleve sahip oldugunu

ortaya koymaktadir.

4.4, Sorunlara yonelik ¢oziimler

istanbul isgiicii piyasasinin yapisal sorunlari ki
bunlara “akut sorunlar” da diyebiliriz, 6neme ve

acillige gore soyle siralanabilir:

istanbul’da hayat pahaliliginin ulastigi diizey ne-
deniyle rezervasyon (cretlerinin asgari (cretin
cok lizerine ¢ikmasi sonucu isglict arzi ile talebi

arasindaki dengesizlik.
ihtiyac duyulan vasiflarda eleman kithgi.

Bu iki sorunun yaratthig yiksek galisan sirkilas-

yonu sonucu istihdamda istikrarsizlik.

Pek ¢ok faaliyet kolunda bazi islerde ¢alisma ko-
sullarinin giderek ozellikle de gencg kusakta ka-
bul edilemez olarak degerlendirilmesi sonucu

eleman bulmanin giclGgu.

Bazi sektorlerde faaliyet gdsteren disiik verim-
lilige sahip ve kurumsallasmamis firmalarda ya-
banci iscilerin kayit disi calistiriimasi ve pratigin
yarathigl haksiz rekabet.
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Bu sorunlari kdkten ¢ozmek gorinir gelecekte
miimkiin olmasa da kademe kademe hafiflemek
bazi 6nlemler ve politikalarla mimkin olabilir.
Bu onlemler ve politikalar buyilk 6l¢tide hiki-
metin kismen de yerel yonetimin sorumlugun-
dadir. Bu 6nlemler ve politikalar tasarlanirken
mutlaka 6zel kesimi temsil eden federasyon ve
dernek gibi kuruluslarla isbirligi yapilmaldir. Bu-
nun yani sira sorunlara ¢ézimde firmalara da
diisen gorevler vardir. Farkh soéylersek ozel te-
sebbis de elini tagin altina koymalidir.

Bu raporda oOzellikle iki soruna yonelik ¢oziimler
Gzerinde durmak istiyoruz. Bu ¢oziimlerden ilki
bir numarali soruna yonelik olarak asgari licretin
Ulke geneli yerine bolgesel diizeyde belirlenme-
sidir. ikincisi ise ihtiya¢ duyulan vasifli elemanlar
yetistirmek icin firmalarin gosterdigi cabalardir.
Her iki ¢c6zUm de firma yoneticileri ile yapilan go-
rismelerde glindeme getirilmis, cesitli ve ilging

gorisler kayda alinmistir.

Bu iki konuyu ele almadan 6nce diger sorunlar
ve cozimleri Uzerine kisa bir degerlendirme
yapmak isteriz. Firmalarin ihtiya¢ duydugu va-
siflara sahip yeterli sayida eleman yetistirmek
hiikiimetin gorevidir. Bu gorev de ancak egitim
sisteminde ¢ok kokll bir reform ile basarilabilir.
Calisma kosullarinin iyilestirilmesi ise hikiimet
ile 6zel isletmelerin sorumluluk paylasimi ve is-
birligi ile mimkin olabilir. Geng¢ kusagin “agir”
islerle arasina koydugu mesafeyi azaltmanin
yolu da bu iyilestirmelerden gecger. Yabanci isci
ve kayit disilik sorununa dair ¢coziimler ise bu ra-

porun kapsamini fazlasiyla asmaktadir.



Bolgesel asgari licret

Firma yoneticilerinin asgari ticretin istanbul ge-
¢im kosularinda yetersiz kaldigl ve bu nedenle
asgari Ucretten eleman istihdam etmenin ola-
naksizlastigl konusunda goris birligi icinde ol-
duklarini biliyoruz. Bir kisim ydneticinin de asga-
ri Gcretin bir miktar Gizerine ¢iksalar bile bunun
yetersiz kaldigini, cesitli nedenlerle ¢ok da lize-
rine ¢cikamadiklarini séylediklerini de biliyoruz.
Bu baglamda 6nceki yillarda oldugu gibi bu yil
da gorismelerde yoneticilere llke geneli yerine
asgari Ucretin bolgeler diizeyinde belirlenerek
istanbul icin daha yiiksek bir asgari ticret uygu-
lanmasinin bu sorunlara bir ¢6ziim olup olama-

yacagi sorulmustur.

Kimi yoneticiler boyle bir uygulamanin ise yara-
yacagini savunurken kimileri farkli gerekgelerle
istanbul’a 6zgli asgari lcrete karsi cikmislardir.

Once destekleyen gériislerden baglayalim.

“Odenmesi gerekiyor ciinkii, zor bir bdlge,
kira fiyatlarinin her gegen giin arttigi bir bélge
koca bir metropol istanbul. Anadolu’daki bir il
ile istanbul’u kiyaslamak cok dogru degil. Ozetle
bu bélgede yasamak diger illere gére daha zor.
Sakarya’da da firmamiz oldugu igin Tuzla fabri-
kamizdan Sakarya fabrikamizda ¢alismak (ize-
re gidenler oldu. istanbul’a oranla arada yiizde
30°’luk bir fark gézlemlemekteyiz kira fiyatlari
konusunda. istanbul her zaman yasam maliyeti
bakimindan yukarida olacaktir. Sakarya fabrika-
mizda ¢alisan bir personelimiz ile Tuzla fabrika-
mizda ¢alisan personelimizin lcretleri ayni de-
gil.” (DG-41, Otomotiv ve Kauguk sanayi, 2023).

“Uygulamasina sahit olmadim. Bence olmasi
gerekiyor zaten. Dogru. Clinki kira ve ulasim fi-
yatlari olsun gegim ve gida fiyatlari olsun biyiik
sehirlerde daha yliksek.” (DG-42, Elektrik malze-
meleri ticareti, 2023).

“Bu diizenlemenin de acilen yapilmasi gerekti-
gini diisiiniiyoruz. istanbul’da hem hayat pahali
hem de ¢alisma kosullari ¢cok daha zor.” (DG-20,
Hizmet/Cagri merkezi).

“Bir nebze olsun kolaylastirir. Hayat standardi Is-
tanbul’da yliksek oldugu igin kolaylastirir evet.”
(DG-40, Saglik).

“Tabii, kolaylastirir. Bunun yani sira alim giici-
niin de daha sabit ya da bir iyilestirme olmasi
lazim ki personellerde mutlu ve giivende bir se-
kilde calisabilmeli.” (DG-18, Turizm/yakit).

istanbul’da daha yiiksek bir asgari licrete uygu-
lamasina olumlu yaklasan bu gorislere karsilik

olumsuz gorisler de mevcuttur.

“Bulmayi kolaylastirir tabii ¢alisan ag¢isindan
ama kurumlar ayni licreti verebilir mi bilmiyo-
rum. Calisma sartlarini gelistirirseniz daha iyi
olur” (DG 29, Egitim).

“Giderler ayniysa bir artis olmasi ¢ok da 6nem-
li olmayacaktir. istanbul’da yasayan ve ¢alisan
personellere yasadiklari zorluklardan dolayi yip-

ranma payi 6denmelidir.” (DG-19, Turizm).

“Hayir. Enflasyonun diisiip insanlarin alim gu-
cliniin yiikselmesi gerekiyor.” (DG-27, Finans/

imalat).
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“Asgari lcret artisiyla bu bélgelerdeki farkl fi-
yatlandirmalarda artacadi igin ¢ok farklilik ola-
cadini diisiinmiiyoruz.” (DG-36, Lojistik).

“Hayir. Asgari licretteki degisiklik maalesef kira,
market ve diger alimlarla orantili oldugu igin in-
sanlarin gegcim zorluguna ¢ok katki saglayacagi-
ni diisiinmiiyorum. Yine (istiinde maas verilmesi
talep edilecektir.” (DG-38, imalat).

“Teoride ne kadar mantikli géziikse de, reelde
Istanbul’a yigilma olabilir. Bundan dolay: dogru
bulmuyoruz.” (DG-23, Elektrik taahhlit).

“Bu durum Istanbul’a géce sebebiyet verir, fay-

dasindan ziyade zarari olacagini diisiiniiyorum.
(DG-25,Elektrik/Satis).

“Cok faydali olacagini diisiinmtiyorum baska ¢6-
ziimler gerekebilir bence. Istanbul’a gégii tesvik
edebilir.” (DG 42, Hizmet, 2024).

Bu olumsuz gorislerin bazilari tutarhliktan yok-
sundur. Ornegin, “calisma sartlarini gelistirseniz
daha iyi olur”. Kim ve nasil gelistirecek? Ya da
“enflasyonun duslp insanlarin alim giclinin
ylkselmesi gerekiyor” 6nerisi. Enflasyon disebi-
lir ama istanbul’da ticretlerin ¢ogu asgari gegim
kosullarini karsilamakta yetersiz kalmaya devam
edebilir. Yiksek asgari (cretin istanbul’a géci
tesvik edecegi ise bir diger tutarsizlik 6rnegidir.
Calistigi bolgede aldigi licretin 6rnegin yiizde 20-
25 daha yiksegini almak igin verdigi kiranin en

az iki katini verecegi bir kente go¢ etmez.

Ote yandan istanbul’da yiiksek asgari licret ge-
nelde Ucretleri de artiracagindan bazi hizmet fi-

yatlarinda (6rnegin kira) artislara neden olacagi
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dolayisiyla degisen bir sey olmayacagl gorisi
dikkate alinmaya deger ve 6zel olarak arastiril-

masi gerekir.

Her hallkarda asgari Gicretin mevcut hikiimetin
glindeminde olmadigl gbz 6niine alindiginda en
azindan istanbul’da hayat pahaliligini bir élciide
azaltmanin careleri aranabilir. ilk akla gelen kira-
lik sosyal konut uygulamasidir. Kiralik sosyal ko-
nut sayisi arttikca hayat pahaliliginin en 6nemli
unsuru olan yuksek kiralari da o Olglide asagiya

cekmek miamkiin olacaktir.

Calisan sirkiilasyonunu azaltmaya yonelik
¢abalar

Bazi firmalarin istihdamlarinda istikrarsizlik ya-
ratan yliksek ¢alisan sirkilasyonuna karsi aldik-
lari 6nlemler dikkat ¢ekicidir ve iyi 6rnekler ola-
rak yayginlastirilabilir. Bu 6nlemler sinirli 6lglide
de olsa Ucretleri yikseltmek (yukarida deginilen
etkin Ucret modeli) ama Ozellikle yan haklarda
ve calisma kosullarinda iyilestirmelerden olus-
maktadir.

“Sirkiilasyonun sebebi iyi licreti bulan personel
baska bir yere gecis yapabiliyor bu licretleri bi-
raz daha iyilestirmeye ¢alisiyoruz sonrasinda ¢a-
histirma sartlarini iyilestirmeye ¢alisiyoruz.” (DG-
27, Gida perakendeciligi, 2023).

“%60 oraninda “turnover”imiz var. Odiiller, ka-
riyer yénetimi sistemi, sirket etkinlikleri, work-
shop’lar sadakat programi, sigara birakanla-
ra gceyrek altin vb. uygulamalarimiz var. Bazen
motivasyon ¢alismasi olarak molalari uzatiyo-
ruz.” (DG-2, imalat).



“Bizim turnover oranimiz ¢ok diisiik. Tekstilde
yliksektir. Bizde diisiik. Ne yapiyoruz? Personeli-
mi dinlendiriyorum. Siireli sézlesme yapiyorum.
Islerim azaldi§inda hicbir hak kaybina ugratma-
dan ara veriyorum (1 ay ara verme). lletisimle
saghyorum siireci ve ara sonunda gelip tekrar
bashyorlar.” (DG 12, tekstil, 2024).

“Sirkiilasyon orani %40 diyebiliriz. Olumsuzluk-
lara karsi énlem olarak prim ve yan hak iyilestir-
meleri yapmayi planliyoruz. Fiziki sartlari iyiles-
tirmeye yénelik calismalarimizi g6zden gegirece-
giz.” (DG 35, hizmet, 2024).

“Yaklasik olarak %15. Tutundurma c¢alismalari
icin, lcret ve yan haklarda iyilestirme yapma-
yi planlayip saha ile aktif gériismeler yaparak
calisma arkadaslarimizin yasadigi problemleri
minimize etmeye calisiyoruz.” (DG 36, lojistik,
2024).
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KONU 1

Kadinlarin ise Alimda

ve is Yerinde
Karsilastiklari
Olumsuzluklar



Onceki raporlara kiyasla isgiicii piyasasindaki ka-
dinlarin sorunlarina daha genis yer verilen 2024
raporu anketinde, istihdamdaki kadinlara isyer-
lerinde karsilastiklari olumsuzluklar sorulmus,
kadin odak grup goriismelerinde ise bu mesele,
¢alisan, is arayan ve ¢alismayi arzulayan ancak is
aramayan (potansiyel isglicline mensup) kadin-
larla daha kapsamli ele alinmistir. Buna ek ola-
rak, konu hakkinda goriislerine basvurulan fede-
rasyon, sendika ve oda yoneticilerinin gozlem ve

saptamalari da rapora dahil edilmistir.
Ankette ayrimcilik konusunda suskunluk

Ankette, calisan kadinlara, isyerinde cinsiyet ay-
rimciligina, fiziki siddete, cinsel tacize ve Ulcret
istismarina maruz kalip kalmadiklari sorulmus,
yanitlara “Higbiri” secenegi de eklenmistir. Orta-
ya cikan verilere gore; “781 kadindan 736’s1 bu
sorulara “Hicbiri” yanitini vermis, Ustelik ¢oklu
yanit imkani olmasina ragmen bu secenek de
kullanilmamistir. Bu sonug, kadinlarin isyerinde
cinsiyet ayrimciliga, fiziki siddete, cinsel tacize
ve Ucret istismarina maruz kalmasinin yaygin
olmadigi seklinde yorumlanabilir. Diger yandan
anketin aile ortaminda yapilmis olmasi, kadinla-
rin bu konulari dile getirme konusunda cekimser
kaldigini diisiindirebilir. Bununla birlikte yanit
vermeye istekli olanlarin en ¢ok cinsiyet ayrim-
cihgi ve Ucret istismarini 6ne gikardigi gorilmek-
tedir.

Buna karsilik aile ortaminin disinda gergekles-
tirilen odak grup calismalarinda, bircok kadin
isyerlerinde maruz kaldiklari ayrimciligl ve cin-

sel tacizi dile getirmistir. Tirkiye Kadin Federas-
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yonu, TURK-IS, istanbul Sanayi Odasi ve Giyim
Sanayicileri Dernegi yoneticileri de bu sorunu
genel gercevede degerlendirmistir. Bu bilgileri,
oncelikle kadinlarin ise alim sirecinde karsilas-
tiklari ayrimciliklar, ardindan isyerlerinde maruz
kaldiklari taciz ve istismarlar ekseninde ele al-

mak istiyoruz.

ise alimda kadinlara yonelik ayrimcilik ve

taciz

Bazi kadinlar ise alim sireclerinde kendileri
icin rahatsizlik verici durumlarla karsi karsiya
kaldiklarini dile getirmektedir. Bu durumlarin
basinda 6zel yasama iliskin sorularin sorulmasi
gelmektedir. Gorlisme silrecinde isveren ya da
kurum yetkilisinin taciz ve uygunsuz tavirlariyla
karsilastigini sdyleyen gériismeciler olmustur. is
arama ve milakat stirecinde kendilerine hig 0zel
yasamlarina dair soru sorulmadigini dile getiren
gorismeciler bekar ve c¢ok geng olduklari igin
boyle bir soruyla karsi karsiya kalmadiklarini di-
sinmektedirler.

“Gériismeye gittiGimde medeni durumumu, faz-
la mesai yapabilme durumumu, yakin zamanda
evlilik diistincesinde olup olmadigimi sormuslar-
di. Su an ¢alistgim yerle gériismemde ise ¢ok
garip bir soru sormuslardi. Aile evinde prenses
gibi bliytidiigiimi, yoneticilerin sert oldugunu ve
bu durumun beni zorlayacagini diistindiiklerini
dile getirip buna ragmen ¢alismayi hala isteyip
istemedigimi sormuslard.... Bir kere bir firmaya
basvurmustum ve beni aramak yerine patron
oldugunu séyleyen kisi WhatsApp’tan iletisime

gecmisti. Yazismalarinda medeni durumumu,



fiziksel gériintiimii, is seyahatlerine gidebilme
durumumu, gece ¢alisma durumumu gibi bana
gore taciz olarak nitelendirilecek sorular sor-

mustu...” 16. Gériismeci (Universite mezunu,

calisiyor).

“Su an ¢alistigim yer icin zoom lizerinden goértis-
me gercgeklestirmistim. Medeni durumumu, aile-
de kag kisi yasadigimi, mesaiye kalma durumu-
mu sormuslardi... Su an ¢calistigim yerde yéneti-
cilerimden kaynakli mobbing’e maruz kaliyorum

acikgast.” 15. Gériismeci (Universite mezunu,

calisiyor).

“Gériismeye gittigimde evli misiniz, cocugunuz
var mi sorulari sorulmustu. Bu ise girersen ¢ocu-
dgunla vakit gegirme zamanin kisith olacak, evine
vakit ayiramayacaksin tarzinda séylemler. Ozel-
likle cocugumla vurmaya ¢alistilar. Benim igin is
yine olumluydu ancak onlardan olumlu déniis

alamadim ve bu durum kendimi kétii hissettirdi.

2. Géoriismeci (Lise mezunu, is ariyor).

“(Eskiden) is gériismesine gittigimde mini etek
giyer misin falan ag¢ik sorular soruyorlardi. Simdi
kurumsallasti, bazi seyler diizeldi. Bir arkadasim

ise girdi ve demisler ki en az 10 yil evlenmen ya-
sak, hamile kalmadan énce is yerine haber vere-
ceksin. Simdi de kéti. Kuzenim bir liman isletme-
sinde calisiyor. Sirketin ise giris s6zlesmesinde
hamile kalacagi zaman bilgi vermesi var. Cocuk-
lari olmuyordu. Arkadasina tedaviye gidiyorum
diyor, ¢ocuk mevzusu yok daha ortada. Bunu
baska biri duyuyor. Kizi isten ¢ikardilar tazminat
vermeden. Hala davasi siirliyor.” 12. G6riismeci

(Universite mezunu, ¢alisiyor).

"[s seyahati ya da aksam yemeklerine gitmen
sorun olur mu evlenmeyi diistiniiyor musun ¢o-
cuk yapacak misin gibi sorular soruyorlar. Cocuk
olayina ¢ok katilar. Bircok arkadasim dogumdan
sonra isini birakmak zorunda kaldi. Dogum izni-
nin tamamini kullanamiyor kisa siirede geri ¢a-
Girabiliyorlar. 3. Gériismeci (Universite mezunu,

is ariyor)."

Bu orneklerde 6ne ¢ikan en énemli sorun, bazi
firma yoneticilerinin ¢ocuk sahibi olma potan-
siyeline sahip kadinlara yonelik olumsuz bakis
acisidir. Ucretsiz izin siireleriyle birlikte dogum
izinlerinin toplamda iki yila kadar uzayabilmesi,
isverenler acisindan maliyet artirici bir etki ya-

Tablo: Kadinlarin igsyerinde karsilagtiklari olumsuzluklar (kisi sayisi) *

isyerinde cinsiyet ayrimcilig:

isyerinde fiziki siddet gorme

Cinsel taciz

Ucret (finansal) istismar

| 4]
| 4]

Kaynak: Etik Arastirma istanbul anketi, Betam hesaplamalari

*Bu ¢oklu cevapli soru yalnizca istihdamda olan kadinlara sorulmustur (781 kisi).
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ratabilir. Ancak, bu sorunun ¢6zimini dogum
izinlerinin kisaltilmasinda aramak dogru bir yak-
lasim degildir. Kadin istthdaminin 6nlindeki bu
engelin kaldirilabilmesi igin, isveren Uzerindeki
maliyetin farkli yontemlerle hafifletiimesi ge-
rekmektedir. Bu yontemlerden biri, bazi Avrupa
Ulkelerinde uygulandig gibi, kiigiik cocuk baki-
minda babalarin da aktif sorumluluk almasini
tesvik etmektir. Buna ek olarak, lcretli dogum
izni sliresince devletin maliyetin bir kismini Ust-
lenmesi, isveren Uzerindeki yuki azaltarak kadin

istihdamini destekleyebilir.

Calisma yasaminda karsilasilan cinsiyet
temelli adaletsizlikler

Kadinlar ¢alisma hayatinda cinsiyete dayali ay-
rimcilik, dislk Ucret, terfi engelleri, mobbing
ve glivencesiz ¢alisma kosullarina maruz kala-
bilmektedir. BaziI gorliismeciler, ayni isi yapma-
larina ragmen erkeklerden daha az maas al-
diklarini, fazla is yuka yiklendigini ve haklarini
savunduklarinda baskiya maruz kaldiklarini be-
lirtmektedir. Sosyal haklarin eksikligi, dizensiz
maas 6demeleri ve psikolojik baski, kadinlarin
is hayatinda kalmasini zorlastirmaktadir. Farkli
sektorlerden gelen kadinlarin benzer sorunlari
yasamasi, bu adaletsizliklerin yaygin olabilecegi-

ni gostermektedir.

“Cinsiyete dayali ayrimcilik da ¢ok vardi. Haftalik
calisma saatinden daha fazla ¢alisiyordum. Ka-
dinlar daha disiplinli ¢calistigi icin biitiin is yiikii
bana veriliyordu. Yaptigim isi kendi yapmis gibi
patronlarim  gdsterebiliyordu...  Yiikselmemizi
asla istemiyorlardi. Hep erkeklerle ¢alistigim igin

bu engellerle ¢cok karsilastim. Kadin oldugum igin
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mevki alamadim... Adaletli y6neticiler yok Tiirki-
ye'de... Ayni isi yapiyoruz ama ben diisiik licret
digerleri yiiksek aliyordu ¢iinkii ben kadinim. “O
evlive cocugu var senden daha fazla paraya ihti-
yaci var” ama ben bekdrim ailemle kaldigim icin
bana o maas yeterliymis!” 3. Gériismeci (Univer-

site mezunu, is ariyor).

“Ankara’da bir seramik ustasindan teklif aldim.
Cok vaatlerde bulundu. Sinirleniyorum su an!
Yerimden yurdumdan o usta icin tasindim. “Halk
egitime sokacagim seni, Kiiltiir Bakanlgi sanat-
¢isi yapacagim. Sen ¢ok degerli bir elemansin.
Asistan olarak gel ne olur”. 2 ay cok iyiydi son-
ra bir kadin ¢calisana mobing uyguladi. Nedenini
sordugumda “ben kimseyi kovmam; manipi-
lasyon yaparim o gidecegi zamana kendi karar
verir” dedi...4 ay sonra da ben manipiilasyona
maruz kaldim... Benim yanima birini almisti. Ki-
zin hicbir tecriibesi ve becerisi yoktu. Ben 300
kupa yapiyorum, o 2-3 tane bile ¢ikaramiyor.
Ama benden fazla maas aldi, ona zam yapild..
Niye ¢linkii “ustam bugtin ¢ok siksiniz, ustam ¢ok
yakisiklisiniz.” Ben képek gibi calistim ya!” 4. G6-

riismeci (Universite mezunu, is ariyor).

“Diizensiz maas ddemesi, diizensiz SGK prim
ddemeleri. icerde maasiniz birikiyor ama asla
vermiyorlar...maaslar elden veriliyordu. SGK pri-
mini eksik ya da geg yatiriyorlar... Medya sekto-
riinde 6yle yan haklar zaten yok, yol parasi ver-
miyorlar, yemek kartlarindaki licretleri bile ge¢
yatirabiliyorlar. 12 saat ¢alisiyorum yemek yiye-
mezsem ne olacak! ama “sartlar bunlar begen-
miyorsan gidebilirsin” diyorlar!” 3. Gérlismeci

(Universite mezunu, is ariyor).



“Mesela yaptigim isleri begenmeyip hepsini
¢Ope atiyordu, mesaileri uzatiyordu. Bu gece eve
11’de gideceksin diyordu. Peki mesai licreti? Yok.
Ise asgari ticretten girmistim. Subatta asgari iic-
rete zam geldi ama bana zam yapilmadi. Zaten
bana maas vermedigi zamanlar da oluyordu.
Kirami 6deyemedidim icin baskalarina borglani-
yordum siirekli. Siirdiiriilebilirlik asla yoktu. Her
giren en fazla 6 ay dayanabiliyordu...” 4. Gérlis-

meci (Universite mezunu, is ariyor).

“Nisanliyken evlenecegimi is yerime bildirdikten
sonra daha fazla is yiikii yiiklemeye basladikla-
rindan dolayi ayrilma karari aldim (Paketleme,

e-ticaret)” 1. Gértismeci (Lise mezunu, is ariyor).

“Bak ne kadar farkli sektérlerimiz arkadaslarla,
benzer seyler yasiyoruz. Ortak nokta; kadiniz!”

3. Gériismeci (Universite mezunu, is ariyor).
is yerinde istismar ve taciz

Odak grup ve paydas gorismelerinde, goris-
meciler, is yasaminda kadinlarin tacize maruz
kalmasini genellikle giig iliskileri, hukuki yapti-
rimlarin yetersizligi ve toplumsal esitsizliklerle
iliskilendirmektedir. Kadinlarin ekonomik ba-
gimsizliklarinin sinirl olmasi, isten ayrilma veya
sikayette bulunma sanslarini dislirerek onlari
tacize karsi savunmasiz hale getirmektedir. Ozel-
likle mavi yaka calisanlar arasinda bu durumun
yaygin oldugu belirtilirken, beyaz yaka calisanlar
icin de benzer riskler oldugu vurgulanmaktadir.
Bazi is yerlerinde tacizi bildirmek igin meka-
nizmalar bulunmasina ragmen, kadinlar ¢ogu
zaman kanitlayamama veya islerini kaybetme

korkusuyla sessiz kalmaktadir. Ote yandan, is

yerlerinde farkindahk egitimlerinin artirilmasi
gerektigi, ancak isverenlerin bu konuda yeterin-
ce girisimde bulunmadigi da dile getirilmistir.

“(Patronum) “Sen de ne ketum kadinsin. Bir sa-
rap alip aksam sana gelemiyorum” dedi. “Kusura
bakmayin ama patronum neden bana sarap alip
gelecek? Ben evliyim.” “Ne fark eder ya! Birakin
bunlari, ¢ik artik su kafalardan” diyordu. Dedim
bu daha ileri gidecek, kendim ¢iktim isten.” 4.

Gériismeci (Universite mezunu, is ariyor).

“Daha énceki isyerimde hasta kayit yetkilisi ola-
rak ¢alistyordum ama bir nevi ¢alistiginiz dok-
torlarin asistanhgini da yapiyordunuz. Alaninda
uzman profesér olan birinden agik konusmalara
maruz kalmistim. Baska tlirlii kendisini memnun
edecek sekilde davranislar sergilememi dile ge-
tirmisti. Su an calistigim isimde eski yéneticimin
yakin davranislarina maruz kalmistim.” 16. G6-

riisme.

“Kadinlari gli¢siiz gérdiikleri, muhtag olduklarini
diistindiikleri, cogu egitimsiz (oldugu) igin hem
tekstilde hem gidada tacizler olabiliyor. Segme
sansi olmayan, buldudu isle bu yolda yiiriimek
zorunda kaldiklari igcin kadinlar tacize boyun
egebiliyorlar. 2021°den beri ciddi sekilde artt
clinkii hukuk yeterince ceza vermiyor. Buradan
gli¢ aliyorlar.” Tiirkiye Kadin Federasyonlari Bas-
kani Canan Giillii.

“Fabrikalarda fazla oldugu kadar plaza cali-
sanlari dedigimiz beyaz yaka sisteminde de ¢ok
fazla var. Bizlere sikdyetler geliyor ve disiplin
kuruluna da giriyoruz. Kimisi bu durumu terfi

almak amagh kullanip konusmuyor, kimisinin
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ise gercekten cok ihtiyaci var ve nasil olsa kim-
se bana inanmaz, kanitlayamam diisiincesiyle
konusamiyor. Bir kadin adayimiz kendi glivenli-
gini saglamak icin 20 yil 6nce bosanmis ama ise
baslarken evli oldugunu séylemis. Bu durumlar
gecmis yillara gére artiyor. Bir is yeri var dékim
fabrikasi. Bir giin orayi dolasiyorum bir tane ka-
din éniinde énliik, kan ter icinde ama doékim-
hanede ¢alisiyor, en zor iste. Patrona sordum,
kadinin kendi istegiyle ¢calistigini s6yledi. Kadinla
konustugumda “seni kaliteye alalim kadinlarin
hepsi orada, rahat ¢alisirsin” dedim, istemedi.
Ben o grubun igine girmek istemiyorum dedi.
istememesinin sebebi dedikodu, taciz ve baski-
nin oldugunu séyledi.” (TURK-IS istanbul 1.Bélge
Temsilcisi Halil Faki Erdal).

“Bazi firmalarda 6zel hatlar oluyor. Tacize ugra-
ma gibi durumlarda bunu bilgileri gizli kalarak
iletebiliyorlar. Tabi kurumsal yerlerde. Kadinlar
glivenlikten dolayr daha kurumsal yerleri tercih
edebiliyorlar. Bazi durumlarda kadinlar neyin
taciz neyin mobbing olmadigini bilmeyebiliyor-
lar. Toplumsal cinsiyet egitimi yapan firmalar
var. Taciz nerede baslar ya da emir vermede, is
konusunda uyarmada mobbing suglamasi vb.
egitimler verilebilir.” (Istanbul Sanayi Odasi (ISO)
Hakan Coban )

Turkiye Giyim Sanayicileri Dernegi Yonetim Kuru-
lu Baskani Sanem Dikmen ise, is yerlerinde cin-
siyet temelli sorunlarin hala var oldugunu kabul
etmekle birlikte, taciz iddialarinin bazen koti ni-
yetle kullanilabildigini ifade etmektedir. Kadin-
larin seslerini daha fazla ¢ikardigini, isverenlerin
ve calisanlarin da bu konulara karsi daha bilingli

hale geldigini diisiinen Dikmen, bazi durumlar-
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da sikayetlerin dogrulugunun belirsiz oldugunu,
taciz ile normal etkilesim arasindaki ¢izginin bu-
laniklastigini 6ne sirmektedir.

“Mesela sikdyetle geliyorlar ama béyle bir sey
var mi yok mu anlamiyorsun. Dokundu diye ge-
liyor. Benim yakinimda durdu diyor. Bakiyorsun,
evet yakininda durmus ama isi gosterip gitmis.
Devam eden ya da rahatsizlik boyutuna ulasa-
cak bir durum yok ortada. O anlamda kadinlarin
eziliyor olarak diisiindiigiim bir tablo kalmadi
ortada benim igin. Bir eleman personel miidii-
riiniin odasina giriyor, birilerini sikdyet ediyor.
Anlattigi hikdye yani dogruluk payi da yok kizin.
Miidiirt diyor ki icerde konusurken kapi agik ol-
sun, iceride biri olsun ki sonradan yanlis yoruma
dénmesin. Erkeklerinde kariyeri neredeyse biti-

yor 6yle bir sey lizerinde yapisip kalinca...”

Aile faktorii ve kadinlar igin ¢alismanin

degeri

Son olarak, kadinlarin istihdama katiiminin
ontindeki engellerin yalnizca bazi firmalarda ya-
sanan ayrimcilik, suistimal veya taciz gibi sorun-
larla sinirh olmadigini vurgulamak gerekir. Kimi
ailelerde, toplumsal normlar nedeniyle calisan
kadina yonelik olumsuz bakis agisi da onemli
bir engel olusturmaktadir. Bu baglamda, iki go-
rismecinin bu konudaki deneyimleri ozellikle
dikkat g¢ekicidir. Her ikisinin de lise mezunu ve
potansiyel is gliciine mensup olmasi, bu duru-
mun tesadifi olmayabilecegini disiindiirmekte-
dir. Bu 6rnekler, kadinlarin istihdama katilimini
etkileyen sosyal ve kiltlrel faktorlerin 6nemini

bir kez daha gozler 6niine sermektedir.



“llk cocugumu dogurdum. Calisacadim dedim,
kayinvalidem “calisip ne yapacaksin, ¢cocuk ¢cok
yaramaz, kim bakacak. Evin kira dedil ne ola-
cak.” Evde ¢ocuguma bakacak biri olsa ¢alisma
hayatima girerdim. Bu mobbing kendi ailemizle
baslyor.” 6. Gérlismeci (Lise Mezunu, potansiyel

isgliciine mensup).

“Kayinvalidemle birlikte oturuyordum, bunal-
mistim. Bebedim 9 aylikti biraktim g¢alismaya
gittim. Kayinvalidem bakmak istemedi sirf ¢a-
lismayayim diye. Direndim, pes etmedim. En
sonunda “madem bu kadar ¢alismak istiyorsun
birak bakarim” dedi.” 7. Gériismeci (Lise Mezu-

nu, potansiyel isgiiciine mensup)

Bu gorlismeci devaminda kayinvalidesinin so-
nunda cocuga bakmayi kabul etmesinin nasil

mimkin olduguna da aciklik getirmistir.

“Kayinpederim yillar sonra itiraf etti beni takip
edermis ise giderken. iste “cok giizeldin”... kotii
bir sey yapacak miyim diye. Esimde bu giivensiz-
lik yoktu.” 7. Gériismeci (Lise Mezunu, potansi-

yel isgiiciine mensup).

istanbul Sanayi Odasi Genel Sekreter yardimcisi
Hakan Coban’in agiklamalari, aile faktoriiniin ka-
dinlarin is gici piyasasindaki konumlarini nasil

etkiledigini gozler 6niine sermektedir.

“Bu seneki (ISO Mesleki ve Teknik Liseleri) veri-
lerimizde sanayideki agir sektérlerden kaynakgi
metal alaninda gecen seneye gére kiz 6gren-
cilerin katiimi daha yiiksek. Ornedin mobilya
alanindan mezun iki kiz 6grencimizi mobilya fir-
masina yerlestirdik, calismaya da basladilar. An-

cak aradan 1-2 ay gectikten sonra aileleri orada
calismalarini istemedikleri icin ayrilmak duru-
munda kaldilar. Kadinin sanayide yer almamasi
gerekir diisiincesi ¢cok fazla. Bu sebeple hizmet

sektériine daha ¢ok yéneliyorlar.”

Turkiye Kadin Federasyonlari Baskani Canan Guil-
|G, kadinlarin yogun mesai saatlerinde calistigini
ancak bu konudaki temel sikayetlerinin, elde et-
tikleri gelirleri eslerine devretmek zorunda kal-

malari oldugunu ifade etmektedir.

“Aslinda mesai saatleri ¢ok uzun ve ciddi anlam-
da kadinlar bundan sikdyetgi ve paralari banka-
ya yatmiyor, elden 6deme veriliyor. Bu durum
kadinlarin aleyhine gelisen bir durum séz ko-
nusu. Odemelerin hepsinin bankaya yatirilma-
si kanunu ¢iktiktan sonra kadinlar kazandiklari
paray eslerinden sakladiklari igcin “biz mesaiye
kalalim istediginiz kadar ¢alisalim ama o parayi
elden verin” seklinde séylemler oluyormus. Yani
bir geliski s6z konusu. Hala erkek egemen bir
toplum yapisi var ve bu durum kadinlari sikintiya

sokmus oluyor.”

Potansiyel isgliciine mensup kadinlarin is ara-
mamalarina ragmen calismanin kadinlar icin cok
onemli olduguna iliskin gorisler belirtmeleri
dikkat gekicidir.

“Ben kéyde dogdum bliytidiim 13 yasina kadar.
Okula da gitmedim. Kurslara giderek kendimi
gelistirdim. Cocugumun béyle olmasini isteme-
dim. Universite mezunu olsun istedim. Ekonomik
Ozgirligim icin iyi ki ¢calismisim diyorum.” (9.

Goriismeci)
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“Calistigim zaman mesela daha bakimliydim, ev
kéreltiyor insani. (Calismak) Ding tutuyor ve di-

siplinli oluyorsun.” (8. Gériismeci).
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KONU 2

Enstitii istanbul ISMEK
Egitim

Kurslari



Onceki raporlarda oldugu gibi 2024’te de isgiicii
anketinde issizlere (is arayanlar) mesleki egitim
kurslarina katihima ve iBB’nin mesleki egitim
kurslari veren Enstitii istanbul ISMEK’e yonelik
sorulara yer verilmistir. Yanitlardan elde edilen
sonuglar farkli ayrimlarda tablolastirilarak bu
0zel konu boéliminde incelenmektedir. Ayrica
onceki raporlarda oldugu gibi 2024’te de firma
yoneticileri ile yapilan derinlemesine goris-
melerde Enstitii istanbul iISMEK ile ilgili sorular
sorulmustur. Firma yoneticilerinin bu konudaki

goruslerine bolimin sonunda yer verilmistir.
issizlerde kurslara katilim hevesi

2024 anketinde issizler arasinda mesleki egitim
programlarina katilma arzusuna iliskin yanitlarin
dagihimi cinsiyet, egitim dizeyi ve yas ayrimla-
rinda Tablo 1, Tablo 2 ve Tablo 3’te verilmekte-
dir.

issizler arasinda mesleki egitim programlarina
katilim hevesi ylizde 19,5 olarak tahmin edilmis-
tir (Tablo 1). Mesleki egitim programlarina katil-
ma hevesi en yliksek olan grubun yizde 22,2 ile
“daha once calismis” kategorisi oldugu goze car-
pan onemli bir bulgudur. 2023 anketinde “ilk kez

is arayan” kategorisi dndeyken bu sene “daha

once calismis” kisilerin mesleki egitim program-

larina katilmaya hevesli olduklari gorilmektedir.

Egitim programlarina katilma hevesine cinsiyet
ayriminda baktigimizda ise 2023’te oldugu gibi
tim kategorilerde kadinlarin erkeklere kiyasla
mesleki egitim kurslarina katilmaya daha ¢ok he-
vesli oldugu goérilmektedir. Daha 6nce calismis
olan kadinlarin ylzde 28,4°(, ilk kez is arayan ka-
dinlarin ise ylzde 18’i egitimlere katilma istegini
beyan etmistir. Erkeklerde bu iki kategoride egi-
timlere katilma istegi ise sirasiyla ylzde 15,2 ve

ylzde 11,4 olarak tahmin edilmistir.

Egitim dlzeyleri ayriminda issizlerde lise alti egitim
dizeyine sahip olanlarin ylzde 12,2’si, lise egitim d-
zeyindekilerin ylzde 19,5’i ve lise UstU egitim duze-
yindekilerin yuzde 28,7’si mesleki egitimlere katilma-
ya hevesli oldugunu belirtmistir (Tablo 2). Bu lg egi-
tim dizeyinde mesleki egitimlere katilma hevesinin
en ylksek oldugu grubun yiksek egitimliler oldugu
acikca gorulmektedir. Bu grupta kurslara katilma he-
vesi daha once calismis olanlarda (ylUzde 32,7) ilk kez
is arayanlara kiyasla (ylzde 22,9) oldukga yuksektir.

ilk kez is arayan yiiksek egitimli issizlerin mesleki
bir egitim almak isteginin bu kadar yiksek olu-
su dikkat gekicidir. Bu bulgu 6nemli bir sorunun
gostergesi olabilir. Bu issizlerin 6nemli bir kismi

Tablo 1: issizler arasinda mesleki egitim programlarina katilma hevesi (%)

Daha 6nce galismis

22,2

ilk kez is arayan

18 11,4 15,2

24,2 13,8 19,5

Kaynak: Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamasi.
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Tablo 2: Egitim ayriminda issizlerin mesleki egitim programlarina katihm hevesi (%)

Lise alt

Daha 6nce galismis 12,2

25,5

Lise Uistii
32,7

ilk kez is arayan 12,0

9,7

22,9

12,2

19,5

28,7

Kaynak: Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamasi.

yeni bir meslek edinmek veya eksikliklerini gi-
dermek istiyor olabilirler. Ya ylksekokulda/tni-
versitede edindikleri meslekten mutlu degildir-
ler ya da bu meslekler artik talep gormemekte
ve is bulmalar zorlasmaktadir. Her haliikarda
Turkiye'de yliksekokul ve Universite egitiminin
firmalarin ihtiyac duydugu mesleklerden yeterli
sayida hatta yeterli donanimda mezun vermedi-
gi bu vesileyle zimnen de olsa karsimiza ¢ikmak-
tadir. Ote yandan bu yiiksek oran yiiksekdgre-
nimlilerin egitim almaya daha yatkin olduklari

seklinde de yorumlanabilir.

Yas itibariyle egitimlere katilma isteginin dagih-
mi ise Tablo 3’te gosterilmistir. Mesleki egitim-
lere katilma arzusunun en yiiksek oldugu grup
15-24 yas grubudur. Bu yas grubundaki issizlerin
dortte biri mesleki egitimlerden yararlanmak
istedigini ifade etmistir. Goze carpan bir diger
olgu, 45+ yas grubunda daha o6nce calismis
olanlarin arasinda egitim programlarina katilma

hevesi ¢ok ylksek olmasa da (ylizde 13,8) mev-
cut olmasidir. Mevcut mesleki vasiflarinin artik
talep gormediginin dolayisiyla is bulabilmek
icin yeni vasiflar kazanmalari gerektiginin bilin-
cinde olduklari anlasiimaktadir. Enstitii istanbul
ISMEK’in bu yas grubunun egitim ihtiyaglarina
Ozel bir ilgi gostermesi gerekebilir. Buna karsilik
ilk kez is arayanlar arasinda mesleki egitim prog-

ramlarina katilmak isteyen yoktur.
Egitim alani tercihleri

Tablo 4’te egitim kurslarina katilmaya isteklile-
rin egitim alanlarina dair tercihleri gosterilmistir.
Ankette bir is arayan, katilmak istedigi birden
cok alani isaretleyebildigi icin oranlarin toplami
100’den fazladir. Ankette egitim alani tercihinde
bulunan 53 issizin 17’sini erkekler, 36’sini ise ka-

dinlar olusturmaktadir.

2023’te oldugu gibi 2024’te de issizlerin en faz-
la tercih etigi alan yaklasik ylzde 28 ile “Bilisim

Tablo 3: Yas grubu ayriminda issizlerin mesleki egitim programlarina katihm hevesi (%)

Daha 6nce galismis

ilk kez is arayan

Kaynak: Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamasi.

Egitim alani tercihleri
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Tablo 4: Mesleki egitim programlarina katilmaya hevesli issizlerin kurs tercihleri (%)

Bilisim Teknolojileri (Yazilim, Web Tasarimi, vb.)

Muhasebe ve Finans

Yonetim ve Hizmet (Pazarlama, Perakende, vb.)

Gastronomi ve Mutfak Sanatlari (Ascilik, Firincilik, Pastacilik, vb.)
Moda Tasarimi (Modelistlik, Stilistlik, vb.)
Guzellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri (Kuaforliik, Makyaj, vb.)

Gorsel iletisim ve Grafik Tasarimi

Kaynak: Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamasi.

*Bireyler birden ¢ok alandaki egitim programlarina katilmayi hedefledigi igin oranlarin toplami 100U asabilmektedir.

Teknolojileridir”. Bilisim Teknolojilerinden sonra
en ¢ok “Muhasebe ve Finans” alanindan egitim
programlari tercih edilmektedir. 2023’te de bu
programlar en ¢ok tercih edilen programlar ara-
sindaydi. Uclincii sirada “Yénetim ve Hizmet”
programlari yer almaktadir. 2023’te tercih si-
ralamasinda sondan ikinci olan bu alanin daha
fazla ilgi gdrmeye basladigi sdylenebilir. 2023’te
en ¢ok tercih edilen ikinci egitim alani olan “Gor-
sel iletisim ve Grafik Tasarim” ise bu sene egitim
programlarina katilmaya istekli issizlerin sadece
ylzde 7,4’ tarafindan tercih edilerek son sirada
yer almistir. Piyasada bu alana yonelik talebin
azalmakta olup olmadigi ayrica arastiriimalidir.
Talep azalmasinin muhtemel nedenleri arasin-
da grafik tasarimda yapay zeka uygulamalarinin
kullaniminin giderek yayginlasmasi da bulunu-

yor olabilir.

Egitim programi tercihleri cinsiyet ayriminda ir-
delendiginde kadinlarin en ¢ok “Muhasebe ve
Finans” alanindan egitim programlarina ragbet
ettikleri goériilmektedir (ylizde 25). ikinci sirada
“Bilisim Teknolojileri” (ylizde 22,2) ve ardindan

lc¢lincl sirada ise “Gastronomi ve Mutfak Sanat-
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lar” ve “Moda Tasarim” gelmektedir: her ikisi de
ylzde 19,4.

Erkeklerde “Yonetim ve Hizmet” (ylzde 47,1)
en ¢ok tercih edilen egitim programidir. Enstitl
istanbul ISMEK egitimlerine katilmak istedigini
beyan eden issiz erkeklerin neredeyse yarisina
yakininin bu egitimlere katilmak istemesi olduk-
ca dikkat cekicidir. 2023’te erkeklerde en popi-
ler alan olan “Bilisim Teknolojileri” (ylzde 35,3)
ise ikincilige gerilemistir. Erkeklerde gbze ¢arpan
onemli bir gelisme ise “Moda Tasarim”, “Guzellik
ve Sa¢ Bakim Hizmetleri” ve “Gérsel iletisim ve
Grafik Tasarim” alanlarini tercih eden hicbir er-

kege rastlanmamis olmasidir.

Alan tercihlerinin egitim duzeyleri itibariyle da-
gihmi da faydali bilgiler icermektedir (Tablo 6).
Tercihlerde egitim dizeyleri arasinda 6nemli
farkhhklar mevcuttur. En ¢ok tercih edilen “Bili-
sim Teknolojileri” lise alti egitim seviyesinde en
az tercih edilen (ylzde 11,1) alandir. Tahmin edi-
lebilecegi gibi egitim seviyesi yikseldikge tercih
orani da yuklemektedir: Lise diizeyinde ylizde
23,5 lise Gstlinde yiizde 32,0. ikinci sirada yer

alan “Muhasebe ve Finans” programlarina uzak



Tablo 5: Egitim programlarina katilim heveslilerinin yas grubu ayriminda alan tercihleri (%)

Bilisim Teknolojileri (Yazilim, Web Tasarimi, vb.)

Muhasebe ve Finans

Yonetim ve Hizmet (Pazarlama, Perakende, vb.)
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari (Ascilik, Firincilik, Pastacilik, vb.)

Moda Tasarimi (Modelistlik, Stilistlik, vb.)

Giuzellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri (Kuaforliik, Makyaj, vb.)

Gorsel iletisim ve Grafik Tasarimi
Kaynak: Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamasi

ara en biyuk ilgi ylizde 47,1 ile lise grubundadir.

Yine en fazla tercih edilenler arasinda bulunan
“Yonetim ve Hizmet” programlarina en biiylk
ilgi ylzde 44,4 ile lise alti grubundadir. Lise Usti
grubunda ise bu oran yiizde 24’tir. Bu sonug ilk
bakista sasirtici gelebilir. Ancak yonetim ve hiz-
met kapsaminda “pazarlama, perakende vb.”
gibi alt alanlar oldugu dikkate alindiginda ve lise
altiile lise Usti sevilerinde kurslarin seviye ve ni-
teliklerine dair farkh beklentiler oldugu tahmin
edilebilir.

Nispeten az tercih edilen “Gastronomi ve Mut-

fak Sanatlari” ve “Glzellik ve Sa¢ Bakim Hiz-

15-24 | 25-44 | 45+

30,0 | 30,0 | 0,0
10,0 | 36,7 | 25,0
30,0 | 16,7 | 50,0
20,0 | 16,7 | 0,0
10,0 | 13,3 | 25,0
10,0 | 10,0 | 0,0
0,0 13,3 | 0,0

metleri” alanlarinin lise alti grubunda hig tercih
edilmedigi, lise mezunlari arasinda ise 6nemli
Olcide tercih edildigi (ylzde 29,4 ve 23,5) go-
rilmektedir. Ylksekogrenimlilerde ise gastro-
nomi nispeten ilgi ceken bir alanken glizellik ve
sa¢ bakimi beklendigi gibi hemen hemen hig ilgi

cekmemektedir.

En geng yas grubu olan 15-24 yas araliginda en
cok tercih edilen alanlar, ikisi de ylzde 30’la
“Yonetim ve Hizmet” ile “Bilisim Teknolojileri”
olmustur. Bu iki alani ylzde 20 oraniyla “Gastro-
nomi ve Mutfak Sanatlari” takip etmistir. Ancak
bu yas grubu icinde 2023’te en cok tercih edilen

alan olan “Gérsel iletisim ve Grafik Tasarimini”

Tablo 6: Egitim programlarina katilmaya heveslilerin egitim diizeyi ayriminda alan tercihleri (%)

Bilisim Teknolojileri (Yazilim, Web Tasarimi, vb.)

Muhasebe ve Finans
Yonetim ve Hizmet (Pazarlama, Perakende, vb.)

Gastronomi ve Mutfak Sanatlari (Ascilik, Firincilik, Pastacilik, vb.)

Moda Tasarimi (Modelistlik, Stilistlik, vb.)

Guzellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri (Kuaférliik, Makyaj, vb.)

Gorsel iletisim ve Grafik Tasarimi

Kaynak: Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamasi

Lise Lise Lise
alt uistii
11,1 23,5 32,0
22,2 47,1 12,0
44,4 11,8 24,0
0,0 29,4 12,0
22,2 11,8 12,0
0,0 23,5 4,0
0,0 5,9 8,0
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secen kimse olmamistir. Yeni teknolojilere hizh
uyum saglamasi beklenen genglerde bu drama-
tik disus, yukarida da deginilen yapay zekanin

yayginlasmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Yas gruplari ayriminda alan tercihlerine baktigi-
mizda ise (Tablo 5), en kalabalik grup olan 25-44
yas araligindaki egitim programlarina katilima
heveslilerin en ¢ok tercih ettigi alan ylzde 36,7
ile “Muhasebe ve Finans”tir. Hemen ardindan
yluzde 30’la “Bilisim Teknolojileri” gelmektedir.
45+ yas grubunda “Gastronomi ve Mutfak Sa-
natlar”, “Guzellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri” ve
“Gorsel iletisim ve Grafik Tasarimi” alanlarini
tercih eden olmamistir. Bu sonuglar blyik ola-
silikla 45+ yas grubundaki gozlem sayisinin az

olmasindan kaynaklanmaktadir. .

Son olarak en ¢ok tercih edilen ve Bilisim Tekno-
lojileri, Muhasebe ve Finans ve Yonetim ve Hiz-
metlerden olusan Ug¢ egitim alaninin yas grubu,
egitim diizeyi ve cinsiyet ayrimlarinin hepsinde
st siralarda yer almalari isglicl piyasasinda 6n-
celikli talep ve beklentileri gosterdigi soylene-
bilir. Bu li¢ alanin ortak 6zelligi masa basi islere
yonelik egitim alanlari olmalaridir.

Firmalarin Enstitii istanbul ISMEK egitimleri
hakkinda goriisleri

Firma yoneticileri
“Enstitii Istanbul ISMEK pek ¢ok alanda 1000’in

Ustlinde programla yiz ylize ve uzaktan egitim-

ile yapilan gorismelerde

ler veriyor. ise alim yaparken ya da mevcut ca-
lisanlarin uzmanhk ve yetkinlik gelisimi icin bu
kurumdan yararlanmayi disindyor musunuz?”

sorusu yoneltilmistir. Gérlisme yapilan 42 yéne-
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ticiden 14’Gn{in Enstity istanbul ISMEK adh ku-

rulusu bilmedigi gortlmstar.

Birkaci yakin zamanda duymus olsa da 28 yo6-
netici Enstiti istanbul ISMEK’ten haberdardir
ve hizmetleri hakkinda kismen bilgi sahibidir.
Ancak hizmetlerden yararlanan firma sayisi 2
ile sinirlidir. Bu firmalarin yoneticileri hizmet-
ten memnun olduklarini belirtmisler, otomotiv
sektoriinde yer alan firmanin yoOneticisi ayrica
“ISMEK’in gelisim programlari iyi ancak ¢esitli-
lik lazim. Ara eleman yetistirmek i¢gin biraz daha
fazla sorumluluk istlenmesi lazim” (G31 Oto-
motiv) dnerisini getirmistir. 7 firmanin yoneticisi
ise Enstitli istanbul ISMEK programlari ihtiyagla-
rina yonelik olmadigindan hizmet almadiklarini

bildirmislerdir.

Bu goriismelerin Enstitii istanbul ISMEK agisin-
dan en 6nemli bulgusu, 19 firma yoneticisinin
heniiz hizmet almamalarina ragmen bir kisminin
uygun kosullarda hizmet alabileceklerini diger
kisminin da hizmet almayi planladiklarini belirt-
mis olmalaridir. Bu baglamda bu yondeki goris-

lerden sectigimiz g alintiyl paylasmak isteriz.

“ISMEK’i daha 6nce duyduk. Bahsettiginiz yeni
gelismelerle 6zellikle Resepsiyon gérevlisi pozis-

yonunda faydalanmak isteriz.” (G19, Turizm).

“Evet, hatta daha énce béyle bir konu glinde-
me gelmisti. Ozellikle resepsiyonist pozisyonu-
na olumlu baktik. Bu tarz uygulamalarin faydal

olacagini diisiintiyoruz.” (G18, Turizm/Yakit).

“ISMEK ten elbette haberdariz. Kisa vadede bi-
zim ise alimlarimizda faydalanabilecegimiz bir

yéntem gibi géziikmemektedir.” (G3, Imalat).




KONU 3

iBB Bélgesel
istihdam
Ofisleri (BiO)




Konu 3: isgiicli piyasasinda isgiicii arzi ile talebi
arasinda bulusma ¢ogunlukla zaman alan ve ma-
liyetli bir strecin sonunda gercgeklesir. Zamani
kisaltmak ve maliyeti diistirmek amaciyla kamu
ve Ozel sektor is/isci bulma kurumlarina ihtiyag
duyulur. iBB de bu siirece istanbul cevresinde
katkida bulunmak istemis, 2020 yilinda Bolgesel
istihdam Ofislerini (BiO) kurmustur. Yeni kurulan
bir kurum olarak IBB BIO, is araciligi ve danis-
manhk faaliyetlerini genisletmeye, operasyonu-
nu daha hizli ve verimli yapmaya galismaktadir.

Bolgesel istihdam Ofisleri, 2024 yili sonu itiba-
riyle 29 subesi ve 2 mobil araci ile istanbubun
39 ilgesinde isglicli piyasasinda is arayanlara ve
isverenlere hizmet vermektedir. Avrupa Yaka-
sinda 19 Bolgesel istihdam Ofisi bulunmaktadir.
Bunlar; Arnavutkoy, Avcilar, Bagcilar, Bahceliev-
ler, Basaksehir, Bayrampasa, Beylikdiizii, Beyog-
lu, Buyukcekmece, Catalca, Esenyurt, Eylpsul-
tan, Gaziosmanpasa, Kigikcekmece, Sariyer,
Silivri, Sultangazi, Sisli ve Zeytinburnu Ofisleri-
dir. Anadolu Yakasindaki 10 Bélgesel istihdam
Ofisi ise; Adalar, Beykoz, Kartal, Pendik, Sancak-

tepe, Sile, Tuzla, Umraniye, Uskiidar | ve Uskii-
dar Il Ofisleridir.

Ankette is arama kanallari ve 6zel olarak BiO ile
ilgili sorular sadece anket sirasinda is arayanla-
ra degil is aradiklari dénemlerdeki deneyimle-
rinden yararlanmak icin istihdamda olanlara da
sorulmustur. ilk olarak is arayanlarin ardindan
isglctindekilerin (issizler + istihdam) verileri
analiz edilerek degerlendirilecektir. Son olarak
da derinlemesine goriisme yapilan firma yone-
ticilerinin BIO hakkinda degerlendirmeleri ele

alinmaktadir.
is arayanlarin kullandigi is arama kanallari

Tablo 1’de 273 issizin is ararken kullandigi kanal-
larin dagilhimi verilmistir. issizler en ¢ok ese-dos-
ta ricada bulunma yoluyla, internet sitesi/sosyal
medya kanal Uzerinden ve dogrudan isverene
basvurarak is aramaktadir. Bu {g kanalin da se-
cilme oranlari yaklasik yiizde 25’tir. iISKUR’a bas-
vuru yiizde 14,3; iBB BiO’ya basvuru yiizde 11
seviyesindedir. 2021, 2022 ve 2023 anketlerinde

de benzer dagilim gézlenmistir.

Tablo 1: igsizlerin is aradiklar kanallar (%)

iBB Bolgesel istihdam Ofisine (BiO) basvurdum

11,0

Dogrudan isverene basvuruyorum (kamu dahil)

Ese, dosta ricada bulunuyorum

iSKUR’a basvuruyorum

internet sitesi/sosyal medya

25,3

Kendi isimi kurmak icin ugrasiyorum

Bunlarin higbirini kullanmadim

11,0

Kaynak: 2024 Etik Aragtirma anketi, Betam hesaplamasi.
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Tablo 2: Yasanilan bolge ayriminda issizlerin iBB BiO’ya basvurma orani ve

iBB BiO’ya basvuran issizlerin sayisi

Sosyoekonomik Endeks
Yiiksek-Orta SEE Bolgesi*
Orta-Diisiik SEE Bolgesi**

Yiizde Kisi Sayisi
9,9 13
12,0 17
11,0 30

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamasi.

iBB BiO kullananlarin bélgesel dagilimi

is arayanlarin ikamet ettikleri ilceler sosyoeko-
nomik endeks kullanilarak, Yuksek-Orta ve Or-
ta-Dusuk gelismislik seklinde iki boélgede toplan-
mistir.2! BiO kanalini kullanan is arayanlarin bu
iki bolgeye dagilimi Tablo 2’de gosterilmektedir.
Bu iki bolgede yer alan ilcelerin adlari da tablo-
nun altindaki notta verilmistir. Orta-dislik SEE
bolgesinde basvuru orani ylizde 12, Yiksek-orta
SEE bolgesinde yaklasik ylizde 10°dur.

* Yiksek-Orta SEE bolgesi (20 ilce): Adalar, Ata-
sehir, Bahgelievler, Bakirkdy, Basaksehir, Besik-
tas, Beylikdiizli, Beyoglu, Buyilikcekmece, Cek-
mekdy, Fatih, Kadikoy, Kartal, Maltepe, Pendik,

Sariyer, Sisli, Tuzla, Umraniye, Uskiidar

** Orta-Dlsuk SEE bolgesi (19 ilge): Arnavutkay,
Avcllar, Bagcilar, Bayrampasa, Beykoz, Catalca,

Esenler, Esenyurt, Eylpsultan, Gaziosmanpasa,

Gingoren, Kagithane, Kicikcekmece, Sancak-
tepe, Silivri, Sultanbeyli, Sultangazi, Sile, Zeytin-
burnu

Basvuru oranlarina kadin-erkek ayriminda bakil-
diginda kadinlarin BiO kanalini yiizde 12,8 orani
ile erkeklere kiyasla (ylizde 8,9) daha fazla kul-
landiklari goriilmektedir (Tablo 3): ylizde 60’a
40. ISKUR’a basvuran issizler arasinda da kadin
erkek paylari ylzde 64’e 36'dir. Kadinlarin ku-
rumsal kanallari erkeklerden daha fazla kullan-
malari kuskusuz dikkate deger bir bulgudur. BIO
kanali kullaniminda bolgesel diizeyde de cok
benzer bir durum gecerlidir: Yiiksek-Orta bolge-
sinde kullanim oranlari kadinlarda yizde 11,4,
erkeklerde ylizde 8,2, Orta-Diisiik bolgesinde ise
bu oranlar ylizde 13,9 ve 9,5tir.

BIO kanalini kulanim oranlarinin egitim seviyeleri
itibariyle dagilimi dikkat ¢ekici farkliklar ortaya ¢i-
karmistir (Tablo 4). Egitim seviyesi arttikga BiO’larin

21. Bu iki bolge Seker vd. (2020)'nin yaptigi calisma kullanilarak belirlenmistir.

Tablo 3: Yasanilan bélge ve cinsiyet ayriminda iBB BiO’ya basvurma orani

Yiiksek-Orta SEE Bolgesi

Orta-Diisiik SEE Bolgesi

Erkek Kadin

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamasi.
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Tablo 4: Yasanilan bolge ve egitim ayriminda iBB BiO’ya basvurma orani

Yiiksek-Orta SEE Bolgesi

Lise alt

Lise listii
15,6

Lise
0 7,3

Orta-Diisiik SEE Bolgesi

8,3 16,7 11,5

5,4 12 13,8

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamasi.

is arama kanal olarak kullanimi da artmaktadir.
Oranlar lise alti seviyesinde ylizde 5,4 lise seviyesin-
de yuzde 12, lise Ustl seviyesinde yiizde 13,8'dir.

Bu farklilik Yiksek-Orta bdlgesi ilcelerinde ¢ok daha
carpicidir. Oranlar lise altinda sifir, lise seviyesinde
ylzde 7,3 lise Ustlinde ise ylzde 15,6’dr. Lise Usti
seviyede yliksek kullanim orani bu bélgede ortalama
egitim seviyesinin yiksek olmasi ile agiklanabilir. Lise
altinda BiO kanalini kullanan hig kimsenin olmamasi

ise orneklemin kicukligu ile agiklanabilir.

isglictiniin iBB BiO farkindahgi

Ankette isgliclinde olanlara (istihdam + is ara-
yanlar) BiO’dan haberdar olup olmadiklari soru-
su yoneltilmistir. Her ne kadar ankete katilanlar-
dan 3 bin 140’inin isgicinl olusturdugu gorilse
de bunlardan ancak bin 401’ine BiO’dan haber-
dar olup olmadiklari sorulabilmistir. Bunun ne-
deni anketin yontemi ile ilgilidir. Anket sirasinda
hanede mevcut olmayan yetiskinlerle ilgili de-

mografik ve isglict statuleri ile ilgili bilgiler edi-

nilmis olsa da bu kisilerin BiO’dan haberdar olup

olmadiklari sorulamamistir.

isglici mensubu bin 401 kisinin BiO’dan haber-
dar olma orani Tablo 5'te gosterilmektedir. Bu
oran ylzde 31,3’tlir. Yaklastk 7 milyonluk bir
isglicine sahip istanbul’da en az 2 milyon isgii-
ciiniin Bolgesel istihdam Ofislerinin varligindan
haberdar oldugu rahatlikla sdylenebilir. Bolge
ayrimina bakildiginda ise sosyoekonomik sevi-
yesi ylksek bolgelerde yasayan bireyler arasinda
BiO farkindaliginin sosyoekonomik seviyesi dii-
sk bolgelerde yasayanlara kiyasla daha yliksek
oldugu gorulmektedir: ylizde 35’e 27,2.

iBB BiO’larin kullanimi

BiO’larin varligindan haberdar isglici mensup-
larindan yiizde 13,5’i BiO’ya basvurduklarini
beyan etmislerdir (Tablo 6). Bu oran issizlerin
basvurma oranindan (ylzde 11) biraz daha yiik-
sektir. Bu rakamlar anket sirasinda istihdamda

Tablo 5: Yasanilan bolge ayriminda isgiiciiniin iBB BiO’dan haberdar olma orani

Yiiksek-Orta SEE Bolgesi 35

Orta-Diisiik SEE Bolgesi

Toplam 31,3

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamasi.
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Tablo 6: Yasanilan bolge ayriminda isgiiciiniin iBB BiO’ya basvurma orani

Yiiksek-Orta SEE Bélgesi

Orta-Diisiik SEE Bolgesi

10,9
17,1

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamasi.

olan yaklasik her yedi kisiden birinin istihdam
ofislerinden birinden hizmet aldigi anlamina gel-
mektedir. Bolgesel ayrima bakildiginda isglicii
arasinda da sosyoekonomik seviyesi diisik bol-
gelerde yasayanlarin basvuru oranlarinin sosyo-
ekonomik seviyesi yiiksek bolgede yasayanlara

kiyasla daha yliksek oldugu gortlmektedir.
isgiiciiniin iBB BiO degerlendirmesi

Ankette BIiO hizmeti alan isgiicii mensuplarina
son olarak aldiklari hizmeti degerlendirmeleri
istenmistir. Bunlarin ylizde 13,6’s1 hizmeti cok
olumlu, yizde 52,5’i olumlu olarak degerlen-
dirmistir. Hizmet alan her (¢ kisiden ikisinin BIiO
kanalindan arzuladiklari isleri bulduklari anla-
silmaktadir. Tarafsiz secenegini isaretleyenlerin
orani ylzde 20,3’tlr. Bu secenegi isaretleyenle-
rin bir kisminin is bulmus olsalar da bunun ar-
zuladiklari is olmadigi diger kisminin da BiO ele-
manlari caba gostermis olsa da is bulamadiklari
tahmin edilebilir. BIO hizmetini olumsuz ya da
¢ok olumsuz olarak degerlendirenlerin toplam
orani ylzde 13,6dir.

Bolim 4’te istanbul isgiicii piyasasinda isgiicii
arzi ile talebi arasindaki uyumsuzlugun yarath-
g1 sorunlar géz online alindiginda bu sonuglar
Bolgesel istihdam Ofislerinin gérevlerini oldukca

basarili bir sekilde yaptiklari sdylenebilir.

Firma yoneticilerinin degerlendirmeleri

Derinlemesine gorisme yapilan 43 yoneticiden
39’u BiO’lardan yararlandigini belirtmistir. Bu
39 firmanin icerisinde BiO’yu halen aktif ola-
rak kullanmayan ama geg¢miste kullanmis olan-
lar da dahildir. Yoneticilerin ¢ogunlugu aldiklari
hizmetten memnun olduklarini  belirtmisler
ayni zamanda hizmetin iyilestirilmesine yonelik
Onerilerde de bulunmuslardir. Memnuniyetin
nedenlerinin ve énerilerin bilinmesi BiO hizmet-
lerinin gelistiriimesi ve yayginlastiriimasi igin
onemlidir. Bu baglamda goriismelerden sectigi-
miz degerlendirmeleri asagida paylasiyoruz. Bir
kisim firma yoneticisi ise verilen hizmete yonelik
elestiriler getirmistir. Bu elestireler de BiO hiz-
metlerinin iyilestirilmesi bakimindan énemlidir.
Bu elestirilerden dikkate alinmasi gerekenler ku-

tunun sonunda paylasiimistir.

Yonetici gorislerine BiO’larin yayginhigina vurgu
yapan genel bir degerlendirme yapan iki alint

ile baslanabilir.

“Oncelikle firmamizi tanitiyoruz. Bu bélgedeki
insanlara. Bu bize ¢ok biiyiik bir fayda sagliyor
istihdam olusturmak adina. Ozellikle iiretim ya-
pan bir firma oldugumuz igin istihdam ofisleri bu
a¢idan bize bliylik bir kolaylik saghyor diyebili-
rim. istihdam merkezlerinde bizim eleman ihti-

yacimiz hizli bir sekilde bulunuyor. Kisa siirede
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Tablo 7: iBB BiO’dan yararlananlarin memnuniyet seviyeleri (yiizde)

Cok olumlu 13,6

Nase | 203 |

Cok olumsuz m

Kaynak: 2024 Etik Arastirma anketi, Betam hesaplamasi.

personel istihdami bizim tarafimiza ulasiyor tiim
Istanbul’un bélgeleri tarafindan. Bir¢ok istihdam
ofisi ile ¢alisiyoruz.” (G17- Imalat).

“Istihdam ofisleri sayesinde, bélgede is arayan
kisilere daha kolaylikla ulastik. Istihdam ofisle-
rinin sahip oldugu genis sosyal ag sayesinde,
sirketlerin ulasamayacagi aday veri tabanlarina

ulasim saglanmaktadir.” (G3- Iimalat).

BiO hizmetlerinin yararliligina dair 6éne c¢ikan
gorisler de “dogru” ve “genis” bir aday kitlesi-
ne ulasmayi saglamasi. Bu ¢ercevede mavi yaka
ihtiyacinin karsilanmasinin 6zel olarak vurgulan-
masi dikkat cekiyor. Ayrica yoneticilere hizmeti
iyilestirmeye yonelik onerilerde de bulunmus-
lardir.

“Dogru kitleye direkt olarak ulasabilmek en bii-
ylik avantaji. Kriterlere uygun, bizim filtre yap-
mamiza gerek kalmadan, hazir adaya ulasmak
en biyiik faydasi. Toplu miilakatlara gelen
adaylar, %95 oraninda kriterlerimize uyuyor.”

(G2-imalat/Satis).

“IBB Istihdam Ofisi’nin bize en biiyiik katkisi bek-
lentimin lizerinde aday yénlendirmesi almamiz
oldu. Onerlerim su sekilde; IBB paneli daha basit

olabilir, firmalar icin zorlayici ilan vermek vs.
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Basvuran adaylarin telefon numarasini gérme-
miz daha iyi olabilirdi.” (G15-Gida imalat/Satis).

“Bi0’lardan yiizde 40 oraninda iiretim personeli,
ézellikle mavi yaka destedi aliyoruz. BiO tarafin-
dan gelen ¢alisanlardan memnunuz. En biiyiik
faydasi mavi yaka personel ihtiyacini tamamla-
mak.” (G13-Kimya).

“Mavi yaka alaninda ézellikle ¢ok verim aliyoruz.
Kiigiik bir geri bildirim vermem gerekirse 6zge¢-
mis iletilirken adayin ikamet detayinin daha iyi
incelenmesi gerektigini diisiintiyorum.” (G8-Sag-
lik).

“Mavi yaka ise alim siireglerinde tam sekilde
fayda saglaniyor.” (G6-Egitim).

Elestirilere gecmeden o©nce bir yoneticinin
Gzerinde ¢ok az konusulan engelli istihdamiy-

la ilgili soylediklerine yer vermek istiyoruz.

“En biiyiik faydasi engelli personel bulmamizda
destek olmasi. Aktif olarak alim yapmiyoruz, sir-
kiilasyon fazla degil.” (G10-Teknoloji/Satis).



Ug firma yoneticisi BIO hizmetlerinin yetersiz

kaldig1 durumlarla ilgili elestiriler getirmistir.

“Istenilen yeterlilikteki personelleri kisa siirede
iletti. Ancak gériismeye gelen adayin, vazgeg-
mesi durumunda bilgi verme geredi duyulma-
masi, kariyer danismani iletisimi olmamasi du-
rumunda adaydan bilgi alinamamasi énemli bir
eksiklik.” (G16-Egitim/Saglik).

“Bélgesel istihdam ofislerinde kullanmis oldugu-

muz portal kullanisl degil ve pasif kalmaktadir.

ilan ¢ikma noktasinda bizi yavaslatmaktadir”

(G14-Teknoloji/imalat). _,;E' :
]

“BiO’lardan destek aldik fakat ilanlarda aranan —

niteliklerle génderilen CV’ler uyusmuyor, ilk én

eleme BIO tarafindan yapilip o 5_5‘kil£iI e tarafir

za génderilebilir.” -
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KONU 4

Anket

Metodolojisi




1. Giris

Kadinlarin istihdama erisimde karsilastiklari zor-
luklar ve istanbul isgiicii piyasasinin genel du-
rumu hakkinda bilgi edinmek icin bir hanehalki
anketi ongorilmektedir. Anket, “Adalar” haric
olmak Uizere 38 istanbul ilgesini temsil etmek-
tedir ve tamamen kentsel bir anket olarak ele
alinmaktadir. Adresler dogrudan TUiK’ten (Tiir-
kiye istatistik Kurumu) elde edilmistir ve Sekil
1’de konumlarinin bir alt 6rneginin gosterildigi

hanehalklarinin rastgele segilmesini saglamistir.
2. Ayarlamalar

Adresler her ilcede rastgele secildi ve bu neden-
le ortaya cikan 6rnegin, kapsanan tim ilgeleri

temsil etmesi bekleniyor. Yine de, rastgele olma-

yan bir sekilde belirli bir diizeyde yanitsizlik tes-
pit edildi. Bu yanitsizlik, anketin zamanlamasiyla

iliskili goriintyor.

Zaman Tabanli Yanitsizlik Ayarlamasi. Anket sa-
bah 9:00 ile aksam 19:00 arasinda uygulandi ve
bu da zamana dayali bir se¢im yanlilig1 yaratt.
Uyelerinin gogunun veya tamaminin galistigi ha-
nelerle iletisime gecilme olasiligl daha distkti
ve bu da ekonomik olarak aktif olmayan veya is-

siz bireylerin asiri temsil edilmesine yol acti.

Bu yanhligi dizeltmek icin haneler ¢alisan Uye

oranina gore (i¢ gruba ayrild:

%90-100 calisan (¢ogu Uye calisiyor, yeterince
temsil edilmeme olasihgi yiksek).

Sekil 1. Gériismelerin yeri

Kaynak: BIO-BAU hanehalki anketi. Notlar: Haritayi asiri kalabaliklastirmamak amaciyla 3.000 gériismenin 840’inin rastgele segimi.
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Tablo 1. Hanehalki tiplerinin anket zamanina gore dagilimi

_ Hafta sonu hisseleri Hafta ici hisseleri

%90-100 calisan 26.4 11.7
%40-80 calisan 45.2 51.1
%0-40 calisan 28.4 37.2

%40-80 calisan (orta diizeyde temsil edilme ola-
sihgl).

%0-40 calisan (az sayida lye g¢alisiyor, muhteme-
len asiri temsil ediliyor).

Hafta sonu alt 6rnegi (cumartesi aksami ve Pa-
zar) ¢alisma diizenlemelerinin daha temsili bir
dagilimi icin kistas olarak kullanildi. Hafta ici or-
negi ve Cumartesi sabahi 6rnegi, bu (g istihdam
kategorisi agisindan hafta sonu alt 6rnegiyle es-
lesecek sekilde yeniden agirliklandirildi. Bu yak-
lasim, Groves & Couper (1998) tarafindan temas
zamanlamasi etkileriyle basa ¢ikarken tartisilan
en iyi uygulamalarla uyumludur. Anket zamanla-
masina gore her hane halki kategorisindeki pay-
lar Tablo 1’de bildirilmistir.

Hafta ici ziyaretlerinin herkesin ¢alistigi aileler
modelinde biylk olcide eksik bildirme egili-
minde oldugu aciktir. Sonug olarak, genel istih-
dam orani olmasi gerekenden dusuktir. Ayrica
hanelerin yoksulluk ve diger ilgili degiskenlerle
ilgili 6zelliklerini 6nemli dlglide degistirir.

Niifus Toplamlarini Eslestirmek icin Sonradan
Katmanlama. Zamana dayali yanit vermeme igin
ayarlama yapildiktan sonra, anketi ilce dize-
yindeki resmi nifus toplamlariyla uyumlu hale
getirmek icin sonradan katmanlama agirliklar

uygulandi. Bu, agirlikli anket tahminlerinin is-

tanbul’un demografik yapisini dogru bir sekilde

yansitmasini saglar.
3. Harici Verilere Karsi Dogrulama

Agirhklandirma prosediriniin etkinligini dog-
rulamak ve genel anket sonuglarini gecerli kil-
mak amaciyla, nihai agirliklandirilmis 6rneklem,
egitim dlzeyi, yas yapisi, cinsiyet bilesimi ve is-
tihdam orani agisindan istanbul’a karsilik gelen
2023 Hanehalki isgiicii Anketi’nin (HiA) alt kii-

mesiyle karsilastiriimistir.

Agirliklandinimis anket verileri ile 2023 Hane-
halki isgiicii Anketi arasindaki tutarlilk, yapilan
ayarlamalarin segim yanliligini etkili bir sekilde
azalttigini ve temsiliyet gliciini artirdigini dog-

rulamaktadir.
Referanslar

Groves, R. M. & Couper, M. P. (1998). Non-

response in Household Interview Surveys. Wi-

ley.
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Tablo 2. Temel istatistikler, dogrulama

istatistik BIO-BAU agirliksiz | BIO-BAU agirhkh HiA 2023 Istanbul

Oniversite mezunu 25+ bireylerin pay: Y SN I S N T

Ortalama yas

15+ bekarlarin payi

15-64 yas araligindaki istihdam orani
Kaynak: BIO-BAU hanehalki aragtirmasi, TUIK 2023 HIiA mikro verileri ve BETAM'in kendi hesaplamalari.
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