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tarafindan hazirlanmistir.

Bu calisma hig bir sekilde kopyalanamaz,
yayinlanamaz ve izinsiz kullanilamaz.
Icerik ile ilgili tim sorumluluk ve haklar,
T.C. Bodrum Ticaret OdasI’ na aittir.

Bodrum Ticaret Odasi Yonetim Kurulu,
2014-2017 Stratejik Plani ve burada belirlenmis hedefleri
24 Haziran 2014 tarih ve 57 nolu karari ile kabul etmistir.
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ATATURK VE PLANLAMA

Bircok konusmasi birlikte ele alindiginda Atatirk’in ekonomi
politikasinin, belirli ve olculebilir amaclarin varligr ile bu amaclara
ulasmada kullanilacak araclarin yonetilmesini saglayan bir sistem
yaklasimina sahip oldugu kolayca anlasilir. Boylece Atatirk, askeri
stratejide uyguladigi o eksiksiz “sistem vyaklasimini”, amacladigi
toplumsal kalkinma sisteminin bir alt sistemi olan ekonomiye de
uygulamistir. Atatiirk, kafasindaki “Stratejik Planinda” Tirk toplumunun
ekonomik ve sosyal kalkinmasina yaptigi “sistem yaklasimini”,1937 de
soyle ifade eder:

“Simdi arkadaslar, ekonomi hayatimizi gézden gecirecegim. Derhal
bildirmeliyim ki ben ekonomik hayat denince, ziraat, ticaret, sanayi
faaliyetlerini ve buitin nafia (bayindirlik] islerini birbirinden ayri
dislnilmesi dogru olmayan bir kil (bitiin) sayarim. Bu vesile ile sunu
da hatirlatmaliyim ki, bir millete mistakil hiiviyet ve kiymet veren siyasi
varlik makinasinda, devlet, fikir ve ekonomik hayat mekanizmalari,
birbirine tabidirler. O kadar ki, bu cihazlar birbirine uyarak ayni ahenkte
calistirilmazsa, hiikimet makinasinin motris (6nde gelen sirikleyici
kuvvetiisraf edilmis olur; ondan beklenen tam verim elde edilemez. Onun
icindir ki, bir milletin kdltir seviyesi Uc¢ sahada, devlet, fikir ve ekonomi
sahalarindaki faaliyet ve basarilari neticelerinin hasilasi ile ol¢llir.”
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Ilhan ERSAN
Meclis Baskani

Degerli Uyelerimiz ve degerli Bodrumlular,

5174 sayili Kanunun ilgili maddeleri esas alinarak 2013
yilinda yapilan Oda Organ secimleri sonucunda BODTO'nun
4 yillik yonetim kadrolarindan olusan yeni yapilanmasi
belirlenmis ve bu tarih itibariyle calismalara baslanmistir.

Meclisimiz, calismalarini yasanin belirledigi cercevede,
akreditasyon gereklilikleri kapsaminda ve Uyelerimizin
ihtiyaclar dogrultusunda yurutmektedir.

Bizler, sektor temsilcileri olarak, Bodrum’un ticari

hayati basta olmak Uzere, sosyo-ekonomik yapisinin
gelistirilmesinin onemini her firsatta vurgularken, Bodrum
icin dogru planlama ve yatirimlari yonlendirmeye de
gayret ediyoruz.

Ornek alinan, tyelerine kaliteli hizmet sunan ve bulundugu
bolgede oncu Odalardan biri haline gelen BODTO'nun
gucunu ve etkinligini ¢cok daha ileri noktalara tasima
amacindayiz.

BODTO, 38 yilinda, koklu ve basarili Odalar icinde

adi gecmektedir. Onceki dénemlerde de oldugu gibi
Komiteleri, Meclisi, Yonetim Kurulu ve calisanlari ile uyum
ve isbirligi icinde yapilan yogun ¢alismalar bu basarinin
saglanmasinda etkili olmustur.

Temennim, Bolgemizin kendi dinamikleri ve 6zguin yapisi
ile gelismesine devam etmesidir. 2014-2017 Stratejik
Planinin bu gelisime katki saglamasini diliyorum.

Sevgi ve Saygilarimla,
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Sevgili BODTO Uyeleri, Cok Kiymetli
Bodrumlular,

BODTO olarak, Yonetim Kurulu, Meclisi ve
Meslek Komiteleri ile birlikte yogun bir
calisma yili olan 2014 ‘i geride biraktik.
Yonetim Kurulumuz hizli ve kaliteli hizmet
sunan, ylzde ylz Uye memnuniyetine
odaklanmis, hesap verebilir, oncu bir
Ticaret Odasi vizyonundan hareketle,
katilimciligr en Ust diizeyde tutma ilkesini
benimsemis ve bu dogrultuda Odanin
misyon, vizyon ve temel dederlerini Oda
Uyeleri,yonetim kademesi ve calisanlari ile
paylasmistir.

Geride biraktigimiz yil icerisinde yasalarin
bize verdigi yetkilerin yani sira bolgemizi,
uyelerimizi ilgilendiren bircok konuda
¢0zUmin bir pargasi olmak igin sistemli,
planli calismalar ydrattuk.

2014-2017 yili Stratejik Planini hazirladik.
Planimizi hazirlarken Oda organ Uyelerimiz
ile i¢ ve dis paydaslarimizin fikirlerini de
alarak, hedeflerimizi birlikte belirledik.

Akredite Oda, olarak diinya standardini
yakaladik. Yaptigimiz ¢calismalar,
hazirladigimiz yayinlar, yelerimize yol
gosterirken, bircok meslek kurulusuna da
drnek oldu.

Mahmut S. KOCADON
Yonetim Kurulu Baskani

Mugla ilinde birgok calismayi baslatan,
ilk adimi atan bir Oda olarak, sistematik
galismanin odullerini de hep aldik. Bunu
da Uyelerimizle butunleserek basardik.

Bodrum Ticaret Odasi olarak Uyelerimizin
her zaman yanindayiz. Cabalarimiz
Bodrum'u hep 6zgiin degerleriyle mutluluk
sehri, huzur sehri olarak bilinirliginin
artmasi yolunda olmustur.

Hedefimiz, gelecek yillarda hem
Odamizi hem de Bodrum'u 6zglin ve
¢agdas degerleriyle daha da ileriye
tasiyabilmektedir.

Bu surecte gonul vererek ¢alismalarini
surduren Yonetim Kuruluna, BODTO
Meclis Uyelerine, Komitelere, Bu plan
donemi basinda goreve baslayan Genel
Sekreterimize ve calisanlarimiza tesekkur
ediyorum.

2014-2017 yili Stratejik Planinin basta
uyelerimiz olmak uzere Yarimadamiza
ve Bolgemize yararli olmasini temenni
ediyorum.

Birlik ve beraberlik icerisinde ¢agdas
yonetim metodlarini kullanarak, takim
ruhu ile gorevimizi en iyi sekilde
basaracagimiza inaniyor, saygilarimi
sunuyorum.
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Stratejik Planlama, bir kurumun bulundugu nokta
ile ulasmayi arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif
eder. Kurulusun amaglarini, hedeflerini ve bunlara
ulasmayir mumkdn kilacak yontemleri belirlemesini
gerektirir ve gelecege donuk bir bakis agisi saglar.
Bizde bu dogrultuda Odamiz birimlerinin mevcut
durum analizini yapip 2010-2013 Stratejik Plan
sonuglarini da analiz ederek belirlenecek hedefler
icin stratejiler gelistirmek istedik. Bu amagla
olusturulan “Akreditasyon Kurulu” 2014 icinde
¢alismalarina basladi.

Stratejik Plan; Odamizin zayif ve gugli yonleri ile
onundeki firsatlar ve tehditlerin analiz edilmesi
yoluyla daha gliclu bir Oda icin gerekli basamaklari
ve gelecek dort yil icerisinde izlenecek stratejiler ve

karar verme sureclerini tanimlamaktadir. Plan, ayni
zamanda Odamiz Uyelerinin faaliyet gosterdigi yasal,
yonetimsel ve ¢ok bilesenli ticaret ortamini daha iyi
anlayan ve is yasaminin sundugu firsatlardan onlari
yararlandirmaya yonelik hizmet, plan ve programlar
gelistiren pozisyonunu surdurerek, gliclendirmesine
katkida bulunacaktir.

BODTO olarak Bodrum Yarimadasrnin nimetlerinden
yararlanirken sahip oldugu degerleri de korumak
istiyoruz. Ekonomik olarak global dusunurken yerele
gug¢ katacak calismalar yapmaya 6zen gosteriyoruz.
Bu nedenlerle 2014 yilinda TOBBnin ‘A’ sinifi
akredite odasi olarak, calismalarimizin etkili ve
verimli olabilmesi icin 2005 yilindan itibaren
sistemlerini kurmus ve kurumsallasmis bir Oda
olarak caba sarfetmekteyiz.

Prof. Dr. Fuat ONDER
Genel Sekreter

Ticaret Odalarinin Faaliyet Raporlari, Dinya ve
Turkiye ekonomilerini, yerel gelismeleri, mali
icerikleri ya da haberleri icerecek sekilde hazirlanip
yayinlanabilir. BODTO’ da bu tip raporlarini

gecmis yillarda hazirlamis, Meclis ve Yonetim
Kuruluna sunmustur. 2014 yilinda ise Faaliyet
Raporunu Akreditasyon gereklerini ve 2015 is
Planini da icerecek sekilde hazirlamistir.Bu raporu
destekleyecek olan “Sayilarla Bodrum” un ikinci
sayisini birlikte ¢ikarmistir. Mavi dergisini de 6zgun
bir yapiya kazandirarak yayinlarina guglenerek
devam etmistir.

Bodrum Ticaret Odasl, eski stratejik planlarinda
oldugu gibi “2014-2017 Stratejik Plan” ¢ergevesinde
olusturdugu yillik calisma programi kapsaminda;
Uyelerimize, Uyelerimizin sektorel sorunlari ve ¢6zim
onerilerine iliskin pek ¢ok ¢alisma ve proje yurutmus
olup bu faaliyetlerine devam etmektedir. Buna ilave
olarak, Bodrum’un konularina yerel ve ulusal dizeyde
sahip cikarak ilcenin uluslararasi marka degerini
artirmak amaciyla 6nemli projelere imza atmaktadir.
Tum ¢alisanlarimizca bilginin dnemi, bilgiyi
kullanarak ¢calismanin dnemi iyice anlasilmistir.

Bodrum Ticaret Odasi 2014-2017 donem Stratejik
Planinda, basta Meclisimiz, Yonetim Kurulumuz,
Meslek Komitelerimiz ve tim personellerimize
olmak tzere Siir ve Fotograflarda katkida bulunan
Isin Barut, Mehmet Can Meral ve Ustiin Tavsana
tesekkur eder, Bodrum’a, bolgemize ve ulkemize
ongorulen kazanimlari saglamasini dilerim.

Saygilarimla,
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"Yokus basina geldiginde Bodrum’u
goreceksin,

Sanma ki geldigin gibi gideceksin,
Senden oncekiler de boyleydiler,
Akillarini Bodrum’'da birakip gittiler.”

Cevat Sakir KABAAGACLI

BODRUM

Mugla ili, Tirkiye Cumhuriyeti’nin Ege Bolge-
si’ne dahil olan, topraklarinin kiiglk bir kismi
Akdeniz Bolgesi icine giren,Ortaca,Dalaman,
Fethiye, Marmaris, Dat¢a ve Bodrum gibi ta-
til bolgeleri ile Gnlu ildir. Bodrum Tirkiye'nin
Ege Denizi kiyisinda Mugla iline bagli turis-
tik bir ilcedir ve 557 km2’lik bir alani kapsar,
Bodrum’daki kiy1 uzunlugu 174 km'dir.

Bodrum tarih, kiltdr, sanat ve doganin bi-
tinlestigi ve geleneksel ve modern deger-
lerin bir arada gorilebilecegi essiz bir cog-
rafyadir.

Halikarnassos‘ta (Bodrum ‘un eski adi) M.O.
484 yilinda dogan ve “Tarihin Babasi” ola-
rak bilinen Herodota gére Bodrum Dor ‘lar
tarafindan kurulmustur. Daha sonra Kar-
ya ve Leleg'ler bu bolgeye yerlesmislerdir.
M.0.650 yilinda Megerali ‘lar gelerek sehri
genisletmisler adini da Halikarnassos olarak
degistirmislerdir. Bodrum M.0. 386 yilinda
Perslerin egemenligine girmistir. Halikar-
nassos en parlak devrini M.0. 353 yilinda
Karya bolgesinin baskenti olunca yasamistir.
Dinyanin yedi harikasindan biri olan Mau-
soleum bu dénemde Kral Mausolosun anisi-
na karisi Artemisia tarafindan yaptirilmistir.
Bodrum M.0. 192 Romalilarin eline gecmis
ancak bu dénemde 6nemli bir gelisme gos-
termemistir. M.S. 395 yilinda Bizanslilarin,
M.S. XI yuizyilda Tirklerin eline gegmistir. I.
Hacli savaslarinda Bizanslilarin,XIV.Ylzyilda
tekrar Turklerin eline gegmistir. 1415 yilinda
Rodos Sovalyelerinin eline gegmistir. 1522
yilinda Kanuni Sultan Stleyman déneminde

tekrar Osmanli imparatorluguna katilmistir.

Uc bin yillik bir tarihe sahip olan tarihi Bod-
rum Yarimadasi’nda yer alan Halikarnassos
sehri (simdiki ismiyle Bodrum) antik ¢aglar-
da dunyanin yedi harikasindan birisi olan ve
Pers imparatorlugunun bu sehirdeki Valisi
Mausolos'un mezar aniti ile Gn yapmisti.

Tarihin babasi olarak kabul edilen Herodot
ve dunyadaki ilk kadin amiral olan krali-
¢e LArtemisia Halikarnassos'lu idi. Bir caga
damgasini vuran Rodos Sdvalyeleri yuz yila
yakin sehrimizde hidkudm surdaler.

Anadolu Selcuklularindan Menteseogullari
Beyliginin liman sehri olan ve Osmanli do-
neminde donanmanin gemilerinin yapildi-
g1 tersanelerden birisi Bodrum’'daydi. Unlii
Turk deniz komutani Turgut Reis Bodrumlu-
dur. Mavi yolculugun yaraticisi Cevat Sakir
Kabaagacli oykiilerini Halikarnas Balikgisi
lakabiyla Bodrum'da yazmistir. Glinimuzde
de bircok degerli sanat¢i yasamak i¢in Bod-
rumu tercih etmekte, yil boyunca ulusal ve
uluslararasi nitelikte ¢esitli etkinlikler sahne
bulmaktadir.

Bir donem Yarimadanin ekonomisini mis
kokulu mandalin ve oykulere bile esin kay-
nagi olan silingercilik ayakta tutmustu. Bin-
lerce yillik tarihi degerleriyle ve gunimduzde
marka olmus Bodrum Yarimadasinin Ticaret
Odas! olarak lyelerimize daha kaliteli hiz-
met sunmak ve ticari yasamlarini kolaylasti-
racak islere imza atmak amacindayiz.



24.12.2003 tarihinde yururlige giren 5018
Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanu-
nu ile Kamu Kurumlarina STRATEJIK PLAN
yapma yukumluligu getirilmistir. Strate-
jik Planlamaya iliskin hikumler ise ancak
01.01.2005 tarihinde yurirluge girmistir. 24
Aralik 2005 tarihinde yayimlanan 5436 sayi-
L Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile
Bazi Kanun ve Kanun Hukmuinde Kararname-
ler de Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun
ve 26 Mayis 2006 tarihli “Kamu idarelerinde
Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” referans metinler ola-
rak kabul edilebilir. 24 Aralik 2005 tarihinde
yayimlanan 5436 sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hikmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapil-
mas! Hakkinda Kanun ile tim kamu idarele-
rinde strateji gelistirme birimleri olusturul-
mustur. Bu birimler, 18 Subat 2006 tarihinde
yayimlanan “Strateji Gelistirme Birimlerinin
Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonet-
melik” ile stratejik planlama c¢alismalarinin
koordinasyonu ile gorevlendirilmistir.

Kanunda, kamu idarelerine, ilgili mevzuat
ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesin-
de, gelecege iliskin kalkinma planlari, prog-
ramlar, misyon ve vizyonlarin olusturulmasi,
stratejik amaglar ve olculebilir hedeflerin
belirlenmesi, performanslari onceden be-
lirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
Olculmesi, uygulamanin izleme ve deger-
lendirmesini yapmak amaciyla, katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlama gore-

STRATEJIK PLANDA
YASAL DAYANAK

vi verilmistir” (Kamu Idareleri Icin Stratejik
Planlama Kilavuzu, www.dpt.gov.tr, 2006)

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligini tanim-
layan 18.05.2004 tarihli 5174 sayili kanu-
nun 4’lincii maddesinde Odalar; “lyelerinin
misterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki
faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin ge-
nel menfaatlere uygun olarak gelismesini
saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk
ile olan iliskilerinde durlstligu ve guveni
hakim kilmak tzere mesleki disiplin, ahlak
ve dayanismayl korumak ve bu kanunda
yazili hizmetler ile mevzuatla odalara ve-
rilen gorevleri yerine getirmek amaciyla
kurulan, tizel kisilige sahip kamu kurumu
niteliginde meslek kuruluslaridir” seklinde
tanimlanmistir. Tizel kisilige sahip kamu
kurumu niteliginde meslek kurulusu olan
Bodrum Ticaret Odasinin stratejik planinin
temel dayanagini 2010 tarihi itibariyla gun-
cellestirilmis olan “Odalar ve Borsalar igin
Akreditasyon Kilavuzu” ve ekleri olusturur.
BODTOnun Stratejik Planini degerlendirecek
olan kurum ise Ust birlik olan Turkiye Odalar
ve Borsalar Birligi organi Akreditasyon Kuru-
ludur. “Akreditasyon mallarin ve hizmetlerin
istenen sartlara uygun nitelikler tasidigini
tespit etmek gayesiyle yapilan deney, analiz,
muayene ve belgelendirme (sertifikasyon)
islemlerini iceren uygunluk degerlendirme-
si isleri yapan kuruluslarin yeterliliklerinin
onaylanmasidir” Stratejik Plan ise akreditas-
yon surecinin olusturmaya c¢alistigi standar-

dizasyonunun 6nemli bir bilesenidir.



YASAL YUKUMLULUKLER
VE MEVZUAT ANALIZ

Odanin yasal olarak yapmak zorunda oldugu gorevler
01.06.2004 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 5174 sayili
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanu-
nunun 12. maddesinde acik olarak belirtilmektedir. Ayrica i¢
yonetmelik, Odanin Ust birligi olan Turkiye Odalar ve Borsalar
Birligi tarafindan, odalar igin olusturulmus diger yasal yukim-
Lultkler ve mevzuat cercevesinde TOBB'nin odalara vermis ol-
dugu gorevlerin, kamu yarari, mesleki ahlaki, idari, ekonomik ve
politik otoritenin yerine getirilmesi Bodrum Ticaret Odasinin
faaliyetlerinin icerigini belirlemektedir.Bu mevzuatlar uyarin-
ca Ticaret Odalarinin yapmak zorunda oldugu gorevler yasada
soyle ozetlenir:

Odalarin gorevleri icersinde Meslek ahlaki ve dayanismayi koru-
mak, ticaret ve sanayinin genel menfaatlere uygun suretle gelis-
mesine calismak, ticaret ve sanayi ilgilendiren bilgi ve haberleri
derleyerek ilgililere ulastirmak, resmi makamlarca istenecek bil-
gileri vermek ve bilhassa ticaret ve sanayi erbabinin meslekle-
rinin icrasinda ihtiyaci olabilecek her ¢esit bilgiyi muracaatlari
halinde kendilerine vermek veya bunlarin elde edilmesini kolay-
lastirmak, ticaret ve sanayiye ait her turlu incelemeleri yapmak,
baslica maddelerin piyasa fiyatlarini takip ve kaydetmek, mim-
kiin olan vasitalarla yaymak, tyelerin ihtiyaclari olan belgeleri
tanzim ve tasdik etmek, sair mevzuatin verdigi gorevleri yapmak,
meslek faaliyetlere ait mevzular hakkinda bakanliklara, illere ve
belediyelere tekliflerde bulunmak,bdlgeleri icinde ticari teamul-
leri tespit edip orf ve adet haline getirmek, ticaret ve sanayi er-
babinca riayet edilmesi gereken mecburi kararlar almak. Odalar
bunlardan baska mahalli ve bodlge sergileri, fuarlar, panayirlar,
umumi magdazalar, depolar ve mevzulari dahilinde kullpler, mu-
zeler ve kutuphaneler agabilirler. Yetkili bakanlik¢a tayin edilen
sahalarda, sanayi siteleri veya organize sanayi bolgeleri kurabilir
ve yonetebilirler.Bu yasal sartlar icerisinde tlzel kisilige sahip
kamu kurumu niteliginde BODTO'nun gergeklestirmeye devam
ettigi hizmetleri sunlardir:

Bodrum Ticaret Odasi ; Uyelerinin misterek ihtiyaclarini karsila-
mak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel men-
faatlere uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin bir-
birleri ve halk ile olan iliskilerinde duristliigl ve glveni hakim
kilmak tizere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak ve
01.06.2004 tarih ve 25479 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak
yuriirliige giren 5174 sayili Tiirkiye Odalar Ve Borsalar Birligi ile
Odalar Ve Borsalar Kanunun da yazili hizmetler ile mevzuatla
odalara verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tizel
kisilige sahip kamu kurumu niteliginde meslek kurulusudur.

Kurulusumuzun organizasyon ve c¢alisma usullerini, bu ka-
nun ve kanunun ilgili maddelerine dayanilarak hazirlanmig
olan yonetmelikler belirlemektedir. Bu hizmetlerden énce-
likli faydalananlar oda Uyeleri olup diger faydalanicilar oda
¢alisanlari, kamu kurum ve kuruluslar, diger oda ve borsalar
ve Bodrum kamuoyudur.Kanunun 12. Maddesi uyarinca oda-
nin yapmak zorunda oldugu gorevler sunlardir:

Meslek ahlakini, disiplini ve dayanismayi korumak ve gelis-
tirmek, ticaret ve sanayinin, kamu yararina uygun olarak ge-
lismesine calismak.

Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek
ilgililere ulastirmak, ilgili kanunlar cercevesinde resmi ma-
kamlarca istenecek bilgileri vermek ve o6zellikle Gyelerinin
mesleklerini icrada ihtiyag duyabilecekleri her cesit bilgiyi,
basvurulari durumunda kendilerine vermek veya bunlarin
elde edilmesini kolaylastirmak, elektronik ticaret ve internet
aglari konusunda Uyelerine yol gosterecek girisimlerde bu-
lunmak, bu konularda gerekli alt yapiyr kurmak ve isletmek.
Ticaret ve sanayiye ait her tirlu incelemeleri yapmak, bolge-
leri igindeki iktisadyi, ticari ve sinai faaliyetlere ait indeks ve
istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa fiyatlarini ta-
kip ederek kaydetmek ve bunlari uygun vasitalarla yaymak.
Valilik,Belediye,Defterdarlik gibi Kamu kurum ve Kuruluslari
ile ilgili istekleri degerlendirip,yerinde ¢dzimlemek.Bu ku-
rumlardan gelen yazismalari cevaplandirmak,

26. maddede sayilan asagidaki belgeleri dizenlemek ve
onaylamak:

Fatura suretlerinin onayi,

Rayig fiyatlarin onayi,

Ticari ve sinaf esya numunelerinin vasiflarinin onayi,
Bilirkisi ve eksper raporlari ile kapasite raporlari,
Kefaletname ve taahhitnamelerde yazili imza sahiplerinin
odalardaki sicil durumunu gosteren onay ve serhler,

Ticari kefalet onaylari,

Tahsis ve sarfiyat belgeleri,

Kalite, yeterlilik ve numune belgeleri,

Yerli mali belgeleri,

Kayitli tyelerin tatbik imzalarinin onayi,

Oda mensuplarina ait kayit ve sicil suretleri ve Uye kimlikleri
Ticari itibar sahadetnamesi mahiyetinde olmamak Uzere,
Uyelerinin gizli olmayan sicilleri hakkinda yazili veya sozlu
sorulara cevaplar,

2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu’nun 22. maddesi gere-
gince verilen is makineleri tescil belgesi,

TIR ve ATA karneleri,A.TR ve EUR.1 dolasim belgeleri,



mense sahadetnameleri ve EAN-UUC ¢izgi kod islemleri, mal
ve hizmetlerin uluslar arasi ticaretindeki beyanname, vesika
ve benzeri belgeler,

Mucbir sebep belgeleri,

Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi suretleri,

Turk veya yabanci bayrakli gemilere verilecek genel ve ulus-
lar arasi sektorel hizmetler,

Ticaret sicili hizmetleri,

Ticarl ve sinaf mahiyette diger her turlu belge ve bilgiler ile
hizmetler.

Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif,
dilek ve basvurularda bulunmak; Uyelerinin tamaminin veya
bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde Meclis kara-
ri ile bu Gyeleri adina dava agmak,

Calisma alanlari icindeki ticari ve sinai 6rf,adet ve teamdille-
ri tespit etmek, Bakanligin onayina sunmak ve ilan etmek,

YASAL YUKUMLULUKLER
VE MEVZUAT ANALIZI

Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki karar almak.
Ticaret mallarinin niteliklerinin belirlenmesine yonelik
laboratuvarlar kurmak veya bunlara istirak etmek, uluslara-
rasi kalibrasyon, test 6lgme laboratuvari kurmak veya istirak
etmek, belgelendirme hizmetleri sunmak,

Milli Egitim Bakanliginin izin ve denetiminde ticaret, de-
nizcilik ve sanayi ile ilgili kurslari agmak, acilan kurslara
yardimda bulunmak, yurt icinde ve disinda ihtiya¢ duyulan
alanlar i¢in 6grenci okutmak ve stajyer bulundurmak; mes-
lekt ve teknik egitim ve 6gretimi gelistirme ve yonlendirme
calismalari yapmak, kendi Uyelerinin isyerleriyle sinirli ol-
mak Uzere, 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu kapsamina
alinmamis meslek dallarinda bu uygulamaya iliskin belge-

leri diizenlemek,

Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki kararlari almak, 5174 Sayili Kanunun 12. maddesinde belirtilen yasal yikim-

Yurt ici ve yurt disi fuar ve seminerlere katilmak, Likler icerisinde faaliyet / program karsiligi olmayan yiikimlii-
Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar cergevesin- likler ise asagida cikartilmistir:

de Birlik ve Bakanlikca verilecek gorevleri yapmak,

Birligin belirledigi standartlara gore Uye kayitlarini tutmak
ve Uyelik aidatlarina iligskin belgeleri saklamak ve bunlari
Birlige talep halinde bildirmek,

Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin
gerekli hizmetleri yapmak,

Yurt i¢i fuarlar konusunda yapilacak miracaatlari degerlen-
dirip Birlige teklifte bulunmak,

Uyeleri hakkinda, tiiketici sikayetlerini incelemek ve kurulus
amaclari dogrultusunda diger faaliyetlerde bulunmak,
Ticaret ve Sanayi Odalarinca, odalar ayri olan illerde ise sa-
nayi odalarinca sanayiciler icin kapasite raporlari dizenle-
mek,

ilgililerin talebi halinde, ticari ve sinaf inhtilaflarda hakem ol-
mak, tahkim kurullari olusturmak,

Acilmis ve acilacak olan sergiler, panayirlar,umumi magaza-
lar, depolar, muzeler ve kutliphanelere katilmak,

Yetkili bakanlik¢a uygun gorilen alanlarda sanayi siteleri,
endustri bolgeleri, organize sanayi bolgeleri, teknoloji ge-
listirme bolgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezleri kurmak
ve bunlari yonetmek; 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu
cercevesinde serbest bolge kurucu ve isleticisi veya isletici
olmak, antrepo isletmek, antrepo isletmek ve fuar alanlari,
kongre merkezleri ile ticaret merkezleri kurmak, isletmek
veya kurulmus olanlara istirak etmek.

Calisma alanlari icindeki ticari ve sinai orf, adet ve teamiil-
leri tespit etmek, bakanligin onayina sunmak ve ilan etmek.

ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi anlayisi ile Gye mem-
nuniyetini arttirmak ve “A“ sinifi Akredite Oda olarak Uyele-
rimize hizmet sunmak,

Ticaret ve sanayiye ait her turlu incelemeleri yapmak, bol-
geleri icindeki iktisadi, ticarf ve sinaf faaliyetlere ait endeks
ve istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa fiyatlarini
takip ve kaydetmek ve bunlari uygun vasitalarla yaymak.
UMEM Beceri’ 10 Projesi Mesleki egitim kurslari ile tyeleri-
mizin nitelikli eleman ihtiyacini karsilamak,

Fuar,sergi ve Is toplantilari diizenlemek,diizenlenenlere isti-
rak edilmesini saglamak.Bu konularda Uyelerini bilgilendir-
mek,

KOBI'lere doniik kredi ve tesvik diizenlemeleri ve hizmetleri
sunmak.

Tuketicinin korunmasina yonelik calismalar yapmak.Oda
Uyeleri ile ilgili Tiiketiciyi Koruma Taahhiitnamesi,uyulmasi
zorunlu mesleki kararlar almak,

Yurt disi ticari ziyaretler yapmak isteyen Uyelerimizin vize is-
lemlerini kolaylastirmak icin gerekli belgeleri duzenlemek,
Aylik yayinlanan Oda gazetesi,Dergisi ve e-bllten gibi yayin-
larla Oda calismalari hakkinda Uyeleri aydinlatmak,
Bodrum ‘da faaliyet gdsteren Banka subeleriyle 6zel anlas-
ma yapilarak tyelerin dusik faizli kredi kullanmasinin sag-

lanmak.




STRATEJIK PLAN

Bodrum Ticaret Odasi “STRATEJIK PLAN” calismalarini katilimci
bir yaklasimla hazirlamayi kararlastirmis ve bu nedenle Yone-
tim Kurulu TOBB'un 2547 sayi ve 03.02.2014 tarihli yazisina
gére “Akreditasyon izleme Kurulu” nu su sekilde olusturmustur:

Yonetim Kurulu Baskani :

Mahmut Serdar Kocadon

Meclis Baskani :

ithan Ersan

Yonetim Kurulu Uyesi :

Deniz Eying

Genel Sekreter :

Prof.Dr.Fuat Onder

Akreditasyon Sorumlusu :

Nermin Gonen

2010-2013 BODTO Stratejik Plani sonuclari analiz edildikten son-
ra BODTO Yénetim Kurulu Uyeleri ve Meclis Uyelerine ayri ayri
diizenlenen 1 guinlik “Stratejik Plan Egitimleri” verilmistir. Tarihsel
gelisim ve “Durum Analizi” sonrasinda katilimciligi en 6nde tutan
bir anlayisla dis paydaslar icin 1 tam giin “Dis Paydas Calistayr”
yapilmistir. Bu ¢alistay esnasinda katilimcilarin sorularinin da kul-
lanildigr interaktif anket uygulanmistir. Ayrica Meslek Komiteleri
ve calisanlarla da “ic Paydas Calistayi” yapilmistir. Bu calismalar
sirasinda BODTO i¢ ¢evre analizi gercevesinde kurum diizeyinde
guglu ve zayif yanlan ile firsatlar ve tehditler arastirilmis olup
(SWOT Analizi) ayni anda ulusal ve uluslararasi boyutta politik,
ekonomik, sosyal ve

teknolojik gelismeler gindeme getirilmistir (PEST Analizi). Calista-
ya katilamayan kamu kuruluslari ile ayrica lyelere “Paydas Gorls
Toplama Formu” da uygulanmis olup musteri memnuniyeti konu-
sunda fikirler toplanmis ve paydaslar BODTO 'nun “Ticaret Odala-
rinin Uc Temel Bileseni” icinde gelisme alanlarini belirlemislerdir.
Bu ¢alismalar sirasin da birimlerin misyon, vizyon ve hedefleri de
belirlenmis ve bu Stratejik Plan sonuglari i¢inde kullanilmistir.
Durum analizinden sonra “Stratejik Tasarima” gecilmis ve Ust Y6-
netimin gorusleri alinarak ¢alistay sonuclariyla birlikte yorumlan-
mistir.

AZIRLAMA YONTEMI

Daha sonraki calismalarda tim paydaslarin da gorusleri dikka-
te alinarak kurumsal anlamda Misyon, Vizyon ve Temel Deger-
leri belirlenmistir.

Calismalar sonunda ortaya cikan 3 ana baslik “Gelisim Yonleri”
olarak tespit edilmis ve sirasiyla “Stratejik Amaglar, Hedefler,
Faaliyetler ve Performans Gostergeleri” bu gelisim ydnlerine
paralel olarak tasarlanmis ve ortaya konmustur. Burada faali-
yetlere gore belirlenen gostergeler ISO 9001:2008 Kalite Yone-
tim Sisteminin zorunlu bir sonucu olan ve kurumda dokiman-
te edilerek “Siire¢ Yonetim Sistemi” olarak hayata gecirilmesi
gereken, BODTO 'nun siireglerinin hedefleri olarak birer ¢ikti
gostergeleridir. Boylece faaliyet ve projeler icin “faaliyet sabit
giderleri” hari¢ tutularak BODTO'nun vizyonuna ulasmak igin
harcayacagi maliyetler gercekci maliyet,

kaynak ve izleme tablolari hazirlanabilmistir. Bu baglamda 1SO
90071’in ilgili prosedur ve dokiimanlari énceki plan déneminde
revize edilerek Stratejik Plan, sistemin izleme ve kontrol yon-
temleri icine alinmisti. Bu yontemle, Stratejik Plan uygulamala-
ri esnasinda tum calisanlar, mevcut olan Fonksiyonel Yonetim
Sistemlerinin Kalite Yonetim Sistemiyle butunlesip nasil Sureg
Yonetimi ve sonucunda performans gostergelerinin de bir arag
olarak kullanilabildigi Stratejik Yonetim tarzina donustigunu
daha iyi anlamislardir. Boylece BODTO, kendisine 6zgii “BODTO
ENTEGRE YONETIM SISTEMINI” gliclendirmistir.

Odamiz da stratejik planlama ¢alismalari tamamlanarak onay-
landigi andan itibaren eskimeye baslamistir ve “GOZDEN GE-
CIRME SURECIi"ne gecilmistir varsayimi ile hareket edilir. Planin
yasayan ve organik bir dokiimana donusturilmesi icin perfor-
mans izleme ve 6l¢me faaliyetine ek olarak birimler bakimin-
dan sirekli giindemde tutulmasi ve glincellenmesi gerekmek-
tedir. Glncellemelerde, plan gelistirilirken calistaylarda ortaya
¢ikan ve ust yonetim tarafindan hazirlanan Firsatlar, Glcld Yon-
ler, Tehditler ve Zayif Yonler analizinden birimler strekli yarar-
lanmalidir. Bu analiz strateji-amag-hedef revizyonu slrecinde
kullanicilara yararli olacaktir; bu nedenle Birim Sorumlularinin
bu glincellemeleri Akreditasyon Sorumlusundan temin etmesi
gerekir.



Burasi engin goklerin memleketidir.
Icten gelen bir tiirkiyi kapip
koyuverin, uzaklastikca turku gokte
masmavi olur. Isik burada yalniz
karanligi aydinlatmakla kalmaz,
aydinlattigi maddeyi degistirir ve
gorulen bir sair riyasina cevirir.
Baska yerlerde olup nur icinde
yatilacagina burada nur icinde
yasanir.Gece yildizlar tek tik
gorulen miyminti seyler degildir.
Yildiz kalabalikligina engin gece dar
gelir. Sanki pariltilariyla goku sarsip
gurlerler. Hele ufuktan ay bir gortine
koysun evren bir peri masalina doner.

Cevat Sakir KABAAGACLI

DURUM ANALIZI

1.1 BODTO Hakkinda

Bodrum Ticaret Odasi 27.05.1977 yilinda kurulmustur.ilk ku-
rulusunda bir personel ile 30 tyeye hizmet verdi. Kurulus yil-
larinda Ticaret Sicil islemleri Milas’ta yapilirken, 1980 yilinda
T.C. Adalet Bakanligrndan alinan izinle ve kanunun gerekliligi
olarak Ticaret Sicil Memurlugu Odamiz blinyesine alinmistir.
1996 yilinda hazineye ait Yokusbasi Mahallesinde 600 m2’lik
tasinmaz satin alinarak yeni hizmet binasinin temellerini atan
Bodrum Ticaret Odasi 1998 yilinin Agustos ayinda kendi bina-
sindan hizmet vermeye baslamistir.

1999 yilinda BODTO' nun hizmet binasina yaptirdigi konferans
salonu, Bodrum’un 6nemli bir ihtiyacina cevap vermistir. Salon
Tum sivil toplum kuruluslari ve kamu kurumu toplantilarina ev
sahipligi yapmaktadir.

47 Eylul 2001 tarihinde Bagkur ile ilgili her turll islemin yapi-
labildigi Bagkur Bodrum irtibat Biirosu Bodrum Ticaret Odas|
biinyesinde faaliyete baslamis ve ilce SGK Miidiirliigii kurulana
dek Yarimadaya hizmet vermistir. 2005 yilinda gelecegin basa-
rili, dinamik, bilgili, dirtst ve profesyonel yoneticilerini yetis-
tirmek amaciyla TOBB’a da model teskil eden ilk Kadin Girisim-
ciler ve Geng Girisimciler Danigma Kurullari olusturulmustur.
BODTOnun Bodrum’un 6zgiin dederlerini yansitan ve kilturd-
nl tanitan periyodik yaymi “Bodrum Mavi” dergisi Eylil 2005'te
yayin hayatina basladi. 24 Ocak 2006 tarihinde Bodrum Guig-
birligi Yatirrm A.S. BODTO projelerinin gerceklestirilmesi icin
kuruldu.

TOBB tarafindan, glimrik kapilari ve mudrlikler ile tesisle-
rinin yap-islet-devret modeli cercevesinde modernizasyonuna
iliskin olarak insasi ve isletmesi icin kurulan GUmrik ve Turizm
isletmeleri Ticaret A.S’ye ortak olunmustur.

Cumhuriyetimizin ylziincu yilina gliclu ve lider bir llke olarak
girmeyi hedefleyen Turkiye’nin ulusal kalkinma projelerinden
biri olan Buyik Anadolu Lojistik Organizasyonlar (BALO), Tiirki-
ye Odalar ve Borsalar Birligi'nin dnculiiginde, bircok oda, borsa
ve organize sanayi bolgesinin bir araya gelerek olusturdugu,
Ulastirma Bakanliginin desteg@ini almis milli bir organizasyon-
dur. BALO Projesi kapsaminda yapilan her tasima ile gevreye
verilen zararli gaz orani dusurulecek, yenilenemeyen enerji
kaynaklari tuketimi azalacaktir. Odamiz BALO A.S.ne ortak ol-
mustur.

Bodrum’da Uyelerinin ticari hayatina yon veren Bodrum Ticaret
Odasi 29 Agustos 2006 tarihinde 1ISO 9001:2000 Kalite Belge-
sini almistir4 Mayis 2007 tarihinde de Akreditasyon belgesi
alarak, TOBB’a bagli Odalar icinde Akredite Oda statlisiine sa-
hip 41 oda iginde yer almistir..2013 yili sonunda ise “A” katego-
risine ylkselerek ilk on oda arasida yerini aldl.

Bodrum Ticaret Odasrnin; 853 Anonim Sirket, 1 Kollektif Sir-
ket, 2456 Limited Sirket, 1009 Sahis Sirketi, 127 Kooperatif, 10
Dernek, 3 Vakif, 1 iktisadi Devlet Tesekkiilii ve 1 Kamu Iktisadi
Kurulusu olmak iizere toplam AKTIF UYESI 4461 'diir.

Odamizi gelir kaynaklari Uyelere verdigi hizmetlerden elde
edilenler olup Bodrum Ticaret Odasi kurulusunun 37.yilinda
21 Oda personeli ve hizmet satin aldigimiz 5 personeli olmak
Uzere toplam 26 personeliyle Bodrum Yarimadas’nda hizmet
vermektedir.

Bodrum, 2014 de birlestirilen belediyeler sonuclarina gore
42 mahalleye ve 140.716 nifusa sahiptir. Nufusun Ucte biri
merkezde yasamaktadir. ilce genelinde toplam hane sayisi ise
yaklasik 30.000°dir. 866.665 niifuslu Mugla ilinin en ok niifus
yogunlugu olan ilcedir. ilce niifusu yaz aylarinda turizm hareke-
ti nedeniyle 1.500.000 kisiye ulasir.

Bodrum nifusunun yaklasik % 70’i dolayli ya da dogrudan tu-
rizm alaninda % 20’si tarim alaninda ve % 10’da hizmet sekt6-
rinde calismaktadir. Nufusun % 98 okur-yazardir. Toplam niifu-
sun 72.113 ‘U erkek, 68.603 ‘i kadin niifusudur.

Bodrum Ticaret Odasina kayitli olan isletmelere baktigimizda,
en cok faaliyet gosterilen sektdriin %20,37 insaat sektorl oldu-
gu ve bunu %11.2 seyahat acentalari, tagimacilik ve otomotiv
sektoru ile %11 konaklama sektoru oldugu goriulmektedir
Bodrum Ticaret Odasi 2005 yilindan itibaren yonetim seklinde
yapmis oldugu atilim ve gergeklestirilen calismalar ile Bodrum
Yarimadasi’nda taninirligini ve lyeleri ile etkilesimi arttirmistir.
Gunumduzde Uye beklentileri her glin artarak devam etmekte
olup BODTO, tim sektorlerde bir sinerji yaratarak katilimci yo-
netimini gelistirmistir.

Odanin uyeleri ile arttirdigi isbirligi yaninda resmi kurum ve
sivil toplum &rgutleriyle ortak calismalari da verimli olmaya
baslamistir. Daha once Yarimada'da 11 belediye olmasi planla-
mada sorun yaratirken, su anda tek belediye olmasi ve BODTO
nun tim Yarimada'daki isletmeleri temsil etmesi birlestirici bir
gl olmaktadir.

Bodrum Ticaret Odasi, is diunyasin da aktif, basarili ve tecru-
be sahibi yonetimi, meclisi ve komite Uyeleriyle istihdam et-
mis oldugu uzman personelin bilgi ve becerilerini birlestirerek,
Uyelerinin oneri ve fikirlerini strekli arastirarak, akademik ku-
rumlar ile calisarak, planlarini ve calismalarini bu dogrultuda
yapmaktadir. Yapilan ¢alismalar sirekli 6lgme ve degerlendir-
meden gegirilerek aksayan yonler tespit edilip gerekli iyiles-
tirmeler yapilip basari diizeyi arttirilmaktadirBODTO Yonetim
Kurulu'nun bu vizyonu nedeniyle BODTO Genel Sekreterligi
gorevine bir akademisyen getirilmistir.



“Bodrum dogusunda Gokova Korfezi

1.2

Bolgemizin Nisan ayinda baslayan ve ekim ayinda son bulan
turizm sektori tlkemizin 6nde gelen turizm merkezi olmasi ne-
deniyle oncelikli gelisim alani olarak 6ne ¢ikmaktadir. Turizm
sektoru gerek istihdam yapisi ve bolgemizin ve tlkemizin eko-
nomisine verdigi destekler nedeniyle onemlidir. 5 tane gumruk
kapisi ile turizme agilmaktadir. Turizm sektoru ise, kendi iginde
konaklama, restoran-eglence-bar, ulasim, seyahat acentelerin-
den olusan alt sektorlerle giderek buylumektedir. Turizm bacasiz
sanayi olarak goriilduginden bolgemizin llke ihracatina ve do-
viz girdilerine olan destegi yadsinamayacak oranda énemlidir.

Yarimada geneline bakarsak, turizm sektori ile birlikte gelisen
ve isletme sayisi bakimindan Bodrum’da en yogun goriilen sek-
tor ise ingaat sektorudir. Gerek turizm tesisi yatirimlari gerekse
gayrimenkul yatirimlarinda olmazsa olmaz insaat sektoru bol-
gemizde hem yapi hem de dekorasyon isleri ile olduk¢a yo-
dgun bir kitleye cevap vermektedir. Bu ozelligi sektorl isletme
bazinda da yogunlastirmistir. Bolgemizde yapilan bu insaatlar
da emlak ve gayrimenkul satislarinin da yikselmesini sagla-
maktadir. Bu konunun bir olumsuz yani ise, bolgemizde ikincil
konutlarin sayisinin llke ortalamasindan yuksek olmasidir.

1.3

Turizm ve ingaat sektori yaninda gelisen gida sektort Bodrum
turizmindeki yeme-icme alaninin altyapisini olusturmaktadir.
Bdlgemizin Gida sektérlinde ozellikle belirtilmesi gereken ve
ihracata konu olan 6nemli bir imalat ve sanayinin gelismis ol-
dugu bir yénii de balik Giretimi ve islenmesidir. Bodrum ve ilimiz
balikgiliktaki Gretim kapasitesi tlkemiz geneline en ¢ok destek
veren bolgedir.

Altr ozellikle cizilmesi gereken ve Bolgemizi bu alanda daha
farkli kilan,sanayi sektorline ivme katan yat imalatgilik sektord-
diir. Ozellikle bélgemizin birbirinden giizel koylarinda yapilan
mavi yolculuk ve gegmisten gelen geleneksel yat imalatciligi-
nin ¢agdas yontemlerle gelistirilmesiyle Bodrum Gulet ve Tir-
handili basta olmak lzere yat imalatgiligi doviz girdisi saglayan
sektdrlerden birisidir. Belirtilmelidir ki tilkemizdeki kimelenme
politikalarindan biri olan Bodrum Yat imalati is Kiimesi bélge-
miz acisindan 6nemli bir yapilanmadir. Bu durumda bolgemiz-
deki yat imalatgiligini, tilke genelinde ki konumunu Ust dizey-
lere ¢ikarmaktadir.

AGILAN iSLETME SAYISI
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kokulu agaclarla cevrili erimis bir Sahis 120 145 209 251 241 258 254 282 302 297
zumrut parcasidir. Denizlerinde

ucan baliklar ucar. Daglarinda her

biri 18 bin portakal veren portakal Koop. 5 5 6 6 7 7 9 30 2 2
agaclari yukselir. DiUnyanin hicbir

AS. 72 72 74 74 115 115 190 174 203 199

. o iktisadi isletme 1 1 2 2 5 5 2 0 0 0
yerinde rastlanmayan Buhur-Sigla | ?
Liquidambar styraciflua) ormanlari Kollektif isletme 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0
buradadir. ” -
Yabanf:l Sirketin 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0
Subesi
Cevat Sakir KABAAGACLI Kamu Iktisadi 0 0 0 0 0 0 . 0 . .
Isletmesi
Miinferit Sirket 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1

TOPLAM 583 609 624 667 630 647 779 881 855 838



KAPANAN ISLETME SAYISI

2010 2011 2012 2013 2014
Oda Ticaret Oda Sicil Ticaret Oda Ticaret Oda Ticaret Oda Ticaret
Sicil Sicil Sicil Sicil Sicil Sicil Sicil Sicil Sicil
Ltd.Sti 102 53 137 73 156 112 153 93 284 178
Sahis 21 9 38 18 47 40 57 43 45 24
AS. 3 5 41 10 33 11 42 25 77 52
Koop. 23 52 1 3 4 1 4 4 13 13
iktisadi Isletme 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
Kollektif isletme 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
Yaban-u Sirketin 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Subesi
AT L] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Isletmesi
Miinferit Sirket 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOPLAM 149 119 217 104 234 164 258 165 419 267
YILLARA GORE TICARET SiCiL KAYITLARI iSTATISTiKLERI
ACILAN SiRKET SAYISI KAPANAN SiRKET SAYISI
2010 583 149
2011 624 217
2012 630 234
2013 779 258
2014 838 267
KAYIT YAPTIRAN UYELERIN MESLEK GRUPLARINA GORE DAGILIMI
2010 2011 2012 2013 2014
Cok d k b L 1 No'lu Meslek Komitesi 60 83 63 90 112
~o0kertme den ciktim bagim selamet 2 No'lu Meslek Komitesi 81 113 110 154 210
Bitez yalisina varmadan koptu kiyamet 3 No'lu Meslek Komitesi 40 42 42 78 100
Arkadasim |brah|m Cavus Allahima 4 No'lu Meslek Komitesi 52 68 51 78 73
5 No'lu Meslek Komitesi 65 66 64 79 86
emanet 6 No'lu Meslek Komitesi 73 66 97 118 90
7 No'lu Meslek Komitesi 62 59 94 66 51
Burasi da Aspat degil Bitez yalisi 8 No'lu Meslek Komitesi 35 38 34 51 57
Yureglme ates Sald| kursun yara5| 9 No'lu Meslek Komitesi 39 33 23 19 13
' ' 10 No'lu Meslek Komitesi 76 56 52 46 63
. : TOPLAM 583 624 630 779 855
Guvertede gezer iken kunduram kaydi
: e - o KAPANAN FIRMALARIN MESLEK GRUPLARINA GORE DAGILIMI
Ipek de“me.:.ndllllm.w.| Hg.llllm urdzgar aldi 5010 5011 2012 5013 5014
Cakir gozld Gulsim'l Cerkes kaymakam 1 No'lu Meslek Komitesi 25 25 23 32
a ld | 2 No'lu Meslek Komitesi 30 36 45 74
3 No'lu Meslek Komitesi 13 19 26 45
_ ) 4 No'lu Meslek Komitesi 21 24 26 34
Burasi da Aspat degil Bitez yalisi 5 No'lu Meslek Komitesi 26 27 31 48
. = No'lu Meslek Komitesi 19 23 27 37
Yiregime at ldi kursun yarasi 6
u eg ead e$ >a d u $U ya as 7 No'lu Meslek Komitesi 21 27 20 20
8 No'lu Meslek Komitesi 27 25 26 76
Anonim 9 No'lu Meslek Komitesi 14 15 20 24
10 No'lu Meslek Komitesi 21 13 14 29

TOPLAM 149 217 234 258 419




MESLEK GRUPLARINA GORE FAAL UYE SAYISI
2014 TARIHI ITIBARIYLE UYE SAYISI

1 No'lu Meslek Komitesi 550
2 No'lu Meslek Komitesi 1.056
3 No'lu Meslek Komitesi 469
4 No'lu Meslek Komitesi 546
5 No'lu Meslek Komitesi 520
6 No'lu Meslek Komitesi 417
7 No'lu Meslek Komitesi 304
8 No'lu Meslek Komitesi 471
9 No'lu Meslek Komitesi 195
10 No'lu Meslek Komitesi 369

4.897

1.4 Faaliyet Alanlari ve Hizmetler

Tablo:1 BODTO'da Faaliyet Alanlari ve Hizmetler
BODRUM TiCARET ODASI

Birim

Kanun ile verilen gorev

O ©® N O U bW N R Z

P R R R
W N B O
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15

16
17

18

ODA HiZMETLERI

TOBB ODA MUAMELAT YONETMELIGI
Sicil / Uye islemleri

Sorumluluklar
Uyelik kayit islemleri, degisiklik ve terk islemlerini yapmak
Kimlik ve tye levhasi dizenlemek
Uye Bag-Kur evraklarini doldurmak
Oda sicil dosyalamasini yapmak
Oda uyelerinin durumlari hakkinda evrak duzenlemek, onaylamak
Diger kisi ve kuruluslara tyelik kayitlari hakkinda yazili ve sozlu bilgi vermek
Oda se¢im listelerini hazirlamak.
Kapasite —Ekspertiz Raporu duzenlemek,
is Makinesi Tescil Islemini yapmak, kayitlarini tutmak.
Azami Fiyat Tarifelerinin belirlenmesi ile ilgili ¢calismalar yapmak
Rayic Fiyat Tespiti
Atr-Mense Sehadetnamesi,EUR-1 v.b. dolasim belgeleri diizenlemek
Mevzuat Takibi

Burs muraacatlarini almak, Burs Komisyonunun degerlendirmesi icin hazirlamak,
Mevcut Burslu 6grencilerin durumunu takip etmek.

Faaliyetlerin etkinlikle yuritilmesine ve ongoriilen hedeflerin gerceklestirilmesine olanak verecek en

uygun organizasyon yapisini saptamak.
Faaliyetlerin yeterli niteliklere sahip olan elemanlar tarafindan etkin bigcimde yuritilmesini saglamak
Calisanlarin kendi kariyerlerini gelistirmelerine 6zen gostermek ve tesvik etmek.

Kurum faaliyetlerinin devami igin, tum kaynaklarin verimli, etkin ve yeterli kullaniminin saglanmasi
amaciyla gerekli stratejik hedef ve politikalari belirlemek ve her bir organizasyon biriminin bu
dogrultuda ¢alismasini saglamak.

BODRUM TiCARET ODASI
Birim MALI VE IDARI ISLER HiZMETLERI

TOBB BUTCE VE MUAMELAT YONETMELIGI

Kanun ile verilen gorev Aidat islemleri,Biltge

No Sorumluluklar

1 Odanin yillik butcesini hazirlamak

2 Aidat ve hizmet tarifelerini diizenlemek

3 Kayit ucreti, aidat ve munzam aidat tahakkuk ve tahsilatini gerceklestirmek

4 Aylik ve yillik vergi, sigorta 6demelerini gerceklestirmek

5 Maas bordrolarini hazirlamak

6 Aylik mizan ve butce izlemesini ve yillik bilancoyu,gelir tablosunu hazirlamak

7 Borclu Uyelerin isyerine giderek tahsilat yapmak

8 Yé}netim, Meclis ve Meslek Komiteleri glindemlerini hazirlamak ve kararlarini yazmak, tutanaklarini
duzenlemek.

9 Gelen - giden evrak kaydini tutmak

10 Kurumsal yazilari zimmet defterine kaydetmek suretiyle ilgilisine teslim etmek.

11 Oda yazismalarini posta —kargo yoluyla ilgili adreslere gondermek

12 Oda teknik destek hizmetlerini gerceklestirmek

BODRUM TiCARET ODASI
Birim HALKLA ILISKILER VE ILETISIM HIZMETLERI

Kanun ile verilen gérev TOBB KANUNU
Halkla iliskiler ve iletisim

No Sorumluluklar

1 WEB sitesini diizenlemek ve glincellemek

2 Oda uyelerinin ve diger kisilerin memnuniyetini 6lgmek

3 Toplantilari, heyetleri ve ziyaretleri organize etme

4 Odanin yillik tanitim planini hazirlamak

5 Gorsel ve yazili basinla iliskileri yuriitmek,medya takibi yapmak

6 E-Bilten ve Bodrum Mavi Dergisini hazirlamak ve abonelikleri takip etmek
7 E-posta, kisa mesaj ve diger vasitalarla Oda duyurularini yapmak

8 Odanin basili tanitim materyalini Uretmek

9 iletisim icin gerekli kanallarin bilgilerini giincel tutmak

10 Odanin katilacagi fuar, festival, 6dil toreni, vb. gibi organizasyonlari diizenlemek
11 Oda girisinde gelen ziyaretgileri yonlendirmek

12 Telefon santralini cevaplamak

13 Odanin gorevleriyle ilgili gelen ziyaretgilere bilgi vermek.

BODRUM TiCARET ODASI
Birim TiCARET SICiLi HIZMETLERI

TURK TICARET KANUNU TiCARET SICiLI YONETMELIGI

Kanun ile verilen gorev Sicil iglemleri

No Sorumluluklar

1 Mudurlugimuzde kayit islemleri, degisiklik ve terk islemlerini yapmak

2 Firma ortaklarinin Bag-Kur evraklarini doldurmak

3 Ticaret sicil dosyalamasini yapmak

4 Midurlugumuzde kayitli firmalarimizin durumlari hakkinda evrak diizenlemek, onaylamak

5 Diger kisi ve kuruluslara Gergek ve Tuzel kisilerin kayitlari hakkinda yazili ve sozli bilgi vermek



1.4 Faaliyet Alanlari ve Hizmetler

BODTO MECLISI
Meclis Baskani: ilhan Ersan

BODRUM TiCARET ODASI

Birim DIS TICARET ARASTIRMA EGITIM VE PROJE HiZMETLERI AKREDITASYON IZLEME BODTO YONETIM KURULU — HESAPLARI INCELEME
KURULU Yonetim Kurulu Bagkani DISIPLIN KURULU KURULU
Kanun ile verilen gorev TOBB KANUNU - Dis Ticaret, Arastirma ve Egitim Mahmut S. KOCADON
No Sorumluluklar
Dis Ticaret AKREDITASYON
Bodrum ve Bdlge Genelinde ithalat ve ihracat konusunda GENEL SEKRETER SORUMLUSU:

- mevzuat takip etmek
- bilgi isteyen uyelere bilgi vermek

Prof. Dr. Fuat ONDER

Nermin GONEN

1 - aylik ve yillik verileri hazirlamak
- yillara gore raporlama yapmak
- Konuya iliskin bilgi eksikliklerine uygun yazili bilgi notu hazirlamak GENEL SEKRETER
- konuyla iligkin egitim diizenlemek YARDIMCISI
Aragtirma Nigar BASKAYA
Bodrum’da ticari sektori ilgilendiren konularda;
- Mevzuati takip etmek
- Sorunlari saptamak
5 - Nedenlerini belirlemek,
- Istatistiki ve bilimsel belgeler ile desteklemek
- lyilestirme yontemlerini belirlemek
- Yerel ve uluslararasi 6rnek ¢oztumleri arastirmak ve bunlari Bodrum'un yapisina uygun hale getirmek.
- Konuya iliskin toplantilar organize edilmesi
- Yonetim kurulu tarafindan verilen gorevler
Egitim MALI VE IDARI HALKLA ILISKILER VE TICARET SiCIL ODASICILBIRIMI DIS TiC. AR-GE EGIT.
Mugla S.K.Universitesi ile isbirligi ile yiritiilen Bodrum Ticaret Odas Egitim Merkezi icin calismalar yapmak e e it i (MEPORLOE. Birim Yoneticisi e
3 Bodrum'da faaliyet gosteren isletme sahipleri ve personellerinin egitim talepleri ve mevzuatin gerektirdigi sekilde Nermin GONEN Nigar BASKAYA TOPAL KIZILYURT Zafer TOSUN Prof Dr. Fuat ONDER
ihtiya¢ olan egitimleri organize etmek, gerceklestirmek, raporlamak, egitim duyurularini hazirlamak, sertifika ve
belge dlizenlemek
- Bu egitimler, is-meslek-beceri gelistirmeye yonelik kisisel gelisim ve mesleki egitimlerden olusmaktadir.
Proje hazirlama asamasinda;
- Ticareti gelistirmek, is potansiyelini yukseltmek
- Yasalarin gerekliliklerine uyumu zorlayici faktorleri belirlemek
- Maddi yardim konusu arastirmak
- Surekliligin saglanmasi ve projenin uygulamaya gecmesinin ardindan projenin kendi kendini nasil finanse
4 edebilecegini belirlemek

- Projeyi yonetim kurulunun onayina sunmak

- Onay verilen projelerin uygulamasini baslatmak

- Her asamayi bilgisayar ortaminda ve evrak olarak dosyalamak

- Projenin duzenli raporlarla gelisimini takip etmek. Proje sonunda genel bir rapor hazirlamak

1.5 Kurumsal Yapi

BODTO Organizasyon Semasi

BODTO MECLISI

Meclis Bagkani:
l":il ithan Ersan

AKREDITASYON IZLEME

KURULU

BODTO YONETIM KURULU
Yonetim Kurulu Bagkani
Mahmut S. KOCADON

HESAPLARI INCELEME

DISIPLIN KURULU KURULU

AKREDITASYON
SORUMLUSU:
Nermin GONEN

GENEL SEKRETER
Prof. Dr. Fuat ONDER

GENEL SEKRETER
YARDIMCISI
Nigar BASKAYA

MALI VE IDARI
ISLER BIRIMI

Birim Yonetici
Nermin GONEN

HALKLA ILISKILER VE W TICARET SiCiL
ILETISIM BIRIMI MUDURLUGU
Birim Yonetici Vekili: " Miidiir: Yasemin
Nigar BASKAYA ¥ TOPALKIZILYURT

DIS TiC.AR-GE EGIT.
PROJE BiRIMi

ODA SICiL BIRIMi
Birim Yoneticisi:
Zafer TOSUN

Birim Yoneticisi Vekili
Prof Dr. Fuat ONDER

Organizasyon Yapisi

Kurulusumuzun organizasyon ve ¢alisma usullerini, 5174 sayili
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu
ve bu kanun ilgili maddelerine dayanilarak hazirlanmis olan
yonetmelikler belirlemektedir.is siireclerimiz ise ilgili ydnetme-
likler cercevesinde Yonetim Kurulu karari ile Genel Sekreterlik
makami tarafindan diizenlenmektedir. Oda Genel Sekreterligi
kendisine bagli 5 servis ile hizmet vermektedir.

BODTO 26 personeli ile Uyelerine sehir merkezinde bulunan
kendi binasinda hizmet vermektedir. Secimle belirlenen 9
kisiden olusan Yonetim Kurulu, 30 kisiden olusan Meclisi ve
10 Meslek grubunda her biri 7 kisiden olusan toplam 70 kisilik
Meslek Komitesi vardir. Disiplin Kurulu 6 kisiden secilmistir.il
Kadin Girisimciler Kurulunda Bodrum’u temsil eden 5 BODTO
temsilcisi bulunmakta ve BODTO Geng Girisimciler Kurulu 9
kisiden olusmaktadir.Sozlesmeli olarak 1 hukuk danismaniyla
stirekli galismaktadir.Oda, bagli ortakligi “Bodrum Glgbirligi
Yatirnm ve Danismanlik A.S”.de %95 hisseye sahiptir.Oda’nin
yayimladigi Bodrum Mavi dergisi her 2 ayda bir ve e-biilten her
ay yayinlanmaktadir.

BODTO 2006 yilindan itibaren 1ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
belgeli olup 2007 yili itibariyle TOBB'nin akredite odasidir.2013
yilinda yapilan denetimler de ise A kategorisinde akredite oda
olmustur.

Oda mali raporlari her ay ve bitgeler her yilin aralik ayinda 3
kisilik Hesaplari inceleme Kurulunun denetiminden sonra Oda
Meclisi giindemine alinmakta ve incelenmektedir.Bltin bir yil
ise her yil takip eden ayin Ocak ayinda Oda Meclisinde faaliyet
raporu alarak incelenmekte ve denetlenmektedir.

5174 sayili kanunda Odalarin  “Kurulusu”Calisma Alan-
lari”’Subeleri” Temsilcilikleri”yKayit Olma Zorunlulugu®;yDegisik-
liklerin Bildirilmesi”’Ehliyet,Temsil ve imza Yetkisi” aciklanmis
ve Odalarin kurullarinin gorevleri asagida 6zetlendigi gibi ayri

ayri verilmistir.

Meslek Komiteleri
Meslek Komitelerinin gorevlerini su sekilde siralayabiliriz:

e Meslekleri ile ilgili incelemeler yapmak, yararli ve gerekli
gordukleri tedbirleri gorusmek uzere yonetim kuruluna teklif
etmek.

e Meslek komitesiyle ilgili olarak meclis giindeminde yer alan
konularda baskan, baskan yardimcisi veya uygun gorilen
Uyelerin, oy kullanmamak Uzere meclis toplantisina katil-
masina karar vermek.

e Mesleklerine ait isler hakkinda, meclis veya yonetim kurulu
tarafindan bilgi istenmesi halinde, bu konuda arastirma yap-
mak ve istemi cevaplandirmak.

o llgili mevzuatla verilen diger gérevleri yerine getirmek.

BODTO 2014 - 2017 STRATEJIK PLANI
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Oda Meclisi

Oda Meclisi gorevleri sunlardir:

e (Oda yonetim kurulu ve disiplin kurulu Uyelerini secmek.

» Kendi Uyeleri arasindan Birlik genel kurulu delegelerini
secmek.

e Ydnetim kurulu tarafindan yapilacak teklifleri inceleyip kar-
ara baglamak.

e Uyulmasi zorunlu mesleki kararlar almak.

e Calismaalanlariicindeki ticari ve sinai 6rf,adet ve teamiilleri
tespit ve ilan etmek.

e Aylik mizani ve aktarma taleplerini incelemek ve onaylamak.

 Uyeleri arasinda veya Uyelerin yapmis olduklari sézlesmede
yer almasi halinde bu sozlesmelerle ilgili olarak ¢ikan ihti-
laflari ¢ozmek lizere tahkim muesseseleri kurmak, mahkem-
eler tarafindan istenecek hakem ve bilirkisi listelerini onayl-
amak.

e Odaya kayitli Uyeler hakkinda disiplin kurulu tarafindan tek-
lif edilecek cezalari karara baglamak.

e Yillik blitce ve kesin hesaplari onaylamak ve yonetim kuru-
lunu ibra etmek, sorumlulugu gorulenler hakkinda takibat
islemlerini baslatmak.

e Tasinmaz mal almaya, satmaya, insa, ifraz, tevhit ve rehin et-
meye, odung¢ para almaya, kamulastirma yapmaya, okul ve
derslik yapmaya, bu Kanun hiiklimleri ¢ercevesinde sirket ve
vakif kurmaya veya kurulu sirketlere ortak olmaya karar ver-
mek.

e Oda ig yonergesini kabul etmek ve Birligin onayina sunmak.

e Yonetim kurulunca odaya kayit zorunluluguna veya Uyelerin
derecelerine iliskin olarak verilecek kararlara karsi yapilan
itirazlari incelemek ve kesin karara baglamak.

e Mesleklere ve sorunlara gore ihtisas komisyonlari ve danis-
ma kurullari kurmak.

e Yurt ici ve yurt disi sinai, ticari ve ekonomik kuruluslara tye
olmak ve kongrelerine delege gondermek.

e Tahsili imkansizlasan alacaklarin takibinden vazgecme
veya Olen, ticareti terk eden ve odaya olan aidat borglarini,
yangin, sel, deprem ve benzeri tabii afetler gibi, iradesi
disinda meydana gelen miicbir sebeplerden dolayr 6deme
gucligu icinde olan uyelerin aidat borglarinin ve gecikme
zamlarinin affi ve/veya yeniden yapilandirilmalari ile oda
veya Uyeler adina acilacak davalar konusunda yonetim kuru-
lundan gelen teklifleri inceleyip karara baglamak ve gerekli
gordugunde bu yetkisini yonetim kuruluna devretmek.

e Oda calismalarina veya Turk ekonomik hayatina onemli
hizmetler vermis kimselere meclisin Uye tam sayisinin Ugte
ikisinin karariyla seref Uyeligi vermek.

« llgili mevzuatla verilen diger gorevleri yerine getirmek.

Disiplin Kurulu

Displin Kurulu.gorevleri:

e (Odaya kayitli Uyelerin disiplin sorusturmalarini Kanunda ve
ilgili mevzuatta 6ngorilen usul ve esaslara uygun olarak
yuratmek.

* Meclise,Odaya kayitli Uyeler hakkinda disiplin ve para cezasi
verilmesini dnermek.

Yonetim Kurulu

Oda Yonetim Kurulunun Gorevleri:

e Mevzuat ve meclis kararlari cercevesinde oda islerini yurut-
mek.

e Bltgeyi, kesin hesabi ve aktarma tekliflerini ve bunlara il-
iskin raporlari oda meclisine sunmak.

e Aylik hesap raporunu oda meclisinin incelemesi ve onayina
sunmak.

¢ (Oda personelinin ise alinmalarina ve gorevlerine son ver-
ilmesine, yiikselme ve nakillerine karar vermek.

¢ Disiplin kurulunun sorusturma yapmasina karar vermek, bu
Kanun uyarinca verilen disiplin ve para cezalarinin uygulan-
masini saglamak.

e Hakem, bilirkisi ve eksper listelerini hazirlamak ve onaylan-
mak lizere meclise sunmak.

¢ Bu Kanunda ve ilgili mevzuatta 6ngorilen belgeleri tasdik
etmek.

e QOdanin bir yil icindeki faaliyeti ve bdlgesinin iktisadi ve
sinai durumu hakkinda yillik rapor hazirlayip meclise sun-
mak.

¢ Hazirladigi oda i¢ yonergesini meclise sunmak.

¢ Ticaret ve sanayiye ait her turll incelemeyi yapmak, ¢calisma
alaniigindeki ticari ve sinaf faaliyetlere ait endeks ve istatis-
tikleri tutmak ve meclisce belirlenen maddelerin piyasa fi-
yatlarini takip ve kaydetmek ve bunlari uygun vasitalarla
ilan etmek.

e 0Oda personelinin disiplin islerini bu Kanunda ve ilgili
mevzuatta ongorilen esas ve usuller cercevesinde karara
baglamak.

¢ Yuksek duzeyde vergi 6deyen, ihracat yapan, teknoloji gelistiren
Uyelerini 6dullendirmek.

e Bltcede karsiligi bulunmasi kaydiyla sosyal faaliyetleri
desteklemek ve 6zendirmek, bagis ve yardimlarda bulunmak,
burs vermek, meclis onayi ile okul ve derslik yapmak.

¢ Hakem veya hakem heyeti segmek.

Genel Sekreter

Yonetim Kuruluna karsi sorumlu olan Genel Sekreter, Ticaret

Odasrnin idari yapisinin en tstlinde atamayla gelen yoneticisi

olarak, Oda Meclisinde, Yonetim Kurulunda ve Yonetim Kuru-

lunun gorevlendirdigi BODTO istiraklerinde Oda’yl temsil eder.

Oda Genel Sekreteri, Oda memur ve hizmetlilerinin amiri olup,

baslica gorevleri sunlardir;

¢ Meclis ve Yonetim Kurulu toplantilarinda, konular gori-
sulurken, kararlarin mevzuata uygun olarak alinmasini
saglamak icin gerekli agiklamalarda bulunmak,

¢ Meclis ve Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak,

e Odanin islem ve yazismalarini ydnetmek,

¢ QOda personelinin,atanmasi, yukselmesi, ddullendirilmesi,
cezalandirilmasi ve isine son verilmesi konularini dizenle-
mek,

¢ Odanin butce taslagini hazirlamak ve Yonetim Kurulu'na
sunmak,

¢ Demirbas ve ayniyat kayitlarinin diizenlenmesini, saklan-
masini saglamak,

¢ Yayin organlari ve Basinla iliskileri diizenlemek,

e Yonetim Kurulu'nca verilecek yetkilere dayanarak Oda
gorusleri ve calismalari hakkinda basina agiklamalarda
bulunmak,

¢ Yonetim Kurulu tarafindan devredilecek yetkileri kullanmak,



BODTO Entegre Yonetim Sistem Siirecleri

YASALAR (5174 ) VE iLGILi MEVZUAT
1SO 9001:2008 KALITE YONETIM SISTEM SARTLARI

INSAN KAYNAKLARI-ACIL DURUM-PERFORMANS DEGERLENDIRME-STRATEJIK YONETIM SISTEM SARTLARI

TOBB ODA AKREDITASYON SISTEM SARTLARI

1. TEMEL SUREGLER OPERASYONEL HiZMETLER

KIYMETLI EVRAK VE

STRATEJIK HIZMETLER

SURECLER TICARET SICIL ODA SICIL BELGE ONAYI ILETISIM AGI POLITIKA VE TEMSIL IC VE DIS TICARET
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Teknolojik Yapi

Bitlin Oda personeli bilgisayar ve diger bliro makinelerini iyi diizeyde kullanmaktadir.Odanin sahip oldugu teknolojik alt yapi asagida verilmistir:

PERSONEL
SERVER (SUNUCU)
BILGISAYAR
GUVENLIK DUVARI
GUVENLIK DUVARI YAZILIM
NETWORK DAGITICI (SWITCH)
KABLOLAMA
KESINTISIZ GUC KAYNAGI
FOTOKOPI MAKINAS
COK ISLEVLI YAZICILAR
BILGISAYAR ISLETIM SISTEMi
SUNUCU ISLETIM SISTEMI
OFiS PROGRAMLARI
KAPI GECIS SISTEMI
KAPI GECIS PROGRAMI
TELEFON SANTRAL
JENERATOR

1 Bilgi Islem Sorumlusu

1 Adet
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1 Adet
1 Adet
4 Adet

1 Adet
8 Adet
5 Adet
23 Adet
1 Adet
23 Adet
1 Adet
1 Adet
1 Adet
1 Adet

Fiber Optik ve Kategori 6 (CAT6)



Kurum Kiiltiiru

BODTO, kurulusundan bu gline gecen sirede mevzuatla verilen
gorevleri yerine getirirken kurumsallasma yonlndeki adimini
2005 yilindan itibaren atmistir.Bu yildan itibaren baslayan TOP-
LAM KALITE calismalari ile kurum degerleri 6n plana ¢ikmis-
tir.2006 yilinda TSE’den ISO 9001:2000 Kalite Yonetim Belgesi
alinmigs BODTOnun vizyonu, misyonu ve kalite politikalari

belirlenmistir.Kurumda ISO 9001:2008 KYS Dokiimantasyonu

tim iletisim ve kontrol / i¢c denetim icin kullanilir.2013 de “A”

kategorisinde Turkiyedeki 25 oda arasina giren BODTO da ak-
reditasyon kurallari tim c¢alisanlar tarafindan benimsenmistir.
Kurumun dyeler, i¢c ve dis paydaslar ile iletisime konu husu-
sun aciliyet durumuna gore faks, telefon, toplu sms, mail, yazili
ve gorsel basin, tebligat, internet sitemizde duyurulmasi, oda
dergisi, kargo ve posta araciligiyla haberlesme sekliyle yapil-
maktadir. Ayni zamanda toplanti, seminer, konferans, calistaylar
dizenlenmek suretiyle kurumun guncel konularla ilgili Uyele-
rine bilgi aktarimi saglanmaktadir. MUsteri istekleri ve gereksi-
nimlerine uygunsuzluk gosteren Uruin ve sireclerle ilgili gerekli
dlzeltici faaliyetlerin baslatilmasi amaciyla yetkili yoneticiler
konu hakkinda bilgilendirilir ve ilgili prosedurler uygulanir.

ic iletisimin etkin sekilde saglanmasi icin asagidaki yéntemler

kullanilmaktadir:

» Genel Sekreter bagkanliginda “Haftalik Birim Sefleri” toplan-
tilari,

» Genel Sekreter bagkanliginda yilda en az iki kez “Kurumsal i¢
iletisim” toplantilar,

» YK Baskani baskanliginda yilda en az iki kez “Yénetim Goz-
den Gegirme” toplantilari,

e Egitimler,

¢ Intranet, internet, e-posta,

¢ Bolum yoneticileri tarafindan yapilan sireg ici bilinglendir-
me toplantilari.

www.bodto.org.tr web sitesi BODTO'nun resmi web sitesidir.

Tiirkce ve ingilizce dilinde yayin yapar. Web sitesinde yer alan

yayinlar Oda’nin diger yayin kaynaklari olan Basin biiltenleri,

e-posta, Bodrum Mavi dergisi ve kisa mesaj sistemiyle es za-

manli ve bltuinlesik olarak yurdtulur. Her yilbasi éncesi BODTO

organ uyeleri, calisanlari ile geleneksel yilbasi kokteylini yapar.

Calisanlarin ve Oda organ uUyelerinin dogum glind, evlilik yildo-

numu gibi 6zel gunleri kutlanir.

Oda faaliyetleri, politikalari, sektorel gelismeler, stratejiler, fiyat tarifeleri vb. bilgilendirmeler asagidaki kanallarla formal olarak

yapilir ve kayit altina alinir.

TOPLANTI ADI

Mugla Odalari Baskanlari

KATILIMCILAR PERIYODU

Egitim hizmetleri Stratejik Plan kapsaminda yuritulmus ve

bu calismalar Odamizin rutin faaliyetleri arasina girmistir.

Gerek kanun gereklilikleri gerekse sektor ihtiyaglari gergeve-

Gergeklesen egitim ve katilimci sayilarimiz soyledir;

sinde talepler toplanarak yillik egitim planlari hazirlanarak
egitim calismalari yuritilmus ve yurutilmeye devam edil-
mektedir.

Yillara Gore Odamiz Tarafindan Diizenlenen Egitim Sayilari

2010
Planlanan Egitim Adedi 10
Gergeklesen Egitim Adedi 11

2011 2012 2013
11 18 22
10 22 28

Yillara Gore Odamiz Tarafindan Diizenlenen Egitimlerin Katilimci Sayilan

2010
Egitim Katilimci Sayisi 367

Ote yandan TOBB ve bircok Bakanligin ortaklasa yiiriittiigii
UMEM projesi Bodrum’da da pilot proje olarak 2012 yilindan bu
yana yuruttlmektedir.

Ayrica 25.12.2011°de Mugla Universitesi ile gerceklestirilen ca-
listay sonucunda Bélgemizde surekli egitim faaliyetleri sagla-
yacak bir merkezin kurulmasi sonucuna varilmistir. 2013 yilinda

2011 2012 2013
616 1.215 996

imzalanan protokolle Bodrum Ticaret Odasi Egitim Merkezini
a¢mis, merkezin tefrisatini gergeklestirerek egitim calismalarina
baslamistir.

Egitime destek olmak amaciyla Odamiz Meclis Uyeleri huzur
haklarini bagislayarak, ihtiyac sahibi olan 6grencilere burs ve-
rilmektedir. Burslu 6grenci sayisi bu donemde 9797a yukselmistir.

Yillara Gore Egitim Toplam Katilim

Mugla Odalari Toplantisi Genel Sekreterler Yilda en az 2
. Sektorel Uyeler
Sektor Toplantilari BODTO Yéneticileri Yildaenaz 1l
Uye ve Paydas Toplantilari Uye ve Paydaslar Yildaenaz 1l
BODTO Yoneticileri
Meslek Komiteleri Komite Uyeleri Aylik
. Meclis Uyeleri
Meclis Toplantisi Genel Sekreter Aylik
Yonetim Kurulu Toplantisi LT Haftalik
Genel Sekreter
Yonetim Gozden Gegirme Toplantisi Yonetim Kurulu Uyeleri Yilda enaz 1

Genel Sekreter

T Genel Sekreter
Kurumsal I¢ Iletisim Toplantisi BODTO Calisanlar: Yilda en az 2

o . Genel Sekreter
Birim Sefleri Toplantisi Birim Sefleri Haftalik

BODTO Ortak Siirecleri Toplantisi

1.6 2010-2013 Stratejik Plan Sonuclari

Sureg Calisanlari Enaz 2 aydal

Sertifikali Mesleki Egitim Verilmesi
Farkli meslek gruplarina yonelik mesleki egitim organizasyonlari gerceklestir-
mek

Stratejik Hedef 1.1.1

Firma yetkililerine yonetici egitimleri verilmesi
Kuruluslarda orta ve Ust diizey yoneticilere egitim ve seminer organizasyonlari
gerceklestirmek

Stratejik Hedef 1.1.2

Uyelerimizin kalite alt yapisini gelistirmeye yonelik egitimler
ISO 9001, 14001, 18001, 22000 vb. standart egitim organizasyonlari gerceklesti-
rilmesi

Stratejik Hedef 1.13
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Bu deniz mauvi, yesil, turuncu
bu deniz kalin bir cam

bir zimrud eris

bu deniz mavi yesil islenmeli
bu deniz ayva gibi dislenmeli
bu deniz yenmez isirmali

bu deniz yutulmaz dislenmeli

Bedri Rahmi EYUPOGLU

Web sitemizin gelistirilmesi
Stratejik Hedef 114 Web sitesinin tasarim ve yazilim agisindan yeniden kurgulanmasi ve uygulamaya

gegirilmesi

Stratejik Plan kapsaminda web sitemizde yabanci dil fonk-
siyonunun gelistirilmesi i¢in calisma ydratilmus olup, uye-
lerimizin web sitemizi daha sik kullanmasi icin tim yazis-
ma ve bilgilendirmeler web sitemiz lzerinden izlenmesi
yonunde yapilmistir. Ayrica yillara gore web sitesi ziyaretgi
sayls| istatistik olarak izlenmektedir. Oniimiizdeki dénemde

yenileme calismalari ile web sitemizin gelistirilmesi plan-
lanmaktadir.

Ote yandan her ayin ilk haftasi Odamiz faaliyet ve duyu-
rularindan olusan e-biilten yayinlanarak, Oda uyelerimize
gonderilmektedir.

Odamiz Yillara Gore Web Sitesinin Gorlntilenme Sayisi

2010 2011
= 211491

2012 2013
229.169 231.309

Bolgesel Odiil Torenleri diizenlemek

Stratejik Hedef i3 Ulkemizin ve bélgemizin kalkinmasina ve refahina énemli katkisi olan basarili

isletme ve yoneticilerin 6dul térenleri ile basarilarinin onurlandirilmasi

a) Belirlenen bu stratejik hedef kapsaminda her yil Odamiz
Bodrum’a gelen ve Bodrum'un tanitimina destek olan kisile-
re yonelik diizenlenen “Unliiler Yemegi”ile Bodrum’un ulusal
dlizeyde tanitimina destek olunmustur.

b) 11.05.2012 tarihinde BODTOnun 35. Kurulus yili nedeniyle
30 yildir faaliyetlerine devam eden Uyelerimize 6dul toreni
dizenlenmistir. Toren de 74 BODTO Uyesine basarili is yasa-
mindan dolayi plaket verilmistir.

) Ulkemiz 2013 yili Agustos Ayi ihracat rakamlari TiM tara-
findan BODTO organizasyonu ile basina agiklanmis, 2012
yilinda Mugla ilinde en ¢ok ihracat yapan 5 isletmeye plaket
verilmistir.

d) 2011 yiinda yapilan Bodrum Uluslararasi Yat Festivalinde
katilan ve Festival kapsaminda yapilan yarislarda derece
alan katilimcilara 6dul toreni dizenlenmistir.

e) Odamizin 2012 yilinda hayata gegirdigi “Bodrum Deniz M-
zesi” projesi kapsaminda mizeye destek olan bagiscilara te-
sekkur plaketi verilmistir.

f) 10 Nisan 2010 tarihinde Mugla Odalari Ortak Vergi Odiil Té-
reni Odamiz tarafindan organize edilmistir.

g) Bodrum Yarimada genelinde hizmet veren ve Bliyiksehir ya-
sasi ile kapanan belediye baskanlari ziyaret edilerek tesek-
kir plaketi sunulmustur.

h) TEOG-LYS ve YGS sinavlarinda basarili olan 6grencilere 6dul
toreni her yil dizenlenmektedir.

Oda Danismanlik hizmetlerinin yayginlastirilmasi

Paydaslarin basvurulari tizerine kendilerine KOSGEB destekleri, hukuk ve finans,

Stratejik Hedef 1.1.6

kalite, TAPDK ve K belgeleri konusunda bilgi ve danismanlik hizmetinin veril-

mesi



Ne zaman seni duslinirsem
Bir ceylan su icmeye iner
Cayirlari buyurken gordrim

Her aksam seninle
Yesil bir zeytin tanesi
Bir parca mavi deniz
Alir beni.

ithan BERK

j

e e e ey

Odamiz iiyelerinin basvuru ve talepleri dogrultusunda Oda Uyeleri-
mize danismanlik hizmetleri verilmektedir.

a) Kalite, konusunda Odamiz Uyelerine kalite egitimleri verilerek
destek olunmakla birlikte, web sitemizde yayinlanan bilgilerle
de destek olunmaktadir.

b) Hukuk ile ilgili olarak, Odamiza danismanlik hizmeti veren Av.O-
nur Karasin- Av.Mirag Sanli araciligi ile bilgiler saglanmaktadir.

¢) KOSGEB Sinerji Odagr olarak, 15.07.2010 tarihinde hizmete aci-
larak, Uyelerimize her tirll bilgi destegi saglanmistir. KOSGEB
Genelgesi kapsaminda Odamiz 2013 yilindan bu yana sinerji
odagd olarak gorev almamaktadir ancak, KOSGEB destekleri ko-
nusunda Uyelerimizden gelen sorular cevaplandirilmaktadir. Bu
kapsamda 2010-2013 yillari arasinda 680 tiyemize hizmet veril-
mistir.

d) TAPDK mevzuatinda yapilan degisiklik ve Uyelerimizin ihtiyac
dogrultusunda 15.04.2011-26.12.2013 tarihleri arasinda toplam
3.565 Uyemize hizmet verilmistir.

e) K Belgeleri ile ilgili olarak Bakanlik tarafindan il Merkezi Odalari
gorevlendirilmis, Gyelerimizin magdur edilmemeleri icin Odamiz
personeli K Belgeleri konusunda gorevlendirilerek 01.06.2011-
29.12.2013 tarihleri arasinda 1.106 Giyemize hizmet verilmistir.

f) Vize islemleri konusunda iiyelerimize destek olunmustur.

Gecmis donemlerde iiyelerimizin talepleri izmir Konso-
losluguna gidilerek tamamlanmistir. 2013 yilinda Odamiz
biinyesinde Mayis 2012°de agilan vize ofisi ile bugtine kadar

lyelerimize ve bolgemizdeki 6.000 kisiye hizmet verilmistir.

~

g) Patent ve Marka Haklari ile ilgili olarak Odamiz web sitesin-
de bilgilendirme yapmakta olup, bu konu ile ilgili bilgilen-
dirme semineri ve egitimler organize etmistir. Ote yandan

alinan marka haklarimiz ise soyledir;

1. “2010/35968 Marka Tescil numarasiyla Bodrum Mandalin
Lokumu Emtia No: 30

2. “2007/25128 Marka Tescil Numarasiyla Bodrum Glgbirligi
Bodrum Mandalinasi Emtia No:31.32.34

3.“2007/36774 Marka Tescil Numarasiyla BGY Bodrum Emtia
No: 32,33

4.2008/28896 Marka Tescil Numarasiyla BGY Bodrum Manda-
lin Gazozu Emtia No: 32

5. “2008/42937 Marka Tescil Numarasiyla BGY Bodrum Emtia
No: 29,30

6. Cografi lsaretin Adi: Bodrum Mandarini 03.12.2009
No:C2009/043

Oda’nin fiziksel yapisini diizenlenerek icerisinde yeni raporlar, fotograflar, bilgiler ve

elektronik arsivin oldugu arsivleme ¢alismalarinin yapilmasi.

Stratejik Hedef 1.2.1

‘Bodrum Veri Setleri’, video ses kayitlari, fotograf ve basin arsivleri, elektronik arsiv

ve benzeri veri taban ve raporlama sistemlerinin olusturulmasi.

Bu kapsamda Odamiz tarafindan dizenlenen tim organi-
zasyonlar tarih ve konulari itibariyle kayit altina alinmistir.
Tum bilgisayar kayitlari her ay yedeklenerek elektronik ola-
rak arsivlenmektedir. Ote yandan gerek Odamizin gerek se
Bolgemizin sosyo-ekonomik tum bilgileri veri setleri olus-

Stratejik Hedef 1.2.2

Bu stratejik hedef kapsaminda, Meslek Komitelerinin yaptigi tim top-
lantilar raporlanarak, arsivlenmektedir. Ayrica Meslek Komiteleri top-

turularak izlenmektedir. Bu kapsamda yaklasik 85 veri ile is-
tatistiki bilgiler raporlanmaktadir. 2013 yili Mayis ayinda bu
calismalari iceren sosyo-ekonomik rapor hazirlanarak, 3000
adet baski ile Uyelerimize dagitilmis ve web sitemizde ya-
yinlanmistir.

Meslek komite faaliyet ve calismalarinin daha verimli diizeye ulastirilmasi
Meslek komitelerinin yapilan proje ve calismalara olan katkilarinin artirilmasi.

lantilari gundemleri ile ortak toplantilar ve genisletilmis toplantilar
yapilmaya ve sonuglari Mavi Dergi'de yayinlanmaya baslanmistir.

Personel egitimlerinin etkin olarak devam ettirilmesi

Stratejik Hedef 1.2.3

Personel egitim planlarinin ¢alisanlarin dnerilerinin de dikkate alinarak yillik

olarak hazirlanmasi ve uygulanmasi

Bu stratejik hedef kapsaminda, Meslek Komitelerinin yaptigi tim top-
lantilar raporlanarak, arsivlenmektedir. Ayrica Meslek Komiteleri top-

lantilari guindemleri ile ortak toplantilar ve genisletilmis toplantilar
yapilmaya ve sonuglari Mavi Dergi'de yayinlanmaya baslanmistir.

Yillara Gore Personel Egitimleri

2010 2011 2012 2013
Egitim Sayisi 18 19 21
Toplam Egitim Saati 709 saat 953 saat 686 saat 583 saat
Kisi Basina Diisen Egi- 28,36 39,75 31,18 26,50

tim Saati

BODTO 2014 - 2017 STRATEJIK PLANI
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Oda'nin bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde temsil etkinligini genisleterek,
iliskileri iyilestirme, yoresel faaliyeti gelistirme, miisteri memnuniyetini artirma
ile ilgili organizasyonlar yapmak.

Stratejik Hedef 1.2.4

Uye cikarlarinin korunmasi icin lobi faaliyetlerini sistematiklestirerek daha etkin
hale getirilmesi.

Yapilan paydas ve lye memnuniyet duzeyini artirma ¢alisma sonuglarinin olgul-
mesi, degerlendirilmesi ve iyilestirme calismalarinin planlanmasi

Bu kapsamda, Odamiz yerel, bolgesel ve ulusal diizeyde lobi fa-
aliyetleri ylriterek Uye ¢ikarlari dogrultusunda hareket etmek-
tedir. 2010-2013 yillari arasinda 4 yillik sirede Odamiz Yone-
tim Kurulu ve Meclis Uyeleri basta olmak lizere, 169 adet lobi
faaliyeti gerceklestirilmistir. Mugla Ticaret Odalari ile Bodrum
Odalari toplantilari periyodik hale getirilmistir.

Oda uyelerimizin ve paydaslarimizin Odamizdan beklentileri ve
memnuniyetleri her yil Uyelerce yapilan Oda memnuniyet An-
keti ile degerlendirilmektedir. Bu kapsamda Uyelerimizin Oda-
mizdan beklentileri, istek ve onerileri belirlenerek ¢alismalar
yiriitiilmektedir. Uyelerimizin beklentileri dogrultusunda egi-
tim planlari hazirlanmaktadir.

1SO 9001:2008 KYS uygulamalari ve akreditasyon sisteminin siirekli iyilestirilmesi.

Stratejik Hedef 1.2.5
devam edilmesi.

Odamizin 2006 ve 2007 yillarinda basladigr kalite ve akreditas-
yon yolculugunda, sistem siirekli revize edilerek strdurilebilir
ve iyilestirilebilir hale getirilmeye calisilmistir. 2010 yilinda
ISO 9001 sisteminin revize edilmesiyle, ISO 9001:2008 KYS
sistemine gore tum sistem revize edilerek uygulanmaya bas-
lanmistir. Bu cercevede her yil akreditasyon 6z degerlendirme
raporlanarak TOBB Akreditasyon Kuruluna gonderilmektedir.

Oda kalite ve akreditasyon sisteminin Uye ihtiyaclari 6n planda tutularak gelistirilmeye

Her yil TSE tarafindan gozetim tetkiki uygulanmaktadir. Per-
sonel egitimleri bu dogrultuda yurutiulmektedir. 2013 yilinda
TSE ve TOBB tarafindan yapilan denetim sonucunda, Odamiz
Kalite Belgesi 3 yillik olarak yenilenmistir. TOBB ve Tiirk Loy-
du tarafindan yapilan incelemede ise, Odamiz 2013 yilinda

A sinifi akredite oda olarak belgelendirilmistir

Yonetim kurulunun butgeyi guglendirme ve kaynak artirimi calismalari yapmasi

Stratejik Hedef 1.3.1

Kaynak artirici calismalarla yapilarak Oda butgesinin ve dolayisiyla tyelere veri-

len hizmet kalitesinin artirilmasi

Bu stratejik hedefin gerceklesmesi icin Odamiz tarafin-
dan yuritulen ¢alismalarimiz séyledir;

a) “Bir Telefonla Yaninizdayiz” uygulamasi ile talep eden
Uyelerimiz, isyerlerinde aidat 6ddemesi gerceklestire-
bilmektedir.

b) Kredi karti ile 6deme secenegi Uyelerimizin aidat 6de-
melerini gerceklestirebilme olanag! sunulmustur.

¢) Web sitemizde firma sorgulama ekrani eklenerek fir-
malarin bilgiye kolay erisimi saglanmistir.

d) Uyelerimizin aidat 6demeleri icin kredi kartina taksit
uygulamasina gegilmisti

Bodrum’a 12 ay kolay ulagim saglanmasi igin planlama yapilmasina onciiliik etmek.

Deniz kara ve havayolu sirketleri ile toplantilar yapilarak ve yolculara anketler uygulayarak

planlama alt yapisinin olusturulmasi.

Yarimadadaki etkinliklerin koordinasyonu

Yarimada gerceklestirilen etkinliklerin envanteri hazirlanarak, etkinliklere katilimci
sayilarinin artirilmasina yonelik calismalarin yapilmasi ve ulasim hatlarinin artirilmasi igin

Alternatif turizm olanaklarinin gelistirilmesi
Alo 179 turizm danisma hattinin sonuglarinin incelenerek mevcut turizm konulari ile alter-

Stratejik Hedef 2l
Stratejik Hedef 2.1.2

kullanilmasi.
Stratejik Hedef 2.1.3

natif turizm onerilerinin ilgili kurum ve kuruluslarla paylasilmasi.
Yarimadaya spor, saglik, kiiltlr, doga, sanatsal ve benzeri konularda yeni faaliyetlerin ka-

zandirilmasi icin arastirmalarin yapilmasi ve projelerin Gretilmesi.
Kruvaziyer turizmin gelistirilmesine yonelik calismalarin yapilmasi.

Odamiz bu gelisme alani ve stratejik amacindan yola ¢ikarak
2010-2013 yillari arasinda su faaliyetleri yuritmustir,

. Karia Yolu Projesi

. Voc-Test Projesi

. Bodrum Deniz Muzesi Projesi

. Bodrum Ydurlyus Yollari Fizibilitesinin Hazirlanmasi Projesi
(2013 yilinda onaylanmis 2014 yilinda yirutulmektedir.)

. Bodrum Uluslararasi Yat Festivali

. Bodrum’a Direkt Ugus Projesi,Odamiz 5 No'lu Komitenin Ha-
valimani ile ortaklasa yuruttligu projesidir.

7. Lets Bodrum

8. 5-6 No'lu Meslek Komiteleri Calistayi

9. Bodrum Markalasma Calistayi

10. GEKA Turizm Calistayi

A WNPR

o un

11. St. Petersburg ve Pavlosk ile gorismeler

12. Uluslarasi Gumduslik Festivali

13. ALO 179 Turizm Danisma Hatti personel maas ddemesine
destek ve yillara gore gelen sikayetlerin raporlanmasi

14. Bodrum Yarimadasi Konum ve Algi Arastirmasi, 4950 kisi ile
yurutulen anket calismasi ile Bodrum'a gelen ve gelmemis
kisiler zerinde Bodrum algisinin arastirilmasidir.

15. Bodrum’da ve Mugla’da faaliyet gosteren isletmelerin te-
minat konusunda destek olunmasi icin Kredi Garanti Fonu
Bodrum Subesi Odamiz tarafindan agilmistir.

16. 12 Ay turizmi igin Klasik Otomobil Rallisi Bodrum’da Oda-
miz organizasyonu ile yuritulmustar.

17. Nike Hali Saha Ligi Bodrum Elemesi BODTO organizasyonu
ile gerceklestirilmistir.

18. Mugla Universitesi Bodrum Calistayi gerceklestirilmistir.

Bodrum marka degeri tasiyan yerel iiriinlerinin yeniden on plana ¢ikarilmasi ve

Stratejik Hedef 221

bu alanda girisimciler yaratilmasi.
Yerel Urtinlerin belirlenmesi, bazilari igin cografi isaret ve marka tescillerinin

yapilmasi igin tesvik edilmesi.

2.2.1 No'lu Stratejik Hedefin yerine getirilmesi konusunda, Ust
basliklarda (1.1.6) da belirtildigi tGzere, Odamiz yerel Urlinlerin
dne ¢ikmasi icin calismalar yiritmistir. Ozellikle cografi isare-
tin alinmasi konusunda, Bodrum mandarini sonuca ulastiritmis
olup, Bodrum Gulet ve Tirhandili, Bodrum Sandaleti konularin-

da basvurular yapilmis olup, ilgili yonetmelik kapsaminda uy-
gulamaya sureci devam etmektedir. Web sitemizde ve dergide
yer alan bu konu ile ilgili bilgilerle de Uyelerimiz bilgilendiril-
mektedir. Yapilan egitim calismalarinda da konu 6nemi belir-
tilmektedir.

Bodrum Tanitim Stratejisi’nin uygulanmasinda BOYTAV’la birlikte calisilmasi
Birlikte dokliman uretimi, fuar katilimi ve organizasyonlar yapmak.

Stratejik Hedef 231

Bodrum'un tanitimi igin cesitli kaynaklari harekete gecirmek.
Tanitim toplantilarinin diizenlenmesi. Tanitim kitaplarinin hazirlanmasi, Mavi
Derginin yayinina devam edilmesi ve medyada tanitim programlarinin diizenlen-

Stratejik Hedef 2.3.2 -
mesi.

Odamizin yurt disinda temsil edildigi kurum uyelik sayilarini artirmak ve sekto-
rel konularda etkinligini gelistirmek.

2.3 Stratejik Amacindan yola cikarak, Odamiz, BOYTAV’In
uluslararasi alanda katildigr tim fuarlara destek olmakta,
ote yandan yurticinde ki 3 fuarinda organizasyonunu yapa-
rak Bodrum’un tanitim ¢alismalarina destek olmaktadir. 2010
yilindan bu yana, 12 yurtigi fuar ile BOYTAV desteklenmistir.
Ayrica, Uyelerimizin katilim gostermek istedigi fuarlar da des-
teklenmektedir. Bu kapsamda Odamiz 2010-2013 yillari ara-
sinda toplam 10 sektorel fuara katilacak Uyelerimize destek
olmustur.

BOYTAV tarafindan hazirlanan birgok tanitim materyali de
Odamiz tarafindan basilarak, dagitilmaktadir. Bu sure igerisin-
de 4 farkli dilde (Cince-Rusca-Lehce-ingilizce) 5.000%r adet
brosur basilmistir.

2013 yili Haziran ayinda, 1 No'lu Meslek Komitesinin calis-

Stratejik Hedef 3.1.1

Bu stratejik hedefin gergeklesmesi icin, Odamiz tarafin-
dan yuritilen ¢alisma kapsaminda, doga, gevre, enerji ve
kirlenmeye karsi Uretilecek projeler ile yerel degerlerin
korunmasi ve organik tarim potansiyelinin gelistirilmesi
stratejik amaci kapsaminda, Bodrum Denizciler Dernegi ve

masi ile Bodrum merkezinde ziyaretcilerin daha kolay ulasim
saglayabilmeleri i¢cin 8.000 adet harita bastirilmistir.

2005 yilinda baslayan Bodrum Mavi Dergi calismalari ise
bu dénemde duzenli bir sekilde yurutilmekte olup, baslarda
4.000 paydasa dagitilirken bu sayr 2013 yilinda 5.000 adede
yukseltilmistir.

2012 yilinda katildigimiz Boat Show’da firmalarin tanitiminin
yapildigi brosir basilip dagitilmistir.

Ote yandan 2012 yilinda acilan “Bodrum Deniz Miizesi’nin ta-
nitiminin yapildigi kitapgik yayinlanarak dagitilmistir. BODTO,
yeni kayit yaptiran tyelerine Odamizi daha iyi tanitmak ama-
ciyla Odamizin ve birimlerin tanitildigi kitapgik hazirlanarak
dagitilmaktadir.

Yarimadanin cevre temizligine katkida bulunmak.
Bodrum kiyilarinin ve deniz atiklarinin temizlenmesi faaliyetine destek vermek

Bodrum Deniz Ticaret Odasi isbirligi ile, Bodrum kiyilari-
nin ve deniz atiklarinin temizlenmesi igin “Venis Teknesi”
alinmistir. Tekne ile Bodrum kiyi ve koylarinda deniz te-
mizligi yapilarak,dogal cevre yapisinin korunmasi saglan-
maktadir.



Stratejik Hedef 3.1.2

Bu kapsamda Bodrum ilcesi Turuncgil Uretici Birligi kurul-
mus, Birlik calismalarina, markalasma, egitim, gazoz ure-
timi gibi faaliyetlerde onculuk edilmistir. 2012 yili Glney
Ege Kalkinma Ajansi Tarima Dayali Sanayinin Gelistirilme-
si Mali Destek Programi Proje Cagrisinda Odamiz “Bodrum
Mandarinin Yag Mucizesi” isimli projeyi hazirlayarak, bas-
vuru yapmis ve yapilan degerlendirme sonucunda destek
almaya hak kazanmistir. 01.03.2013-01.03.2014 tarihleri

Bodrum’a 6zgii tarimsal iiriinler ile organik tarim metotlarinin desteklenmesi.
Tarim projelerine destek vermek

arasinda proje yuritulerek tamamlanmistir.

Ayrica her yil dizenlenen Bitez Mandalin Festivali destek-
lenmistir. Odamizin katildigi ve organize ettigi tum etkin-
liklerde mandalinaya olan farkindaligin arttirilmasi igin,
mandalin gazozu, mandalin lokumu, mandalin kolonyasi
gibi Urln gesitlilikleri desteklenerek bilinirliginin arttiril-
mas! saglanmaktadir.

Bodrum Turuncgil Ureticileri Birligi'nin desteklenmesi.

Stratejik Hedef 3.1.3

Uretimden satis asamasina kadar narenciye (riinlerinin desteklenmesi icin calis-

malarin gergeklestirilmesi.

Yukarida ki stratejik hedefin gergeklesmesi icin yapilan calismalar kapsaminda 3.1.2 No'lu Stratejik Hedef icinde uygulanmistir.

Stratejik Hedef 3.1.4

Enerji tasarufu konusunda bilinglendirme ¢aligmalari
Bilinglendirme toplantilarinin yapilmasi.

Enerji Tasarrufunun bilinglendirilmesi stratejik hedefinde Odamiz bu slirecte egitim takviminde de yer aldigi gibi, 2 adet

bilgilendirme toplantisi gerceklestirmistir.

Yat imalati kiimelenme caligmalarina liderlik etmek.

Bodrum Yat imalati Is Kiimesini olgunlastirmak ve resmi bir yapiya kavusturmak

icin yapilan toplantilarini stirdirmek.

Yat imalat bolgesi master planinin hazirlanmasina destek verilmesi.

Belediyeler ve diger kurumlar ile isbirligi toplantilari diizenleyerek master plan

hazirlanmasi igin alt yapiyr olusturmak.

Yat imalatinda insan kaynaklari ve kalite standartlarinin yiikseltilmesi.
Firma yoneticilerine yonelik yonetici egitimleri, firma personeline yonelik mes-
leki egitimleri ve kalite sistemlerinin gelistirilmesine yonelik ISO egitimlerin

Stratejik Hedef 411
Stratejik Hedef 4.1.2
Stratejik Hedef 413 I PG

Yatcilik meslek lisesi 6grencilerinin isletmelerde staj yapmasi icin ¢alismalarin

planlanmasi ve koordine edilmesi.
Yatgilik bolimuind de iceren bir meslek yuksekokulunun yoreye kazandirilmasi
calismalarina destek vermek.

“Turkiye Kiimelenme Politikasinin Olusturulmasi” projesi kapsamin-
da “Bodrum Yat imalati Is Kiimesi” ilk ilce kiimelenme modeli olarak
ornek olmustur. Bu gercevede, 2010-2013 yillarinda kime faaliyetleri
soyledir;

a) Bodrum yat imalati Is Kiimesinin olgunlasmasi icin Odamizin yii-
rittigl faaliyetler,

1. Bu gergevede Odamizin dnculiik ettigi 7 toplanti
diizenlenmistir.

2. BODTO Anadolu Kiimeleri is Platformu (AKiP) ku
rucu Uyesidir.(03-04.06.2010)

3. 3yil BOAT SHOWa katilarak Bodrum'da Uretilen
yatlarin tanitimi yapilmistir.

4. Firmalarin tanitimi icin broslr hazirlanarak dagi
tir.

5. Bodrum Gulet ve Tirhandilinin marka ve piyasa degerinin arttiril-
masi amaciyla cografi isaret bagvurusu yapilmistir. Gerekli aski ve
izleme sureleri tamamlanmasina karsin cografi isaret igin gerekli
olan raporlama igin finansman kaynagi bulunamadig igin streg
devam etmektedir.

tilmis-

b) Guiney Ege Kalkinma Ajansinin 2011 yili Dogrudan Faaliyet Destegi
kapsaminda “Bodrum Yat imalati Is Kiimesi Yol Haritasini Ciziyor”
projesi destek almaya hak kazanmistir. 90 glin sure calismada 6n-
celikle sektorin envanteri hazirlanmistir. Bunu akabininde ise ku-
menin 4 yillik calismalarinin 6nceligi belirlenerek raporlanmistir.

Bu hazirlanan rapor kamu kurumlari ve sektor temsilcileri
ile paylasilmistir. Yurutulen projeye Yarimada genelindeki
tim sektor temsilcileri, BODTO, Bodrum Belediyesi, Yali Be-
lediyesi, Deniz Ticaret Odasi, Denizciler Dernegi ve Liman
Baskanligi katilarak destek vermistir.

c) Ozellikle turizm sektorii ile ic ice gecen yat imalat sektorii-
nun bolgemizdeki gegcmisten gelen giizelliklerini gelecek ile
bulusturmak icin 2012 yilinda igerisinde 50 model teknenin
ve sektorin anlatildigi “Bodrum Deniz Miizesi” kurularak zi-
yarete acilmistir.

d) 1.1 Stratejik Amaci dogrultusunda organize edilen egitim-
lerimize kiime Uyeleri davet edilerek, egitime katilim gos-
termeleri saglanmistir. Gerceklestirilen kalite-is sagligi ve
guvenligi ve dis ticaret konulu tum egitimler dogrudan Bod-
rum Yat imalati is Kiimesi {iyelerinin faydalanmasi hedefiyle
gerceklestirilmistir.

€) Mugla Universitesi ile Odamizin 25 Aralik 2011'de gercek-
lestirdigi Calistay sonucunda, Bodrum’da Denizcilik Meslek
Yuksekokulu’nun kurulmasi kararlastirilmistir. Yapilan on
hazirlik ve calismalar sonucunda 2012-2013 6gretim yilinda
Denizcilik Meslek Yiiksekokulu kurularak egitim ve 6gretime
baslanitmistir
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isyeri enflasyonu sorununa ¢oziim iiretecek, arz talep dengesinin kurulmasina
yonelik calismalar yapilmasi.

Arastirma ve inceleme yaparak raporlarin hazirlanmasi ve uygulamaya yonelik
girisimlerde bulunulmasi.

Stratejik Hedef 4.2.1

A

&

Bodrum Yarimada belediyeleri ile birlikte projeler olusturarak, isyeri agma
ruhsatlari ile ilgili mevcut kriterleri uygulama ve gelistirme konusunda
standartlara kavusturup destek, tanitim, kontrol ve denetim hizmetlerine
kurumsal bir yapi kazandirmak.

ilgili Belediyelerle isbirligi icinde projeler hazirlayarak uygulamaya gecirmek.

o
A

Rl
e

Stratejik Hedef 4.2.2

Gida tedarik zincirinin kalitesinin gelistirilmesi ve standartlara uyumun
artirilmasi

Yarimadada bilin¢lendirme faaliyetleri diizenlemek.

Yarimadada gida izlenebilirlik ve kontrol sisteminin kurulabilmesi icin ilgili
kurum ve kuruluslarla ortak ¢alismalar yapmak.

Stratejik Hedef 423

Bodrum’da yapilacak yeni konut insaat projeleri ile toptanci hali, otogar,

sanayi sitesi.. vb. alanlarin planlamalarinin yapilmasinda ortak calismalari
Stratejik Hedef 4.2.4 desteklemek.

ilgili Belediyeler ile isbirligi toplantilari yaparak tyelerimizin ihtiyaclari dogrul-

tusunda planlama yaparak uygulamaya gegirmek.

TOBB Kadin Girisimciler Mugla il Kurulu Bodrum temsilciligi faaliyetlerinin
gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 4.3.1 ; .. . o R . L
Is kurma oncesi ve sonrasi egitimlerin duzenlenmesi ve kadin girisimciler ara-
sindaki iletisimin gelistirilmesi.
Geng Girisimcilerinin gelisimlerinin desteklenmesi

Stratejik Hedef 4.3.2 Geng girisimciler igin proje Gretmek.

Engellilerin toplum hayatina katilmasi icin yapilan calismalara destek verilmesi.

Farkli meslek gruplarindaki tiyelerin her yil periyodik araliklarla
Stratejik Hedef 4.3.3 bulusturulmasi.
“BODO Ticaret Giinleri” diizenlemek.

Stratejik Hedef 4.3.4

Yarimadadaki finans kurumlari ve liyelerimiz arasi iligkileri gelistirmek.
Meslek komiteleri ile finans kuruluslari arasinda toplantilar dizenlemek.

Uyelerimizle meslek lisesi ve meslek yiiksekokulu égrencilerinin iletisiminin

Stratejik Hedef 435 artinilmasi

Staj ve kariyer planlamasi toplantilari diizenleyerek 6grenciler ve Uyelerin
bulusturulmasi.

Bodrum'a 6zgii temel sektor ve iiriinlerin belirlenerek ihracatta gelisim

Stratejik Hedef 44.1

alanlarinin saptanmasi.

ilgili kuruluslar ve ihracatc birlikleri ile ortak calismalar yapmak.

Dis ticaret egitimleri organize etmek
Stratejik Hedef 4.4.2 “Ihracata ilk Adim” programi olusturarak pilot firmalarda danismanlik hizmeti

vermek.

Yurt disi ile sosyo-ekonomik iligkilerin gelistirilmesine devam edilmesi

Stratejik Hedef 443

Bu stratejik amaclarin karsilanmasi kapsamin da uyelerimizin
bilgi ihtiyacini karsilamak igin, Ekonomi Bakanligi, Dis Ticaret
Miistesarligi ve istanbul ihracatci Birlikleri ile temasa gecerek,
dis ticaret ve pazarlar ile ilgili egitimler diizenlemistir. (Strate-
jik Amag 1.1 ‘de belirtilmektedir.)

Ote yandan 2012 yilinda ise, ihracat ve ithalat prosediirlerini
iceren rehber kitapgik hazirlanarak, web sitemizde yayinlanmis-
tir.

Yurtdisi ile sosyo-ekonomik iliskilerin gelistirilmesi icin, yurtdi-
si fuarlara katilim saglanmaktadir. Ozellikle BOYTAV ile yurtdisi

Yunan Adalari, Kuzey Afrika ve Tirki Cumhuriyetleri ile iliskilerin gelistirilmesi.
Uyelerimizin Schengen vize basvurularinin yapilmasinin devam ettirilmesi

fuarlar desteklendigi gibi, isvec ve St. Petersburg Emlak Fuarlari
ile insaat sektorliniin de gelisimi icin calisma yapilmistir. St. Pe-
tersburg, Polonya, Turk-Amerikan Ticaret Odalari Baskanlari ile
de temasa gegilerek iliskiler kurulmustur.2013 yilinda Odamiz
Meclisi Kos Adasi ile sosyal ve ticari iligkilerin gelistirilmesi igin

Kos Temsilcilerini ziyaret etmislerdir.

Odamiz uyelerinin vize basgvurulari icin de Odamiz buinyesin-
de 2 personeli bulunan bir firma araciligiyla hizmete devam

edilmektedir.



100 %
80 %
60 %
40 %
20%

0%

100 %
80 %
60 %
40 %
20%

0%

100 %
80 %
60 %
40 %
20 %

0%

2013 Yili Anket Sonuclari: Uyelerin BODTO’dan Memnuniyeti.

84%

Genel Sekreterlik Birimi
Memnuniyet Dagilimi

14%

2%

]

84%

ORTA

Ticaret Sicil Birimi
Memnuniyet Dagilimi

12%

MEMNUN DEGIL

4%

] —
iYi ORTA MEMNUN DEGIL
Oda Sicil Birimi
Memnuniyet Dagilimi
84%

14%

2%

Yl

ORTA

MEMNUN DEGIL

100 %
80 %
60 %
40 %
20 %

0%

100 %
80 %
60 %
40 %
20 %

0%

100 %
80 %
60 %
40 %
20 %

0%

Halkla iliskiler ve iletisim Birimi

89%

Memnuniyet Dagilimi

9%
I

2%

]

ORTA

MEMNUN DEGIL

Dis Ticaret Arastirma Egitim Proje

Birimi Memnuniyet Dagilimi

81%

14%

5%

iYi

83%

ORTA

Mali ve idari isler Birimi
Memnuniyet Dagilimi

14%

MEMNUN DEGIL

3%

Iy

ORTA

MEMNUN DEGIL

BODTO 2014 - 2017 STRATEJIK PLANI | 38



100 %

50 %

0%

100 %

50 %

0%

100 %

50 %

0%

BODTO Personeli Genel
Memnuniyet Dagilimi

14%

I e

ORTA MEMNUN DEGIL

Oda Uyelerinin Etkinliklerden

Memnuniyet Dagilimi

22%
ORTA MEMNUN DEGIL

Uyelerin Oda Yonetiminin Temsil Giicii

Memnuniyet Dagilimi

23%
I
ORTA MEMNUN DEGIL

1.7 Paydas Analizi

ic ve dis paydaslarin katiiminin saglanmasiyla ayri ayri
calistaylar duzenlenmis ve stratejik planin sahiplenilme-
si saglanmistir. Paydaslarin BODTOnun gelisimine yone-
lik gorisleri, 6nerileri ve gelecege yonelik beklentileri bu
calistaylarda belirlenmeye calisilmistir. Paydaslar, odamizin
hizmetleri ile ilgisi olan, odamizdan dogrudan-dolayli, olum-
lu-olumsuz yonde etkilenen veya odamizi etkileyen Kisi, grup
veya kuruluslar olarak tanimlanmistir. Daha sonra, belirlenen
paydaslarin oncelikleri tespit edilmistir.

Paydaslarin onceliklendirilmesinde dikkate alinacak hususlar:

Tablo: 2 BODTO’nun Paydaslari

PAYDAS ic PAYDQ%/;!SRI:AYDAS/
TOBB Dis Paydas
TOBB’ne bagli Oda ve Borsalar Dis Paydas
Bakanliklar Dis Paydas
Mugla Milletvekilleri Dis Paydas
Mugla Valiligi Dis Paydas
gdat.;glj(laan?ltgl\:ukgehlr Belediye Dis Paydag
Mugla B.Sehir Bld.Meclis Uyeleri Dis Paydas
Mugla Odalari ve Borsasi Dis Paydas
Mugla ili Kamu Kuruluglan Dis Paydas
Mugla Sitki Kogman Universitesi Dis Paydas
Giiney Ege Kalkinma Ajansi Dis Paydas
Bodrum Kaymakamligi Dis Paydas
Bodrum Belediye Bagkanligi Dis Paydas
Bodrum ilgesi Kamu Kurumlari Dis Paydas
Siyasi Partiler ilge Temsilcilikleri Dis Paydas
Bodrum’daki Meslek Odalari Dis Paydas
Bodrum STK Dis Paydas
Ege ihracatgi Birlikleri Dis Paydas
KOSGEB Dis Paydas
ABIGEM Dis Paydas
BODTO Egitim Merkezi Dis Paydas
Bodrum Deniz Miizesi Dis Paydas
KGF Mugla(Bodrum) Sb. Dis Paydas
Tiirk Loydu Vakfi Dis Paydas
TSE Denizli Belgelendirme Md. Dis Paydas

paydasin kurulus faaliyetlerini etkileme gucu ve paydasin
kurulus faaliyetlerinden etkilenme derecesi olarak, dnceki
calismalar géz 6nline alinarak belirlenmistir. Paydaslarin etki
ve 6nem derecelendirmesi yapilirken Paydasin etki derecesi
(Zayif - Giiclii), Paydasin 6nem derecesi ( Onemli - Onem-
siz ) matrisi kullanilmis olup sonuclar asagidaki tabloda
“ONCELIGI” basligi altinda verilmistir.Ayrica bu calismada
“Paydas Goriis Toplama Formu” da kullanilmis ve tim analiz
sonuglari SONUCLAR VE STRATEJIK PLANIN GELISTIRILMESI
boliminde stratejik analiz ve politikalar Gretme igin kul-

lanilmistir.

NEDEN PAYDAS ONCELIGI
Temel ve Stratejik Ortak Birlikte Calis
Temel ve Stratejik Ortak Birlikte Calis

Stratejik Ortak Birlikte Calis

Stratejik Ortak Birlikte Calis

Stratejik Ortak Birlikte Calis

Stratejik Ortak Birlikte Calis

Stratejik Ortak Birlikte Calis
Temel ve Stratejik Ortak Birlikte Calis

Stratejik Ortak Birlikte Calis

Stratejik Ortak Birlikte Calis

Stratejik Ortak Birlikte Calis

Stratejik Ortak Birlikte Calis

Stratejik Ortak Birlikte Calis

Stratejik Ortak Birlikte Calis

Stratejik Ortak izle

Stratejik Ortak Birlikte Calis
Stratejik Ortak Birlikte Calis
Stratejik Ortak Birlikte Calis
Stratejik Ortak Birlikte Calis
Stratejik Ortak Birlikte Calis
Temel/Stratejik Ortak Birlikte Calis
Temel/Stratejik Ortak Birlikte Calis
Temel ve Stratejik Ortak Birlikte Calis
Stratejik Ortak Birlikte Calis

Stratejik Ortak Birlikte Calis

BODTO 2014 - 2017 STRATEJIK PLANI

40



Ne de olsa Bodrum adinin yuregi
sikan bir karanligi, bir boslugu var.
Oysa gordigim isik ve berraklik,
buguyu ufiiren meltem gibi izbeligi ve
loslugu oylesine sildi ki, hapsedilsem
bile, hapishanenin gogu goren bir
penceresi, bir kapisi olur diye icim
aydinlaniyor.

Cevat Sakir KABAAGACLI

VFS Global Bodrum Vize ofisi Dis Paydas

Bodrum Yat imalati is Kiimesi Dis Paydas
Noterler Dis Paydas
Ulusal Basin Dis Paydas
Yerel Basin Dis Paydas
Onur Karasin Av.Biirosu Dis Paydas
Bodrum Turizm Alt Yapi Birligi Dis Paydas
Bodrum Turuncgil Uretici Birligi Dis Paydas
il: Kadin Giriimciler Oda Tem- ic Paydas
silcileri

fif::; Girisimciler Oda Temsil- ic Paydas
Bodrum Milas Havalimani Dis Paydas
Bodrum Marinalari Dis Paydas
Fuar Organizasyon Sirketleri Dis Paydas
Bodrum Saglik Vakfi Dis Paydas
Bodrumdaki Hastaneler Dis Paydas
Bodrumdaki Deniz Tagimacilari Dis Paydas
AYDEM Dis Paydas
Bodrum Giicbirligi A.S. Dis Paydas
BODTO Ozel istihdam Biirosu ic Paydas
TOBB DEIK Temsilciligi ic Paydas
Bodrumdaki Egitim Kurumlari Dis Paydas
BODTO Uyeleri ic Paydas
BODTO Yénetim Kurulu Uyeleri ic Paydas
BODTO Meclis Uyeleri ic Paydas
BODTO Meslek Komite Uyeleri Ic Paydas
BODTO Disiplin Kurulu ic Paydas
Mavi Dergi Yayin Kurulu Ic Paydas
Oda iiyesi olmayan girisimciler Mdsteri
Bodrum Kamuoyu Musteri

1.8 Kurum ici Analiz

Bu analiz kurulusun mevcut durumunu ve gelecegini etkileyebi-
lecek, i¢ ortamdan kaynaklanan ve kurulusun kontrol edebildigi
kosullarin ve egilimlerin incelenerek guglu ve zayif yonlerin be-
lirlenmesi ve degerlendirilmesidir.Bu surecte, son olarak bilgi
toplama ve toplanan bilgilerin degerlendirilmesi i¢ cevre ana-
lizi olarak surdirulmustir Bu arada Bodrum Ticaret Odasrnda
kurum ici unsurlarin degerlendirilmesi ile elde edilen kurumun
guglu ve zayif yonleri ile kurum disi unsurlarin degerlendirilmesi

sonucunda da firsatlar ve tehditler belirlenmistir.

Stratejik Ortak

Temel ve Stratejik Ortak

Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak

Stratejik Ortak

Temel ve Stratejik Ortak

Temel Ortak

Temel Ortak

Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak

Temel Ortak

Temel/Stratejik Ortak

Temel Ortak
Stratejik Ortak
Temel Ortak
Temel Ortak
Temel Ortak
Temel Ortak
Temel Ortak
Temel Ortak
Hizmet Alan

Hizmet Alan

Birlikte Calis
Birlikte Calis
Cikarlari gozet, calismalara dahil et.
Birlikte Calis
Birlikte Calis
Birlikte Calis
Cikarlar gozet, calismalara dahil et.

Birlikte Calis

Birlikte Calis

Birlikte Calis

Birlikte calis
Birlikte Calis
Cikarlari gozet, calismalara dahil et.
Birlikte Calis
Cikarlari gozet, calismalara dahil et.
Birlikte Calis
Cikarlar gozet, calismalara dahil et.
Birlikte Calis
izle
Birlikte Calis
Birlikte calis
Birlikte calis
Birlikte calis
Birlikte calis
Birlikte calis
Birlikte calis
Birlikte calis
Cikarlari gozet, calismalara dahil et.

Birlikte calis

2014 yili icin sonuglar SWOT matriste siniflandirilarak toplan-
mistir.

Dis Cevre Analizi ise, BODTO'nun uzak cevrede kontroll disin-
daki kosullarin ve egilimlerin incelenerek, kurulus igin kritik
olan Politik, Ekonomik, Sosyolojik ve Teknolojik firsat ve teh-
ditlerin belirlenmesi olarak uygulanmistir. 2014 Calistayinda
elde edilen sonuclar PEST matrisinde siniflandirilarak toplan-
mistir. Tim analiz sonuclari SONUCLAR VE STRATEJIK PLANIN
GELISTIRILMESI bélimiinde kullanilmistir.



Tablo: 3 SWOT Analizi

GUCLU YONLER

1. Kamu kurumu niteliginde, kanunlarla desteklenmis yapisi,

2. Secimlerle gelen, Meclis,Meslek Komiteleri ve Yonetim
Kurulu gibi organlari ve bunlar arasi uyum,

3. UST Y6netimin viyonunun genis olmas,

4. YK Baskannin kisiligi/tutumu/guvenirliligi,

5. Tam zamanli, akademisyen bir Genel Sekreteri’ nin olmasi,
6. lyi organize olmus basarili birimleri ve organizasyonu,

7. Kurumsal yapisi icinde, egitimlerle desteklenmis basarili
personel yapis,

8. Gegmis Stratejik Plan donemindeki performansi,
9. Yonetim kademeleri ile personelin iletisiminin iyi olmasi,

10. Akreditasyon slirecinde “A” kategorisine gelerek
kurumsallasmasin da ¢ok ileri adimlar atmis olmasi,

11. Uye sayisi,

12. Siirekli Uye ve Personel egitimine énem veren bir yénetim
ve personel yapisi,

13. Kendi binasi,ve BODTO toplanti salonunun etkinliklerde
kullanilabilmesi,

14. Egitime 6nem veren ve slrekli destekleyen bir yapisi,

15. Yerel kamu ve kurumlarla iliskileri, il sinirlari icerisinde
faaliyet gosteren diger Odalar arasinda farkli ve iletisime
actk olmasi,

16. Sengen vizesi veren ofisin kurum icerisinde barindirilmasi,

17. Web sayfasindan bilgilendirmeler,iki ayda bir dergi
¢ikarabilmesi ve iletisim,

18. Gegmis Stratejik Plan donemindeki performansi,

19. Sosyal sorumluluk projelerine nem vermesi,

20. STK larina ve gorlslerine 6nem verilerek calisma
alanlarinda isbirligi saglanmasi, ortak proje lretebilmesi,

21. Proje Uretebilme kapasitesi,

22. Kurum disi ve Bodrum disi ulusal ve uluslararasi iliskiler
de basarili olusu,

23.TOBB ve Ankara ile kuvvetli baglarinin olmasi

24 Bodrum gibi marka bir ilce Odasi olmasi,
25.Bodrum markasina verdigi 6nem,
26.Bilgi/dokiman Uretme kapasitesi,

27.Proje hazirlama kapasitesinin yuksek olmasi,
28.Bodrum ilge belediyesiyle iyi iliskiler icinde olmasi,

29.Kadin ve geng girisimcileri desteklemesi,

ZAYIF YONLER

1. Kendi binasinin artik yeterli olmayisi,
2. Ulasim ve park problemi,
3. Cok amagli bir sosyal tesisinin olmayis,

4. Ust Yonetimin kararlarinin ilgili taraflara bildirimin yavas

olusu,
5. Kadin Yonetim Kurulu tyesinin olmamasi,
6. Meclisde kadin girisimci sayisinin az olmasi,
7. Personel sayisindaki yetersizlik,

8. Uluslar arasi iliskilerde ve Avrupa Birligi projelerinde
personel yetersizligi,

9. Uluslar arasi Universitelerle yeterince iletisim kurulamayisi,
10.Aidatini 6demeyen %30 Uye sayisi,

11.Komitelerin ¢alismalarinda ki yetersizlik ve kendi baslarina

birakilmasi,
12.Uyelerin isyerinde ziyaret edilmemesi,
13.Komitelerin daha fazla proje liretmemesi,

14.0da da yapilan hizmetlerin Uyelere ve kamuoyuna
tanitimindaki eksiklikler,

15.internet /web adresi icinde gériilen web sayfasinin
islevsel olmayisi,bilgilerin ylzeysel olusu ve hizli

guncellenememesi,

16.Istatistiki veri anlaminda calismalarin gelistirilememesi ve

yapilan ¢alismalarin duyurularinin yapilmamasi.
17.Geng-Kadin girisimcilerle iletisim azligl,

18.Paydaslari anlamaya yonelik calismalarin yetersiz olusu ve

Uyelerinie tanitim yetersizligi,
19.Yatirnmci yonlendirme ve iletisim zayifligi,
20.Hukuk servisinin olmayisi,
21.Tanitim ve reklam konusundaki eksiklikler,

22 Komite Uyeleri ve komiteler arasindaki toplanti ve

gorusmelerin yetersizligi,
23.Fuar alani ve kongre merkezinin olmamasi
24 Uyelerine E-belge olanagdini sunmamasi,

25 Turizm,tarim sektoriinin gelismesinde yeterince hizli,aktif

olamamak,

26.Uretim yapan bireysel calisanlara destek saglanamamasi,



FIRSATLAR

1. Projelerde GEKA ‘nin destegi

2. Oda calismalarinin bilingli olarak akademik diizeyde
yapilmasi

3. Kamu kurumlari nezdinde yuksek itibar

4. Akredite oda olarak kurumsallasma yoniinde saglam
adimlar atilmasi

5. Mugla S.K.Universitesi ile egitim alaninda 6nemli bir
isbirligi yapiliyor olmasi

6. Mugla S.K.U. Giizel Sanatlar Fakiiltesinin de Bodrum’da
bulunuyor olusu

7. Bodrum Belediyesi ile olan guglu iliskileri

8. Blyuksehir yapilanmasinin getirdigi yeni imkanlar

9. Dis yatirnmci cekebilme potansiyeli

10.Buinyesinde turizmcilerin yeterli sayida ,temsil edilmesi

11.Tirkiye burokrasinin ust duzey yoneticilerinin Bodrum ile
yakin iligkileri

12.lcemizde yerlesen, konularinda uzman cok degerli yonetici
ve akademik kadrolar,entellektil ¢evre

13.Tlrkiye’'nin tGnli insanlarinin yasamlarinin belli bir
donemini burada gecirmeleri

14 Hava-Kara-Deniz ulasimi, Uluslararasi hava limani
15.Deniz, hava hudut kapilarinin bulunmasi

16.Bodrum gibi bir marka ismin getirmis oldugu artilar ve
bolgedeki ilge degeri

17.Zengin, nispeten korunmus dogal glizellikler, kiyii seridi
dogal guizelligi ve kiltirel miras,

18.Yunan Adalari ile iliskileri,hizmet sektortuindeki firsatlar
19.Kruvaziyer turizmi

20.Macera ve deniz sporlari icin alanlarin yaratilmasi
21.Bodrum markali Griinlerin yaratilmasi

22.Ulusal ve uluslararasi turizm pazarinda tur operatdrlerinin
ilgisinin oldugu bir destinasyon olmasi

23.0zgiin deniz turizmi, 6zgiin mimari, 6zgiin yeme icme
servisleri

24 Konutlarin turizm kapasitesine eklenmesi,butik otel turizmi

25.Kaylerin turizme katilma yetenegi,folklorik degerler ve
yoresel el sanatlari

26.Kilturel yapinin turizme entegre edilebilecek olmasi

27.Cagdas Sanat Miizesi, cok amagli kultir merkezi
kurulmasina 6n ayak olmasiu

28.Saglikli bir dogal cevreye ve iklime sahip olusu,saglik
turizmine uygunlugu

29.Karya Bolgesi tarihi degerleri,diger tarih ve kaltir varliklari

30.Bodrum Kalesi, Moselium gibi Diinya ¢apinda marka degeri
olan mekanlara sahip olmasi

31.Cografi olarak sahip oldugumuz yenilenebilir enerji,termal

enerji

32.Ahsap yat imalati merkezi olmaya uygunluk ve Gulet ve
tirhandil markalarimiz

33.Yarimada da Ulke i¢ pazarina ve dig pazarina yonelik katma
degeri yuksek tarimsal trlin dretim imkanlarina sahip
olmasi.

34.Turizm altyapisinin (marina,liman,mavi bayrakli plajlar vb.)
gelismis olmasi

TEHDITLER

1. Isyeri acilis, kapanis ve el degistirmenin cok sik yasanmasi,is yeri fazlaligi ve
plansizlik

Sektorler arasi kopukluk

Gevre calismalarina,dogal zenginliklerine katki verecek projelerin azlig,

Asirl yapilasma, altyapi ve trafik sorunu

Uyelerin kurumsallasma acisindan eksiklikleri

Hizmet binasinin yetersizligi

Tarim ve tarima dayali sanayinin gelismesinde ki desteklerin azlig,

Biitlin Bodruma ve gevresine hizmet verecek bir kongre ve fuar salonunun

eksikligi

9. Tum sektorlere ozellikle turizm ve yatgilik sektortinun ilgilendiren fuarlarin
Bodrum'da diizenlenmemesi.

10. Kalifiye eleman eksikligi

11. Dis hatlarin kis aylarinda yurtdisi direkt ugus olmamasi

12. Yarimadanin agirn gog almasi ve 6zelligini kaybetme tehlikesi

13. Insaatta ve marketcilikte biiyiik firmalarin cok yayilmasi

14. Insaat ve ticaret yapisinin plansiz, 6lcUsliz, kuralsiz biiyiimesi

15. Turizm (otelcilik, servis) hijyen sektortindeki kalite sorunlari

16. Turizm haritasinin olmamasi ve dijital ortamda tanitiminin yapilmamasi,

17. Sezona sikismis ekonomik hayat

18. Ankara-Bodrum ucak seferlerinin kisin yetersiz kalmasi

19. Bodrum'un sistemsiz bir sekilde niteliksiz olarak go¢ almasi

20. Degisen imar plani uygulamalari ile Bodrumun yapisina uymayan tesislerin
insa edilmesi

21. Gog ederek ilgemizde isyeri acanlarin ilgeye, turizme entegrasyon
programlarinin olmayisi

22. Ecrimisil konundaki asirya kagan uygulamalar
23. Gog alan bir bélgede hizla yayilan niteliksiz ticari isletmeler

24. Cevre kirliligi,deniz kirlenmesi sivi atik aritma tesislerinin yetersizligi, kat
atik yonetiminin olmayisi

25. Carsi merkezinin alt yapi eksikligi ve turizme katkisinin arttirilamamasi
26. Asir yapilasma, guriiltd kirliligi

27. Bodrum mimarisinin katlediliyor olmasi

28. Konaklama sektorliniin kalitesiz gelisiyor olmasi

29. Yarimadanin genelinde bolgesel kimlik catismalarinin olusmasi

30. Sanayi faaliyetlerini cesitlendirmede motivasyon eksikligi

31. Uyelerinin ihtiya¢ duydugu konularda danismanlik alabilecegi bir bolimiin
ve kisinin olmayisi

32. Gittikce dlsen turist profili

33. Kiyi seridi yapilanmasi

34. Denetimlerin yeterli olmamasi

35. Telif haklari yasasi

36. Alkol yasasi

37. Orman bozuk alaninin artis gostermesi

38. Turizme yonelik yeterli denetimleri yapilmiyor olmasi

39. Vergi Usul Kanunu,is Kanunu vs.uygulamalarinin hata ya da dayatmaci
yaklasimlar

40. Bodrumun insaat agisindan plansizca bir pamuk tarlasina donduriilmesi
41. Isyerleri ile ilgili nitelikler ydnetmeligi olmayisi

42. Turistleri rahatsiz eden esnaf davranislari

43. Turistlerin ve ikamet edenlerin guivenligi ile ilgili kurumlarla isbirligi azligi
44. Sehir ve yarimada toplu tagima zayifligi

45. Bodrum'u Bodrum da yasayanlarin yonetememesi

46. Ortak bir hedef olusturulamamasi

47. Yetersiz altyapi faaliyetleri

48. Bodrumun turizm beldesi olmaktan ¢ikip tliketime donuk ikinci konut sehri
haline donusmesi

49. Buyuksehir olgusunun Bodrum icin kisitlayici bir yapiya dontisme riski

50. Turizm bélgesinde yer almasi nedeniyle mevsimsel dalgalanmalarin
yasanmasi

O N O LA NN

51. Bodrumiun niifus ve hizmet yapisinin blyuksehir yasasina gére uygun
olmamasi



Bodrum kentinin bir yaninda

maden sulari denize akar, karsidaki
karaada'nin ilicasi ise, neredeyse
oldyu diriltir. Govdenin kani yasama
sevinciyle carpar damarlarda, yorgun
gozler gunes gibi canlanip cakar.

Cevat Sakir KABAAGACLI

Tablo: 4 PEST Analizi: Cevresel Akim

FIRSATLAR

POLITIK-HUKUKI

« Bodrum da belde belediyelerin
kapatilmasi ve tek belediye
olmasi

« Yerel yonetimlerle iliskinin iyi
olmasi

« AB politikalari/ Gyelik slreci
« Turkiye 5 yillik kalkinma plani

« Kiiltir Turizm Bakanligi stratejik
plani, Turkiye 2023 vizyonu

«ITurkiye’nin Duinya da artan
etkinligi

« Saglik ve termal turizme

« Hiiklimetin gosterdigi ilgi

« Bazi Ulkelerle vize sorununun
¢ozilmesi

« Bireysel 6zgrlukler

« Blyliksehir olmak

TEHDITLER

POLITIK-HUKUK

« Genel politikalara yerel
anlamda geg katilim

« Politik ayriliklar

« Yildirici kamu kurumu
uygulamalari

« Yogun hukuk problemleri
« Yanlis plansiz tahsisler

« Yunanistan’in vizeleri kaldirmasi
ve musteri kaybi

« Kalitesiz hizmetin
denetlenmemesi

« Diinyada politik olarak ¢alkantili
bir bolge ve ulke olarak
gorulmemiz

« Hukuki yapinin gittikce
bozulmasi

« Belediyelerin ranta dur
diyememesi

« Bodrum yarimadasindaki
karayollarinin planlanmasindaki

yetersizlik

« Merkezi yonetimin tercihleriyle
Bodrum’un ve turizmin genel
anlayisi ve kultri arasindaki
uyumsuzluk

Toplu ulasimin ve
deniz ulagimiminin
gerceklestirilmemesi

Havaalaninin efektif bir sekilde
isletilememesi

Doénemsel istihdamin calisanlara
olumsuz etkisi

EKONOMIK
« Dis sermayenin yatirim arzusu

« Devletin ekonomik yapisinin ve
uygulanmalarinin glcli olmasi

« 12 aya yayilabilecek turizm
altyapilarinin varligi

« Alternatif turizm ve saglik tur-
izminin gelismesi

« Yunan adalarina yakinlik

« Dis ticareti adalar ile gelistir-
ilmesi

« Blyuk yatirmcilarin bolgeye
onem vermesi

« Cevreyle dost turistik yatirm
projelerinin gelistirilme sansi ve
kolay finansmani

« Tesvik ve hibe desteklerinin
artmasi

« Piyasa beklentilerinin iyi yonde
olmasi

« istihdam imkaninin ¢cok olmasi

« e-ticaretin gelismesi

« Tercih edilen destinasyon olmasi
« Turizmi destekleyen yat sektori

gibi sektorlerde gliglu bir
ekonomik kaynagin olmasi

EKONOMIK

« Isyeri fazlaligi

« Turizminin mevsimsel
dalgalanmalar-dan etkilenmesi

« Ekonomi politikasinin yapisi
geregi disariya bagimliligin
artmis olmasi

« Vergi oranlarinin yiksekligi

« Blyuiklerin kugukleri yok edici
etkisi

« Kot yerel ulastirma politikalari
ve yuksek ticret

« Bolgeye yansiyan ekonomik
kriz

« Turizmde kalite ve nitelik
yerine nicelige 6nem verilmesi

« Yarimadadaki mimari yapinin
bozulmasi

« Lojistik sikintilar

« Cari agik

« Dolayli vergilerin yiiksekligi
« Ecrimisil

« Dis konjiiktiriin Tirkiye
aleyhine gelismesi

« Pahali ulasim

« Mugla’nin buytiksehir
belediyesi olmasi sonucu

Uyelerin omuzlarina binen
ekstra vergi yukleri

AWM ler

Tahsilat zorluklari

SOSYOLOJIK

« Yerel Kultlrin arsivlenmesi ve
turizme kazandirilmasi

« Yoresel Sokak dugunleri, festi-
valler, mandalina, zeytin

« Nitelikli go¢
« Kilturel zenginlik

« Geng nufus fazlaligi ve egitim
seviyesinin ylikselmesi.

« Halkin ve yerlesenlerin
demokrasi ve 6zglrlik yanlisi
olmalari

« Kilturel gesitlilik

« Korunabilirse otantik yerel
degerler

« Egitimli insanlarin emekli olun-
ca Bodrum'a yerlesmesi

« Farkliliklarimizi zenginlik olarak
algilamak,

Otekilestirmeden beraber
yasamak

« Uluslar arasi halklarin ziyaret-
leri/uzun soluklu yerlesimleri

« Yorenin kultirel etkinlikler igin
uygun olusu

« Avrupa’da sayisi artan yasli
nufusun saglik turizmine ilgisi

« Yabancilarin Turkiye yerel
kulttriine merakli olmasi

SOSYOLOJIK

« NUfusun hizli artisinin getirdigi
sosyal sorunlar

« Hizli gociin niteligi, Bodrum
kiltlrdnin korunamamasi

« Mugla ilinde kenti anlatan
muizelerin olmamasi

« Ekonomik gelismeye bagli
sosyal yapinin alt st olusu

« Koylerin ticaret alanlarinin
disinda kalmasi

« Yesilin,parklarin azalmasi

« Bireysel silahlanma

« Tarihimizi yeterince guin ylzlne
¢ikaramamak

« Surekli olarak go¢ almasi ve
ilcenin degisen sosyo-kdlturel
yapisi

« Kent merkezinde sinema
salonu olmayisi

« Bosanmanin en fazla oldugu
ilce

« Konut barinma sorunu

« Yerli ve yabanci ayirimi

« Turizmdeki insan glcliniin
zayifligi

« Niteliksiz is guicuyle ilgili
Bodrum da bir politikanin
olmamasi

TEKNOLOJIK

« TUm diinyada sosyal medyanin
etkin kullanilmasiyla tanitim-
larin daha kolay yapilabilir hale
gelmesi.

« Bilgi ve iletigimin iyi kullanil-
masi

« Turistlerin internet,

aplikasyon vb. yararlanarak
Bodrum hakkinda bilgi edine-
bilmeleri

« Ulasimdaki iyilesmeler

. iletisimdeki gelismeler

TEKNOLOJIK

« Yetersiz Yerel TV ve radyolar,
GSM varligi

« Turistlere sunulamayan
telefon, internet imkani

« Birimler arasinda ag
baglantisinin olusmamasi

« Teknolojiyi gerektigi kadar
degilde yanlis yonde
kullanilmasi

« Koylarin timtine tv ve radyo
yayinlari ulasamadigi igin
iletisim azaliyor

« Teknoloji kullaniminda
yetersizlik

. internet alt yapisinin ve teknik
yonden zayif olmasi.

« Yatirim yapilmamasi



1.9 2014 Dis Paydas Calistayinda Bodrum Ticaret Odasi

26 Nisan 2014 de Bodrum Ramada Hotel de yapilan “Dis Paydas - Katilimcilarin % 51 bulyuk 6lctide, % 23 G kismen Uyelerimizi
Calistayina” 300 civarinda kisi ve kurum davet edilmis olup 150 temsil etme ve tanitim konusunda Odamizi basarili bulmak-
civarinda kisiyle calistay yapilmis ve/veya “Paydas Goriis Topla- tadir.

ma Formu” kullanilarak fikirleri toplanmistir.Calistay esnasinda - Katiimcilarin % 49 biyiik dlciide, % 29 u kismen yérenin
Stratejik Plan Bilgilendirme Egitimi yapilmis olup sonrasinda ekonomisini gelistirmede Odamizi basarili gdrmektedir.

SWOT,PEST ANALIZLERI uygulanmistirAyrica Bodrum Ticaret
Odasi gelisme alanlari tartisilmis ve gerekli kayitlar tutulmus-
tur.Calistay sonucunda katilimcilara interaktif istatistiki sorular
sorulmus ve aninda gorlntilenen sonuglar birlikte tartisitmistir.
Bazi sorulari da katilimcilarin bizzat hazirladigi inter aktif an-
kette sorulan 50 civarindaki sorudan bazilari asagida verilmistir.
Bu anketlere gore bazi 6nemli konularda odamiz hakkindaki
gorusleri soyledir:

- Katiimcilar % 49 u buyuk o6lclide, % 27 si kismen kurumsal
ilskiler ve birlikte calisma konusunda Odamizi basarili bul-
mustur.

- % 66 si blyik olclide, % 14 U kismen, editim ve danismanlik
hizmetleri vermede katilimcilar odamizi basarili bulmuslardir.

- Uyelerimizin ihtiyaclari olan belgeleri vermede ise
katiimcilarin % 78 | buylk olctde, % 5 i kismen basarili

- Katilimailarin % 56 si biiyiik dlciide, % 34 i kismen Odamizin gormustur.

gorevleri hakkinda bilgi sahibidirler. - Uye memnuniyetini arttirma calismalarinda da Odamizi
- Katiimcilarin % 40 blyik 6lctide, % 43 G kismen kamu basarili bulan katiimcilar % 58 buyuk olgude, % 21 kismen

yararini 6n planda tutarak dyelerinin haklarini korumada olarak oy kullanmuslardir.

Odamizin basarili oldugunu dustinmektedir. - Bu etkinlikten memnuniyet orani ise % 95 olmustur.
ODAMIZIN,

KAMU YARARINI ON PLANDA TUTARAK UYELERININ MENFAATINi KORUMA
GOREVINi BASARILI BULUYOR MUSUNUZ?
(5) Evet Tam Olarak

(4) Biiyiik Olciide
(3) Kismen
(2) Kararsizim % 43
(1) Bilgi Sahibi Degilim
% 27
%11 % 13
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ODAMIZIN,

YORENIN EKONOMISINI GELISTIRME VE HAREKETLENDIRME YONUNDE

FAALIYETLERDE BULUNMA GOREVINi BASARILI BULUYOR MUSUNUZ?

5) Evet Tam Olarak

Buyiik Olclide

Kismen

Kararsizim

Bilgi Sahibi Degilim % 37
% 29
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2 3
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ODAMIZIN,
KURUMLAR ARASI ISBIRLIGINI SAGLAMA VE ORTAK GOREVINi BASARILI
BULUYOR MUSUNUZ?
(5) Evet Tam Olarak
4) Biiyiik Olciide
) Kismen
) Kararsizim
)

(
(
(
(1) Bilgi Sahibi Degilim

3
2
1

% 39

% 27

% 16

% 8 % 10

1

ODAMIZIN,

UYELERINE EGITIiM VERME VE DANISMANLIK YAPMA GOREVINI BASARILI
BULUYOR MUSUNUZ?

(5) Evet Tam Olarak

4) Biiyiik Olclide

(4)
(3) Kismen
(2) Kararsizim
(1) Bilgi Sahibi Degilim
% 35
% 31
0,
= = = - -
1 2
ODAMIZIN,

UYELERININ IHTiYACI OLAN BELGELERi VERME VE ISLEMLERINi YAPMA
GOREVINi BASARILI BULUYOR MUSUNUZ?
(5) Evet Tam Olarak
4) Biiyiik Olclide
) Kismen
) Kararsizim
)

(
(3
(2
(1

Bilgi Sahibi Degilim % 42
% 36

% 15

% 2 oo
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STRATEJIK TASARIM
VE PLANLAMA

2.1

5174 sayili TOBB Odalar ve Borsalar kanunu geregi kurulmus
olan Bodrum Ticaret Odasi; bu yasanin 12.maddesinde verilen
gorevleri ¢ogunlukla sirketlesmis tacir ve tiiccarlardan olu-
san yelerine sunmaktadir. Uyelerinin cogunlugu sirketlesmis
olsa da kurumsallasmalar yeterli diizeyde olmadigi icin on-
larin kurumsal gelisimlerini saglamak, is gelistirme ve reka-
bet glclerini arttirmak, mesleki etkinliklerini gui¢lendirmek,
ihracatta, turizm ve tanitim faaliyetlerinde yurt disi iliskilerini
gelistirmek, egitim ve benzeri hizmetleri sunmaktadir.

Uyelerine kaliteli hizmet ilkelerinden 6diin vermeden siirekli
gelisen, katma deg@er yaratan ve 6zgiin bir BODRUM igin ilgili
yasa ve mevzuatlar cercevesinde % 100 Uye memnuniyetini
hedefleyen odamizin misyonu asagida 6zetlenmistir:

« Uyelerinin faaliyetleri esnasinda ihtiyac duyduklari belge-
leri onlara saglamak,

 Bilingli turizmci, uretici, imalatg! ve ticcar yetistirebilmek
icin egitim ve danismanlik hizmetlerini profesyonel bir an-
layisla Uyelerine goturen bir oda olarak Uyelerinin egitim,
proje, ARGE, inovasyon gibi konularda ihtiyaclarini karsila-
mak,

« Uyelerine, miisterilerine ve paydaslarina kaliteli hizmet
sunmak,

e Tim sektorlerde katma deger yaratacak projeler tretmek,

 Uyelerine Hukuki ve Mali konularda danismanlik yapmak,

e Bodrum’un ve Uyelerinin ulusal ve uluslararasi tanitimini
yapabilmek,

« Uyeler ile devlet arasindaki iliskileri hukukun Gstiinliigiine
dayanarak tarafsiz olarak ylrimek,

e Akredite Oda olarak her alanda diinya standartlarina ulag-

mak,

2.2

BODTO, tyeleri arasindaki mesleki ahlaki ve gliveni tesis eden,
meslek ilkelerinden taviz vermeden, tarafsizca ve dirust ola-
rak ticari Ihtilaflar 6nleyen veya céziimiinde rol iistlenen bir
oda olarak, sosyal sorumluluk bilinci icerisinde bdlgesinde Li-
der olmak icin hizmetlerini gerceklestirmektedir.

BODTO ydresinde dogal, kiltlrel ve tarihi zenginliklerini
koruyarak, Uyeleriyle birlikte katilimci yonetisim anlayisi ile
ekonomik buyliime saglayarak cagdas ve 6zgun bir yapiya ula-
silmasina yon veren,ayni amaglarla Tirkiye ve Dunya ¢capinda
oncl bir “Meslek Kurulusu” olmayi amaclamaktadir.

Uluslararasi bir marka olan Bodrum icin gelecekte ulusal ve
uluslararasi dizeyde bir marka haline gelmek isteyen kuru-
mumuz Bodrum Yarimadasinda buna yarasir sekilde dnculuk
yapan yon veren bir meslek orgitu olmayi hedeflemektedir.
Bu dogrultuda:

e Bodrum’un turizm, ticaret, egitim ve kultir merkezi olmasi-
na onculik etmelidir.

e Turizme dayali tanitim ve pazarlama konularinda Bod-
rum’da onclilik eden bilimsel toplanti ve paneller diizen-
leyerek Uyelerini bu yonde egiten bir oda olmalidir.

e Ticari hayatta kiiresel gelismeleri yakindan izlemeli ve
Uyelerine aktarmalidir.

e Yonetisim kavramini uyeleriyle birlikte uygulayan bir Oda
olmalidir.

o Uyelerinin katiimciligini arttirmak icin faaliyetler diizen-
leyen bir oda olmalidir.

o icve Dis paydaslariyla birlikte proje iireten bir Oda olmali-
dir.

¢ Meslek Komiteleri, Uyeleriyle daha aktif olarak iliski kuran
bir Oda olmalidir.

¢ Kurumsal olarak kendisinin ve Uyelerinin girisimci oldugu,
yeni girisimcileri 6zendiren ve destekleyen bir Oda olmali-
dir.

¢ Personelimiz, Gyelerimiz ile toplumumuzun tim kesimleri
icin 6zgun bir kurum haline gelerek bolge genelinde katma
deger yaratan lider bir oda olmalidir.

e Toplumumuzun tuim kesimleri icin fark yaratan, seffaf, kati-
Limci, guvenilir ve etkin bolgesel bir meslek odasi olarak bu
ozelliklerini kalite kavramiyla genisleterek surdurmelidir.

e A kategorisi Akreditasyonunu tamamlamis Oda olarak, AB
normlarinda uluslararasi bir Oda olmalidir.
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“Gln her tarafta mavi bir nurdur.
Oyle mavi ki insan maviyi toplamak
Icin avucunu goge acacak ve elini
yanastirip bakinca, avucunun
mavilesmedigine sasiracak.”

Cevat Sakir KABAAGACLI

2.3

1 Kamu yararini gozeterek, liyelerin menfaatlerini, toplumun
¢ikarlarini korumak igin esit, tarafsiz ve kanuna uygun hiz-
met sunar.

2 1SO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Standardi sartlariyla
ve Akreditasyon ilkelerine uygun calisir.

3 Hizmet Uretirken, iletisim, etkilesim ve yonetisim temelli
uygulamalar gergeklestirir, ekip calismasi ve degisme acik
isbirligini 6n planda tutar.

4 Odamizda kendisine saygl, Uyelerine saygi, calisanina saygi
ve cevresine saygl ve sorumluluk duyan kurumsal bir anlayis

hakimdir.

2.4

Bodrum Ticaret Odasi 'nin 2014-2017 Stratejik Plani, tim pay-
daslarin katilimi esasiyla hazirlanmistir. Bu plan, Odamiz kalite
politikasi dogrultusunda, strekli kaliteli hizmet ve surdurulebi-
lirlik felsefesine uygun olarak belirledigimiz hedeflere ulasmak
icin, yakin gelecekle ilgili calismalarinda bir planlama niteligi
tasimaktadir.Durum Analizi (ic ve Dis Cevre Analizleri),Paydas
Calistayi ve diger tim dokiiman arastirmalari ve tesbitler sonu-
cunda BODTO'nun en 6nemli Ug bileseni soyle tespit edilmistir:

1. Odamizin gugli bir mali yapiyla bolgesinde etkili iliskileri
olan, yaptirim yani gulcli bir yonetim ve yetkin personele
sahip olmasi,

2. Uye iliskilerini gelistirebilen, kaynaklarini etkin planlaya
kullanan, boylece bolgesel kalkinmayi yonlendirebilen yapi-
sl ve

2.5

5 Gorevlerini seffaf ve hesap verilebilir is disipliniyle yerine
getirir.

6 Uye menfaatini esas ala, ¢calisanlari istekli, 6zverili, Uretken
ve sorumlu bir anlayisla gorevlerine baglidir.

7 Kamu yararini gozeterek uye ¢ikarlarini korur.

8 Guven verir ve toplumsal sorumluluk gosterir.

9 Sdurekli 6grenen kurulus olarak yenilikgidir.

10 Ayrim yapmadan hizmet sunar.

11 Tim personelin birlik ve beraberlik icinde ¢alismasini saglar.

3. Kurumsal yonetisim kavramini i¢sellestirerek kurumsallas-
masini ileriye tasiyarak hizmetlerini gelistirebilecegi bilinci.

Stratejik Amaglar bu gugclu yonler esas alinarak hazirlanmis
olup zayif yonlerin guglendirilmesi ile tehditlerle basa ¢ik-
ma stratejileri olarak belirlenmistir. Bu noktalardan yola ¢i-
kinca galistay sonuglarina gore temel gelisme yonleri soyle

gruplanabilmektedir:

1. Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi,

2. Uyelere Verilen Hizmetin Gelistirilmesi ve Paydaslarla Bir-
likte Calisma Kapasitesini Gelistirmek,

3. Bélgesel Kalkinma icin Ustlenilen Gérevler, Sosyal Sorumlu-
Luk.

1. BODTONUN VE UYELERININ KURUMSAL KAPASITESININ GELISTIRILMESI
2. PAYDASLARLA BIRLIKTE CALISMA KAPASITESINi GELISTIREREK UYE HIZMETLERININ ARTTIRILMASI VE GELISTIRILMESI
3. BOLGESEL KALKINMA IGIN USTLENILEN GOREVLER VE SOSYAL SORUMLULUK FAALIYETLERININ GELISTIRILMESI



Denizde gidip gelmekten usanan
kayiklar ya ev ya da mandalina
bahcesi olurlar.

Cevat Sakir KABAAGACLI

2.6 Stratejik Amaclar, Hedefler, Faaliyetler,
Performans Gostergeleri

1. BODTONUN VE UYELERININ KURUMSAL KAPASITESININ GELISTIRILMESI

STRATEJIK AMAGLAR

1.1 STRATEJIK AMAC: BODTO CALISANLARININ KURUM
KULTURUNU GELISTIRMEK

1.2 STRATEJIK AMAC: HIZMET KALITESINI ARTIRARAK
VERIMLILIGI PERFORMANSA GORE DEGERLENDIRMEK

1.3 STRATEJIK AMAG: UYELERI ICIN KURUMSALLASMAY]|
GELISTIRMEK AMACIYLA EGITIMLER DUZENLEMEK VE
UYELERININ GELISIMI ICIN AR-GE, INOVASYON, KALITE, DIS
TICARET VE BENZERI KONULARDA EGITIM VE DANISMANLIK
HIZMETI VEREBILMEK

1.1 STRATEJIK AMAC: BODTO GALISANLARININ KURUM
KULTORUNU GELISTIRMEK

HEDEFLER

1.1 Stratejik Amag 1.1.1 Hedef: Personeli icin kurumsallasma
destek egitimleri agmak

1.1 Stratejik Amac 1.1.2 Hedef: Uyelere yonelik organizasyon
ve etkinlikleri yillik olarak planlayarak duyuru faaliyetlerini
gelistirmek

1.1 Stratejik Amag 1.1.3.Hedef: Meslek Komitelerinin etkin
toplanti yapabilmeleri igin katilim oranlarini arttirmak ve
Uyeleriyle iletisim toplantilarini diizenlemelerini saglamak

FAALIYETLER:

1.1 Stratejik Amag 1.1.1 Hedef 1.1.1.1 Faaliyet Kurum Kulturd,
Protokol, Toplanti Usulleri, Problem ¢6zme Teknikleri, Siirec
Yonetimi ve benzeri yonetim egitimlerini ¢alisanlar icin
dizenlemek

1.1 Stratejik Amag 1.1.2 Hedef 1.1.2.1 Faaliyet Ulusal ve
Uluslar Arasi is gezileri ile fuarlara katilimi arttirmak igin
onceden planlamalar ve duyrular ile tanitim faaliyetleri
yapmak

1.1. Stratejik Amag 1.1.3 Hedef 1.1.3.1 Faaliyet Meslek
Komitelerinin peryodik toplanmalarini planlayarak organize
etmek ve yonlendirici gorisler olugmasi/etkinligi arttirmak
icin toplantilara glindem ile ilgili olarak uzmanlar yada tyeler
davet etmek

PERFORMANS GOSTERGELERI:
1.1 A.Stratejik Amag 1.1.1 Hedef 1.1.1.1 Faaliyet 1.1.1.1.1,
Gosterge:

A. Egitim sayilan

B. Katilimci sayilari
1.1 Stratejik Amag 1.1.2.Hedef 1.1.2.1 Faaliyet 1.1.2.1.1
Gosterge:

A. Katilim yapilan organizasyon sayilari

B. Katilim sayilarindaki artis orani
1.1 Stratejik Amag 1.1.3 Hedef 1.1.3.1 Faaliyet 1.1.3.1.1
Gosterge:

A.Toplanti sayilari

B. Davetli uzman sayilari

1.2 STRATEJIK AMAC: HIZMET KALITESINI ARTIRARAK
VERIMLILIGI PERFORMANSA GORE DEGERLENDIRMEK

HEDEFLER:

1.2. Stratejik Amag 1.2.1 Hedef: ISO 9001:2008 KYS
dokimantasyonunun tamamini revise ederek kurum icinde
uygulanmasini saglamak

1.2. Stratejik Amag 1.2.2 Hedef: Verimliligi artirma ¢alismalari
yapmak

FAALIYETLER

1.2. Stratejik Amag 1.2.1 Hedef 1.2.1.1 Faaliyet. Stratejik Plan
ve 1SO 9001:2008 KYS nin dokiimantasyonunu revize etmek,
gelistirmek ve uygulama egitimleri yapmak

1.2. Stratejik Amag 1.2.2 Hedef 1.2.2.1 Faaliyet. insan
Kaynaklari ve Performans Yonetim Sistemi uygulamalarini
gelistirmek

1.2. Stratejik Amag 1.2.2 Hedef 1.2.2.2 Faaliyet WEB sayfasini
gelistirerek iginde Uyeleriyle paylasacagi “sosyal iletisim
portali” olusturmak

PERFORMANS GOSTERGELERI
1.2. Stratejik Amag 1.2.1 Hedefler 1.2.1.1 Faaliyet 1.2.1.1.1
Gosterge

A. Glncellenmis ISO 9001ve SP dékiimantasyon
sayilar

B. Kurum ici uygulama egitim/toplanti sayilari
1.2. Stratejik Amag 1.2.2 Hedefler 1.2.2.1 Faaliyet 1.2.2.1.1
Gosterge

A.Yayinlanmis iK ve PYS dékiimantasyon sayilari

B. Uygulama egitim/toplanti sayilari

1.3 STRATEJIK AMAC: UYELERI ICIN KURUMSALLASMAYI|
GELISTIRMEK AMACIYLA EGITIMLER DUZENLEMEK VE
UYELERININ GELISIMI ICIN AR-GE, INOVASYON, KALITE, DIS
TICARET VE BENZERI KONULARDA IS GELISTIRME EGITIM VE
DANISMANLIK HIZMETI VEREBILMEK

HEDEFLER

1.3. Stratejik Amag 1.3.1 Hedef Kurumsallasma, hizmet
yapisini gliclendirme ve verimliligi arttirmak icin tyelerine
yonelik editim ve danismanlik hizmetleri Gretmek ve “Bodrum
Kent Kulttrd” olusturma dogrultusunda kendi kazanimlarini
onlarla paylasmak

1.3. Stratejik Amag 1.3.2 Hedef: Mesleki gelisim, ar-ge,
inovasyon, kalite, hedef pazar belirleme, ihracaat elamani
yetistirme konulari ile benzeri egitimleri tUyelere yonelik
dizenlemek

FAALIYETLER
1.3. Stratejik Amag 1.3.1 Hedef 1.3.1.1 Faaliyetler Her yil



ltalya’y1 gor de 6l derler
Yok canim; Bodrum’la kiyilarini gor ve yasa

Cevat Sakir KABAAGACLI

Uyelerine yonelik onlarin ¢alisanlarini destekleyecek periyodik
ve planlanmis olarak toplantilar/egitimler diizenlemek

1.3. Stratejik Amag 1.3.2 Hedef 1.3.2.1 Faaliyetler Her yil
Uyelere yonelik periyodik ve planlanmis olarak onlarin mesleki
gelisimlerine destek verecek toplantilar/egitimler organize
etmek

PERFORMANS GOSTERGELERI
1.3. Stratejik Amag 1.3.1 Hedef 1.3.1.1 Faaliyetler 1.3.1.1.1
Gosterge

A.Toplanti/egitim sayilari

B. Memnuniyet oranlari
1.3. Stratejik Amag 1.3.2 Hedef 1.3.2.1 Faaliyetler 1.3.2.1.1
Gosterge

A.Egitim sayilari

B. Memnuniyet oranlari
2. PAYDASLARLA BIRLIKTE CALISMA KAPASITESINI
GELISTIREREK UYE HiZMETLERININ ARTTIRILMASI VE
GELISTIRILMESI

STRATEJIK AMACLAR

2.1 STRATEJIK AMAC: YEREL URUNLERIN CESITLENMESI,
MARKALASMASI VEYA COGRAFI ISARET TESCILI

ILE ULUSLARARASI PLATFORMDA TANITIMININ
YAYGINLASTIRILMASINA KATKI VERMEK, BU KONUDA
PAYDASLARIYLA BIiRLIKTE CALISMAK

2.2 STRATEJIK AMAC: UYELERININ IHRACAAT KAPASITELERINI
DESTEKLEYEREK BODRUM MARKASI OLMUS ISLETMELERI
YARATMAK VE ULUSAL / ULUSLARARAS| BOYUTTA TANITMAK
2.3 STRATEJIK AMAC: 12 AY TURIZM KONUSUNDA
PAYDASLARI iLE iSBIRLIGI YAPARAK SANAT TURIZMi
DAHILINDE RESIM, HEYKEL, PANDOMIM, TIYATRO GiBI
SOKAK FAALIYETLERININ BODRUM MERKEZDE GELISMESINI
SAGLAMAK

2.1 STRATEJIK AMAG: YEREL URUNLERIN CESITLENMESI,
MARKALASMASI VEYA COGRAFI ISARET TESCILI

ILE ULUSLARARASI PLATFORMDA TANITIMININ
YAYGINLASTIRILMASINA KATKI VERMEK, BU KONUDA
PAYDASLARIYLA BIRLIKTE CALISMAK

HEDEFLER

2.1 Stratejik Amag 2.1.1 Hedef: Marka degeri tasiyan yerel
urlinlerinin yeniden tesbiti, 6n plana ¢ikarilmasi ve mevcut
firmalarla yeni girisimcilerin cografik isaret ve markalagma
konularinda desteklemek, projeler Uretmek

FAALIYETLER

2.1 Stratejik Amag 2.1.1 Hedef 2.1.1.1 Faaliyet: Tanitim
toplantilari ve konferanslar diizenlemek, paydaslarla
proje uretmek

PERFORMANS GOSTERGELERI
2.1 Stratejik Amag 2.1.1 Hedef 2.1.1.1 Faaliyet 2.1.1.1.1
Gosterge:

A.Toplanti ve konferans sayilari

B. Desteklenen Uretici ve sanayici sayilari

C. Proje sayilari

2.2 STRATEJIK AMAC: UYELERININ iHRACAAT KAPASITELERINI
DESTEKLEYEREK BODRUM MARKASI OLMUS ISLETMELERI
YARATMAK VE ULUSAL / ULUSLARARASI BOYUTTA TANITMAK

HEDEFLER

2.2 Stratejik Amag 2.2.1 Hedef: KOBI statiisiindeki isletmeler
icin donemsel faaliyet gosterebilecekleri cazibe merkezleri
olusturarak, fuar, festival gibi organizasyonlar diizenlemek

2.2 Stratejik Amag 2.2.2 Hedef: Marka olmus mevcut
firmalarla yeni girisimcileri markalasma konusunda
desteklemek, tanitimlarini yapmak, ihracaat yapmada onlerini
acmak

FAALIYETLER

2.2 Stratejik Amag 2.2.1 Hedef 2.2.1.1 Faaliyet: ilgili firma ve
kuruluslarla ortak ¢alismalar yaparak ortak eylem planlarinin
ortaya ¢ikmasini saglamak

2.2 Stratejik Amag 2.2.2 Hedef 2.2.2.1 Faaliyet: Yerel
urlnlerin belirlenmesi, bazilari icin arge projeleri, cografi
isaretleme ve marka tescillerini yapma gibi konularda

Uretici ve sanayicileri tesvik etmek, firmalarin uluslararasi
platformlarda tanitim organizasyonlarini yapmak

PERFORMANS GOSTERGELER
2.2 Stratejik Amag 2.2.1 Hedef 2.2.1.1 Faaliyet 2.2.1.1.1
Gosterge:

A. Festival sayilari

B. Toplanti sayilar
2.2 Stratejik Amag 2.2.2 Hedef 2.2.2.1 Faaliyet 2.2.2.1.1
Gosterge:

A.Toplanti sayilari

B. Eylem planlari

C. Cografi isaret sayisi

2.3 STRATEJIK AMAC: 12 AY TURIZM KONUSUNDA
PAYDASLARI ILE ISBIRLIGI YAPARAK SANAT TURIZMI
DAHILINDE RESIM, HEYKEL, PANDOMIM, TIYATRO GIBI
SOKAK FAALIYETLERININ BODRUM MERKEZDE GELISMESINI
SAGLAMAK

HEDEFLER

2.3 Stratejik Amag 2.3.1 Hedef: Dis paydaslari ve turizm
konusundaki uzmanlarla arama konferanslari dizenlemek ve
turizm de planlama ¢alismalarinin alt yapisini olusturacak
bilgi tabanini olusturmak

2.3 Stratejik Amag 2.3.2 Hedef: Daha fazla yerli ve yabanci
turisti bu yorelere cekmeyi paydaslariyla planlamak

2.3 Stratejik Amag 2.3.3 Hedef: Sokak sanatsal faaliyetlerini
destekleyecek faaliyetler organize etmek

FAALIYETLER

2.3 Stratejik Amag 2.3.1 Hedef 2.3.1.1 Faaliyet: Arama
konferanslari yada turizm konulu paneller, organizastonlar
duzenleme

2.3 Stratejik Amag 2.3.2 Hedef 2.3.2.1 Faaliyet: Toplanti/
Egitim faaliyetleri dizenlemek

2.3 Stratejik Amacg 2.3.3 Hedef 2.3.3.1 Faaliyet: Muzik,
Pandomim vb. sokak gosterilerinin olusmasini destekleyecek
faaliyetler yapmak

PERFORMANS GOSTERGELERI
2.3 Stratejik Amag 2.3.1 Hedef 2.3.1.1 Faaliyet 2.3.1.1.1
Gosterge

A.Konferans sayilari

B.Toplanti sayilari
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2.3 Stratejik Amac 2.3.2 Hedef 2.3.2.1 Faaliyet 2.3.2.1.1
Gosterge

A. Egitim sayilar

B. Toplanti sayilari
2.3 Stratejik Amac 2.3.3 Hedef 2.3.3.1 Faaliyet 2.3.3.1.1
Gosterge:

A. Sanatsal faaliyet sayilari

B. Toplanti sayilari

3. BOLGESEL KALKINMA ICIN USTLENILEN GOREVLER VE
SOSYAL SORUMLULUK FAALIYETLERININ GELISTIRILMESI

STRATEJIK AMAGLAR

3.1 STRATEJIK AMAC: “LELEG YOLU" GIBI PROJELERI
ARTTIRARAK DOGA VE TARIH TURIZMI KONUSUNDA OREN
ALANLARININ, SULAK-PALMIYELIK ALANLARIN, DOGAL
KIYILARIN VE LIMANLARIN KORUNMASINA YONELIK
GALISMALARA ONDERLIK ETMEK

3.2 STRATEJIK AMAC: YENI GIRISIMCILERIN YETISMESI,
GIRISIMCILERIN IS GELISTIRMELERININ SAGLANMASI,
YEREL YENI YATIRIMLARIN DESTEKLENEREK GUGLU YENI
ISLETMELERIN ACILMASININ SAGLAMAK

3.3 STRATEJIK AMAC: SOSYAL SORUMLULUK ANLAYISIYLA
“ENGELLI TURIZMIT3.YAS TURIZMI” “EKOLOJIK YASAM
ALANLARI” GiBI FALIYETLERI DESTEKLEMEK

3.4 STRATEJIK AMAC: iL BAZINDA iHTIYAG DUYULAN
“KONGRE MERKEZININ" COK AMAGLI ENTEGRE TESIS OLARAK
BODRUM'DA KURULMASI iGiN CALISMAK

3.1 STRATEJIK AMAC: “LELEG YOLU" GIBI PROJELERI
ARTTIRARAK DOGA VE TARIH TURIZMI KONUSUNDA OREN
ALANLARININ, SULAK-PALMIYELIK ALANLARIN, DOGAL
KIYILARIN VE LIMANLARIN KORUNMASINA YONELIK
GALISMALARA ONDERLIK ETMEK

HEDEFLER

3.1 Stratejik amag 3.1.1 Hedef: Bodrum Yarimadasindaki

az taninan dogal ve kiltirel alanlarin agiga ¢gikararak yeni
bulunan yerlerle birlikte koruma ve tanitma faaliyetleri
yapmak

3.1 Stratejik amag 3.1.2 Hedef: Daha nitelikli yerli ve yabanci
turisti bu yorelere 12 ay boyunca ¢ekmeyi paydaslariyla
planlamak

FAALIYETLER

3.1 Stratejik Amag 3.1.1 Hedef 3.1.1.1 Faaliyet: Leleg yolu
ve diger bolgelerde ki antik kalintilarin, 6ren alanlarinin
tanitimlarini yapmak

3.1 Stratejik Amag 3.1.1 Hedef 3.1.1.2 Faaliyet: Yarimdada
da eski yapilarin restorasyonlarinin yapilarak érnek sokaklar
olusturup bazi evleri “miize ev” haline getirerek yeni gezi
noktalarini turizm kazandirmak

3.1 Stratejik Amag 3.1.2 Hedef 3.1.2.1 Faaliyet Bodrum’,
saglik, kiiltlir, doga, sanat ve benzeri konularda yeni faaliyetleri
kazandirmak, bunlari turizime katmak

PERFORMANS GOSTERGELERI
3.1 Stratejik Amag 3.1.1 Hedef 3.1.1.1 Faaliyet 3.1.1.1.1
Gosterge:
A.Toplanti, konferans ve organizasyon sayilari
B. Yayin,brosur,program vb. sayilar

3.1 Stratejik Amag 3.1.1 Hedef 3.1.1.2 Faaliyet 3.1.1.1.2
Gosterge:

A. Restorasyon proje sayilari

B. Miize ev sayilari

C. Toplanti,Konferans sayilari
3.1 Stratejik Amag 3.1.2 Hedef 3.1.2.1 Faaliyet 3.1.2.1.1
Gosterge:

A.Paydas toplanti sayilari

B. Faaliyet sayilari

C. Turist sayilarindaki artis oranlari

3.2 STRATEJIK AMAC: YENI GIRISIMCILERIN YETISMESI,
GIRISIMCILERIN IS GELISTIRMELERININ SAGLANMASI,
YEREL YENi YATIRIMLARIN DESTEKLENEREK GUGLU YENI
ISLETMELERIN ACILMASININ SAGLAMAK

HEDEFLER

3.2 Stratejik Amag 3.2.1 Hedef: BODTO’da uygulanan tim
yapilmasi

3.2 Stratejik Amag 3.2.2 Hedef: ilgili kurum ve kuruluslarla
onlarin programlari iginde “GIRISIMCILIK” tanitim programlari
planlmak

3.2 Stratejik Amag 3.2.3 Hedef: Girisimcilik,Finans Yénetimi,is
Yénetimi,is Gelistirme,Bodrum’da Yatirim imkanlari ve
Destakler,ihracaat da Hedef Pazar Belirleme Teknikleri gibi
yeni ve guincel konulari egitim programlarina almak

FAALIYETLER

3.2 Stratejik Amag 3.2.1 Hedef 3.2.1.1 Faaliyet: Mevcut
turizmci, Uretici ve sanayicileri yeni girisimci adaylariyla
tanistirmak, oykuleri agiga ¢ikarmak ve girisimci adaylarini
tesvik etmek

3.2 Stratejik Amag 3.2.2 Hedef 3.2.2.1 Faaliyet: Universite
ve ilgili kuruluslarla isbirligi yaparak Bodrumlu 6grencileri
belirlemek, bulmak ve onlari gelecegin girisimcileri olarak
hazirlamak

3.2 Stratejik Amag 3.2.3 Hedef 3.2.3.1 Faaliyet: Konferanslar
ve egitimler dizenlemek

PERFORMANS GOSTERGELERI
3.2 Stratejik Amag 3.2.1 Hedef 3.2.1.1 Faaliyet 3.2.1.1.1
Gosterge:

A.Toplanti ve faaliyet sayilari

B. Aday girisimci olarak katilim sayilari

C. Proje sayilari
3.2 Stratejik Amag 3.2.2 Hedef 3.2.2.1 Faaliyet 3.2.2.1.1
Gosterge:

A.Toplanti sayilari

B. Ogrenci sayilar
3.2 Stratejik Amag 3.2.3 Hedef 3.2.3.1 Faaliyet 3.2.3.1.1
Gosterge

A.Konferans sayilari

B. Egitim sayilari

3.3 STRATEJIK AMAC: SOSYAL SORUMLULUK ANLAYISIYLA
“ENGELLI TURIZMI"?3.YAS TURIZMI" “EKOLOJIK YASAM
ALANLARI” GIBI FALIYETLERI DESTEKLEMEK

HEDEFLER

3.3 Stratejik Amag 3.3.1 Hedef: KOBI statiisiindeki turizm
isletmelerini 12 ay i¢cinde donemsel faaliyet gosterebilecekleri
yeni turizm kavramlariyla tanistirmak,yol haritasi hazirlamak

BODTO 2014 - 2017 STRATEJIK PLANI
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Sadun Boro'ya...

Yuzine baktim,

Bir enginlik ve huzur...

Denizdeyim sandim,

Gokova sabahinda,

Cam ve sigla agaclari arasinda,
Kismet buymus ya

Dedikodu yaptim baliklarla.
Denizcilerin hic sonmeyecek feneri,
Titrek yelkenlerin cesur kahramani,
Hoscakal gulec yuzlu denizci,
Yelkenler fora...

Aganta burina burinata!

Isin BARUT

FAALIYETLER

3.3 Stratejik Amag 3.3.1 Hedef 3.3.1.1 Faaliyet: Yeni turizm
alanlari konusunda, tanitim ve bilgilendirme i¢in uzmanlarin
da davet edildigi ve dig paydaslarin katildigi arama
konferanslari/paneller diizenlemek ve planlama ¢alismalarinin
alt yapisini olusturacak bilgi tabanini olusturmak

PERFORMANS GOSTERGELERI
3.3 Stratejik Amag 3.3.1 Hedef 3.3.1.1 Faaliyet 3.3.1.1.1
Gosterge:

A.Panel ve konferans sayilari

B. Bilgilendirilen firma sayilar

C. Bu konudaki yayin,brosir sayilari

3.4 STRATEJIK AMAC: iL BAZINDA IHTIYAC DUYULAN
“KONGRE MERKEZININ” COK AMACLI ENTEGRE TESIS OLARAK
BODRUM'DA KURULMASI iGIN CALISMAK

HEDEFLER
3.4 Stratejik Amac 3.4.1 Hedef: ilcede cok yonlii entegre bir
“Kongre Merkezine” sahip olmak

FAALIYETLER

3.4 Stratejik Amag 3.4.1 Hedef 3.4.1.1 Faaliyet: Kamu ve
ozel kurumlar basta olmak lzere tum taraflarla gérismeleri
surdirmek

3.4 Stratejik Amacg 3.4.1 Hedef 3.4.1.2 Faaliyet: Son yillarda
Turkiye'de de gelisen ve hikimetimiz tarafindan desteklenen
“Public Private Partnership” kavramiyla olusturulacak bir
projeyi ilgili bakanliga sunmak

Tablo 6: Stratejik Plan izleme Tablosu

PERFORMANS GOSTERGELERI
3.4 Stratejik Amag 3.4.1 Hedef 3.4.1.1 Faaliyet 3.4.1.1.1
Gosterge:

A. Konferans ve toplanti sayilari

B. Proje calisma/aktivite sayilari

i Maliyetlendirme

BODTO AKREDITASYON iZLEME KURULU, stratejik amac ve
hedeflere yonelik olarak gerceklestirilecek faaliyet ve projel-
ere karar vermis olup bunlarin maliyetleri ve var olan kaynak-
lar, kaynak ihtiyacinin karsilanabilirligini anlamak i¢in tahmini
olarak belirlenmistir.Hedeflerin toplam maliyetinden Stratejik
Amaclarin toplam maliyetine; sonrasinda ise SA'lari toplayarak
genel toplama ulasilmistiris planlarinda ise o yilki tahmini
maliyete ulasilabilecektir.

Tablo 5: Hedef-Maliyet-Kaynak Tablolari
Tablo asli kurumumuzdadir.

i izleme, Degerlendirme ve Performans Géstergeleri

BODTO icin belirlenen “Stratejik Amac ve Hedeflere” ulasilip
ulasilamadigini 6lgmek icin Performans Gostergeleri belirlen-
mstir. Performans Gostergeleri mimkin olabildigi oranda girdi,
¢iktl, sonug, verimlilik, etkinlik, kalite tlrlerinden sayisal olabi-
lecek degerler alinarak hazirlanmisti.GENEL SEKRETERLIKCE
sonuglarin izlenebilirligini kolaylastirmak ve degerlendirmeler
icin izleme tablosu hazirlanmistir:

S.AMACLAR HEDEFLER FAALIYETLER PERFORMANS GOSTERGESI YIL SORUMLU KiSi I?;JL.II-ECSI
2014
A.Egitim sayilari 2015
1.1 SA 1.11H 1.1.1.1F BKatilime: sayilar 2016 Genel Sekreter 14
2017
A.Katilim yapilan organizasyon ;81?
1.1 SA 1.1.2H 1.1.21F sayilar 2016 Genel Sekreter 14
B.Katilim sayilarindaki artis orani 2017
2014
A.Toplanti sayilari 2015
1.1SA 1.13H 1131F B.Davetli uzman sayilar 2016 Genel Sekreter 05
2017
A.Guncellenmis ISO 9001 ve SP 2014
12 SA 121H 1211F dokumantasyon sayilari 2015 G | Sekret 05/14
’ - B B.Kurum igi uygulama egitim/ 2016 enet sekreter
toplanti sayilari 2017
ANayinlanmis iK ve PYS 2014
dokimantasyon sayilari 2015
1.2 SA 122H 1221F B.Uygulama egitim/toplanti 2016 Genel Sekreter 05/14
sayilari 2017
2014
2015
1.2 SA 122H 1222F 2016 Genel Sekreter 05

2017



23
-
A

e

I.
]
-
o

1.3 SA

1.3 SA

2.1SA

2.2SA

2.2 SA

2.3 SA

2.3SA

2.3SA

3.1 SA

3.1SA

3.1 SA

3.2 SA

3.2 SA

3.2 SA

3.3 SA

3.4 SA

3.4 SA

131H

132H

211H

221H

222H

231H

232H

233H

3.11H

3.11H

312H

3.21H

3.2.2H

323H

331H

341H

341H

1311F

1321F

2111F

2211F

2221F

2311F

2321F

2331F

3111F

3112F

3121F

3211F

3221F

3231F

3311

3411F

3412F

A.Toplanti/egitim sayilari
B.Memnuniyet oranlari

A.Toplanti/egitim sayilari
B.Memnuniyet oranlari
A.Toplanti ve konferans
sayilar
B.desteklenen uretici ve
sanayici sayilari
C.Proje sayilari
A.Festival sayilari
B.Toplanti Sayilari

A.Toplanti sayilari
B.Eylem planlari
C.Cografi isaret sayisi

A.Konferans sayilari
B.Toplanti sayilari

A.Egitim sayilar
B.Toplanti sayilari

A.Sanatsal faaliyet sayilari
B.Toplanti sayilari

A.Toplanti, konferans ve
organizasyon sayilari
B.Yayin,brostr, program
vb.sayilar

A.Restorasyon proje

A.Paydas toplanti sayilari
B.Faaliyet sayilari
C.Turist sayilarindaki artis
orani
A.Toplanti ve faaliyet sayilari
B.Aday girisimci olarak katilim
sayilari
C.Proje sayilari

A.Toplanti sayilari
B.Ogrenci sayilari

A.Konferans sayilari
B.E@itim sayilar

A.Panel ve konferans sayilari
B.Bilgilendirilen firma sayilari
C.Bu konudki yayin,brosir
sayilari
A.Konferans ve toplanti
sayilari
B.proje calisma/aktivite
sayilari

2014
2015
2016 -2017
2014 -2015
2016-2017

2014 -2015
2016 -2017

2014 -2015
2016-2017
2014
2015
2016
2017
2014
2015
2016
2017
2014
2015
2016
2017
2014
2015
2016
2017
2014
2015
2016
2017
2014
2015
2016
2017
2014
2015
2016
2017
2014
2015
2016
2017
2014
2015
2016
2017
2014
2015
2016
2017
2014
2015
2016
2017
2014
2015
2016
2017
2014
2015
2016
2017

Genel Sekreter 05/10

Genel Sekreter 05/14

Genel Sekreter 05

Genel Sekreter 05/14

Genel Sekreter 05/14

Genel Sekreter 05/14

Genel Sekreter 05

Genel Sekreter 05

Genel Sekreter 05

Genel Sekreter 05

Genel Sekreter 05/14

Genel Sekreter 05/14

Genel Sekreter 05/14

Genel Sekreter 05/14

Genel Sekreter 05/14

Genel Sekreter 05

Genel Sekreter 05/14
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STRATEJIK PLAN
VE BODTO ENTEGRE
YONETIM SISTEMI

B L e g e Sy

o
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Odalarimiz, kamu yararini 6n planda tutarak temsil ettigi 6zel
sektor camiasinin menfaatlerini koruyan bir kurulus olarak ka-
lite ve akreditasyon sartlarina uyumlu olarak hazirlamis oldugu
“2010-2013 STRATEJIK PLANI"ni
bu ilk planli dénem icin oldukca basarili bir ¢izgi yakalamistir.

%76 oraninda uygulayarak

Temel olarak, akredite olmus bir odanin, standart bir yonetim

sistemi ile kendi organizasyonuna ve Uyelerine kiresel bir yapi

kazandirmak igin;

e Yeterliligi musteriler yani ‘toplum’ icin seffaf hale getir-
mesi,

e Belge ve raporlarin glvenirliligini arttirmasi,

¢ Uygunluk degerlendirmesi altyapisi olusturmasi ve

e Uluslararasi ticareti kolaylastirmak gibi temel degerlere
onem vermesi gerekmektedir.

BODTO bu noktalara ulasmak igin akreditasyon gerekleri
ile 1ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemini cekirdek olarak
alip iizerine insan Kaynaklari Yonetim Sistemi, Performans
Degerlendirme,Acil Durum ve diger standartlarin gereklerini
ilave etmeye devam ederek “ENTEGRE YONETIM SISTEMI” ni
dokimante etmistir.Bununla ulasilmak istenen;

- Personeliyle bltlnlegsmis ve kurumsallagmis,

- Yizde ylz Uye memnuniyetini hedefleyen,

- Planlarini Uye beklentileri dogrultusunda olusturan,

- Serbest piyasa ekonomisi cercevesinde ulusal ve

uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmeleri igin
Uyelerine; kurumsallasma, ar-ge, inovasyon, verim-
lilik, finans kaynaklarina ve dis pazarlara erisim gibi
konularda egitim ve aktif danismanlik hizmeti veren

bir kurulus olmaktir.

Bu nedenle BODTO ‘da ilgili proseddrler Stratejik Plani da icine
alacak sekilde gerektikce glincellenerek Stratejik Plan Sireg
Dokiimani gibi ilave dokiimanlar gerektikce sisteme eklen-
mistir. Stratejik Planin, personel tarafindan 6grenilmesinin,
hayata gecirilmesinin ve izlenebilmesinin uygun hale getire-
bilmek i¢in mimkin oldugunca agik, anlasilir bir sekilde tablo-

lasmaya gidilmis ve tim personele egitimler verilmistir.

Bilindigi gibi, ISO 9001:2008 KYS Standardina gore bir Kali-
te Yonetim Sisteminin benimsenmesi kurulusun stratejik bir
karardir. Kurulusa ait kalite yonetim sisteminin tasarimi ve
uygulanmasi, Grlin ve hizmetler, organizasyonel ortam, kurum-
sallasma Olcusu, degisen ihtiyaglar, stratejik amaglar, stregler,
etki eder ve bu standarttan tek tiplilik yada tek tip dokiiman-
tasyon amacglanmamak tadir.Bu nedenle kurulusun tim ihtiyag
duydugu sistemlerin bu temele entegre edebilmesini saglaya-
cak sekilde bir dokliman sistemi BODTO i¢in yeniden yazilarak

uygulamaya sokulmustur.



IS PLANLARI

Belirlenmis bir siire¢ hedefinin izlenip degerlendirilebilmesi
icin ihtiyac duyulan veriler mevcut yapi icerisinde; nasil, ne
siklikla ve kim tarafindan toplanacagi, bu kapsamdaki kisit-
larin neler olacagi gibi konularin incelenip 1ISO 9001:2008
KYS dokiimantasyonundaki “VERI ANALIZi VE iC DENETIM
PROSEDURLERI” giincellenerek eklemeler yapilmasi ve yeni
formlar hazirlanmasi Kalite Yonetim Temsilcisince benimsen-
mis olup revizyonlar tamamlanmistir Yillik olarak yapilan plan-
lamalar (IS PLANLARI); daha sonra ‘ALT PLANLAR” da giin ve ay
olarak etkinlik planlama ve gerceklesme tarihlerini de icerecek
sekilde ilgili birimler tarafindan hazirlanacaktir.is Planlarinin
denetim ve kontrolleri icin Genel Sekretere izleme tablosu

hazirlanmasinin yani sira STRATEJIK PLAN i¢ denetim kapsami
icine alinmistir.

PERFORMANS GOSTERGELERI bu tablo icine alinmis olup,
BODTO'da SUREC YONETIM tarzi giiclendirildikce siirec cik-
tilari da sayisal anlamda veriler olarak toplanacak ve tum bu
yonde toplanmis olan veriler kurulacak olan PERFORMANS
YONETIM SISTEMI icinde kullanilabilecektir.Ozetle, Stratejik
Plan uygulanabilir olabilmesi icin tablolastirilmis iS PLANLARI
olusturulmus olup uygulanmadikga ve bunun temeli olan 1SO
9001:2008 KYS ile SUREC YONETIMI giincellenmedikce bir ku-

rulusta gelisim ve degisimden s6z edemeyiz.
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SONUCLAR VE
STRATEJiK PLAN’IN
GELiSTIiRILMESI

9.1 2010-2013 Stratejik Plan Donemi Tamamlanan Projeler

: Proje
S';ra Projenin Adi Tarih Deslt ekLaKuru Tamamlanma Durumu
° ustart Ortaklari
| SR ARG FRE - pee 55 AB Dis Ticaret Miistesarligi Tamamland
tikasinin Gelistirilmesi
Mugla Ticaret ve sanayi
2 Karia Yolu 2011-2013 GEKA Odasi-Milas Ticaret ve Sanayi Tamamlandi
Odasi
Antalya Ticaret"ve Sanayi
3 | VocTest Amesem Projesi  2011-2013 AB ek WivEE Tamamland
si-Fethiye Ticaret ve Sanayi
Odasi
Bodrum Uluslar arasi Yat BODTO-Spon- L
“ o 4 L 2011 Bodrum Belediyesi Tamamlandi
Ah... Ne aci... Doga en can Festivali sorlar /
HSSREI P ; Bodrum Belediyesi-Mugla
alici noktada elimi kilitledi. Son M BODTO-Spon-  Valiligi-Bodrum Deniz Ticaret
. . . .. 5 Bodrum Deniz Muzesi 2011 . Tamamlandi
soylemek istediklerimi yazamadim... sorlar Odasi-Bodrum Denizciler
. . , Dernegi
Sanirim ki yolcuyum... Dinya’ya . :
Bodrum Yat Imalati Is
. . . o - 6 . . L. 2012 GEKA Tamamlandi
bir merhaba deyip gidecegim... Kiimesi Rotasini Giziyor
Burnuma cicek kokulari geliyor... 7 Podwmandarinin¥ad 50135014 GEKA Tamamlandi
Acin acin pencereleri, son defa i
K T p_ R 8 EB?.f.r“T/lT'T(a“?tPOd.as'. 2012-2014 BODTO Tamamlandi
gormek istiyorum ozgurlugu. gitim Merkezi Frojesi
.. Kredi Garanti Fonu Subesi
Merhaba cocuklar, merhaba dunya. 9 Pelles : 2012 TOBB- KGF Tamamlandi
Merhabaaaa 10 E@eilm SeieEe e 2012 VFS Global Tamamlandi
Ofisi agilmasi
) - 1 Bodrum Mandalinini 2010-devam  Bodrum Turuncgil Devam edivor
Cevat $a kir KABAAGACL' destekleme projesi ediyor Uretici Birligi et
12 Umem Beceri'10 2012-.devam TOBB-MIJ.[I .Egltlm TOBB, Milli .Egltlm Bakanligt, Devam Ediyor
ediyor Bakanligi-lIs-Kur Is-Kur
13 Let's Bodrum e Devam Ediyor
ediyor Lluklar
14  VenisTeknesi-Deniz Temi-  2010-devam B%QISE;PI?BZ;';” BODTO-Denizciler Devam Edivor
zligi Projesi ediyor 9 Dernegi-Deniz Ticaret Odasi Y

Ticaret Odasi

Bodrum Yarimadasi
15 Ydrlyus Yollari Fizibilite 2014 GEKA Tamamlandi
Raporu
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Bu adalar kendi guzelliklerine hayran
kalsinlar diye adalar denizi gerdanini
onlara ayna eder. Adaciklar boylece
sudaki akisleriyle.besiklenir. Adalar
denizler, denizler adalar. igte adalar
denize Arsipel, Ege, Akdeniz.

Cevat Sakir KABAAGACLI

5.2

Umem Beceri’10 Projesi, TOBB, Milli Egitim Bakanligi, Calisma

ve Sosyal Guvenlik Bakanliklari ve ilgili Genel Mudurlikler ara-
sinda oncelikle sanayi sektoriine yonelik olarak baslatilmis bir
beceri kazandirma ve meslek edindirme projesidir. Proje hizmet
ve tarim sektorlerine genisletilerek Bodrum pilot uygulama
bolgesi olarak gelisme gostermistir. Bolgemizdeki isletmelere
2012 yilinda is ve meslek ihtiyag analizi ¢alismasi uygulana-
rak, Bodrum’da agilacak kurslarin basliklari belirlenmistir. Bu
kapsamda 2013 yilinda 5 adet meslek kursu agilmis olup yeni
kurslarla 2014 yilinda da projeye devam edilmektedir.

Let’s Bodrum, Odamizin Bodrum'un tek elden ve alternatif ile-
tisim kanallarinin kullanilarak hem gorsel hem de tim sosyal
mecralarda tanitimini amaglayan bir projedir. Proje baslarda sa-
dece akilli telefon uygulamasi olarak yola ¢iksa da proje gelise-
rek, sosyal medya tanitimi ve isletmelerin Bodrum’a gelen ziya-
retcilere gesitli firsatlar sunacagi bir sistemle gelistirilmistir. Bu
kapsamda web sitesi hazirlanmis, sosyal medya hesaplarindan
Bodrum’un tanitimi yapilmistir, proje devam etmektedir.

5.3

Bu yeni Plan hazirlanirken, yukarida sézi edilen ve devam et-
mekte olan projelerle birlikte planlanmis fakat baslatilamamis
proje taslaklari ile stratejik amaclara ulasmak icin belirlenen
faaliyetlerin, KALITE YONETIM SISTEMINDE var olan is akislari
ile birlestirilip yillik “IS PLANLARI” haline getirilmesi saglan-

mistir.

BODTO Stratejik Plani hazirlanirken personel ve Ust yonetim
egitimlerinin yani sira gesitli toplantilar ile i¢ ve dis paydaslarin
da katildigi calistaylar diizenlenmistir.Boylece planin hazirlan-
masina es zamanli olarak bircok kisinin gorusleri dogrultusun-
da cesitli stratejiler de ortaya ¢ikarilmistir. Stratejik Amag ve
Hedefler Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilmis olup sonug-

lar asagidaki gibi 6zetlenebilir:

e Proje ve faaliyetleri izleme, dederlendirme ve planin bit-
ceye getirecegi ek yuku gosteren maliyet tablolari hazirla-
narak surekli izlenebilirlik kolaylastirilmistir. Glincelleme-
lerin ve uygulamalarin takibinin Akreditasyon Sorumlusu
tarafindan devam ettirilmesi gerekmektedir.Ayrica sonug ve
degerlendirmeler peryodik olarak yapilan AKREDITASYON
IZLEME KURULU'’ na gétiiriilmelidir. Stratejik Plan hazirla-

ma ve revizyonu ile planin uygulanmasini izleme-degerlen-

Veniis Teknesi-Deniz Temizligi Projesi Odamiz Stratejik Plani

kapsaminda yarimadada doga, cevre, enerji ve kirlenmeye kar-
si Uretilecek projeler ile yerel degerlerin korunmasi ve organik
tarim potansiyelinin gelistirilmesi stratejik amaci kapsaminda,
Bodrum Denizciler Dernegi ve Bodrum Deniz Ticaret Odasi is-
birligi ile, Bodrum kiyilarinin ve deniz atiklarinin temizlenmesi
icin “Venus Teknesi” alinmistir. Tekne ile Bodrum kiyi ve koyla-
rinda deniz temizligi yapilarak,dogal cevre yapisinin korunmasi
saglanmaktadir. Projeye 2010 yilindan bu yana devam edilmek-
tedir.

Bodrum Leleg Yolu, Odamizin Bodrum’da 12 ay ve alternatif tu-

rizm gesitliligini artirmak amaciyla basladigi bir projedir. GEKA
destegi ile tamamlanan “Bodrum Yarimadasi Yurtyus Yollari Fi-
zibilite Raporu” ile belirlenen yuruyus ve bisiklet glizergahlari-
nin turizme kazandirilacagi bir altyapi projesidir. Proje yine Gu-
ney Ege Kalkinma Ajansi’nin Mali Destek Programi kapsaminda

basvurusu yapilan bir calismadir.

dirme usulleri ISO 9001:2008 dokumantasyonunda ki ilgili
prosedirlere eklenmistir.

e Paydas Analizi sonuglarina gore “izle”, “Cikarlari gozet, ca-
lismalara dahil et” stratejileri uygulanacak paydaslar igin
Kalite Sistem Sorumlusu 2014 sonuna kadar bu paydas-
larin programlarini yakindan izleyerek hazirladigi raporu
AKREDITASYON IZLEME KURULUna sunacaktir.Sonuclar
Yénetim Kuruluna iletilince Ust Yonetim bu paydaslarla
birlikte calisma ve projeler liretme imkanlarini arastirarak
ileriki yillarda “calismalara dahil et” politikalarini genislet-

mis olacaktir.

e SWOT analizi sonuglarina gore ortaya ¢ikan BODTO'nun
zayif yonlerini glclendirmek ve tehditlerle basa ¢ikip
firsatlardan daha fazla yararlanabilmek icin bu plan do6-
neminde kurumsallasmanin glglendirilmesine 6nem veri-
lecektir. Egitimler yeniden planlanacak, sistem dokiman-
tasyonu guncellenecek ve Birim Yoneticileriyle her hafta,
tim personelle yilda en az iki i¢ iletisim toplantisi yapila-
rak kurumsallagsma gugclendirilirken plan icinde ileride uy-
gulanacak ilgili hedef ve faaliyetler detaylandirilmistir. Bu
faaliyetlere yonelik olarak ilgili birimlerin gu¢lendirilmesi,

sureglerinin yeniden planlanmasi yapilacaktir.



“Gencler buralara sahip ciksin, biz
35 sene ugrastik, buralar hala bakir,
magdur edilmesin...

Hem gencler hem de cocuklariicin
Dunya'nin en guzel yeri gelecege
miras kalsin. Ondan sonra kendileri
dogadan her firsatta istifade etsin;
Iste 0 zaman adam gibi yasadiklarini
hissederler! Yoksa karinca gibi evden
Ise, isten eve gider dururlar...”

Sadun BORO (25 Mayis 2015)

“Stratejik Plan’in“yillara gore uygulama planlari olarak
niteleyebilecegimiz “is Planlari” yilda en az bir kere AK-
REDITASYON iZLEME KURULUna getirilecektir.Sonuclar
“YONETIMIN GOZDEN GECIRME TOPLANTISININ” giinde-
mine alinarak gerekli kararlar alinacak ve varsa glincel-
lemeler ile yeni gorevlendirmeler yapilacaktir. Uygula-
namayan hedefler de degistirilerek gelecek yil icin yeni
hedefler konulabilecektir.Bu konularda Akreditasyon So-
rumlusu ile Kalite Sistem Sorumlusu birlikte koordineli
olarak calisacaklardir.

Kalite alt yapisi kurulmus ve A kategorisinde Akredite
olan BODTO'nun Stratejik Plani yazilirken ilgili standart-
larin kosullari ile akreditasyon gereklerine uyumlu hale
getirilmesine 6zen gOsterilmistir. Gerek akreditasyon
kosullarina ve gerekse ISO 9001:2008 ‘in ilgili madde-
lerine gore sureglerin performans degerlendirilmesinin
ve etkinliginin saglanmasi icin bu plan doneminde 6zen
gOsterilecektir.

Kurumsal Performans Sisteminin kurulmasi ve yoneti-

lebilmesi icin standardin zorunlu sarti olan “siireglerin”

(proseslerin) dokimante edilmis, ilgili noktalarinda veri
toplama formlari olusturulmus ve belirli bir siire verilerin
toplanmis olmasi beklenir. Bir¢ok slrecin toplamindan
olusan kurumun performansi ise streclerin performans-
larinin toplamiyla s6z konusu olacaktir. Oysa tablolasti-
rilan “hedeflenen performans degerleri” ile “gerceklesen
performans” degerleri arasindaki farklar ileride calisan-
larin performans degderlendirmesine olanak verse bile
yonetilmesini saglamaz. Bu nedenlerle 6nce faaliyetlerin
performans gdstergeleri belirlenmistir. Bunlar Odamiz
icin tablolastirilmis ve “IS PLANLARI” na aktarilmis olup
her yil sonuna kadar verilerin toplanmasi ve degerlen-
dirilmesi yapilacaktir. Is planlarinin “Yénetimin Gézden
Gegirme” toplantilarinda gozden gecirildikten sonra revi-
ze edilerek devam edilmesi ve degerlendirilmesi geregi
onemlidir. Ancak bundan sonra kurulan “Kurumsal Perfor-
mans Yonetim Sistemi” basarili sonuglar verecektir.

is Planlari uygulanirken, yerel, bélgesel ve uluslararasi
kosullara gére degisen sartlar AKREDITASYON iZLEME
KURULU'nca izlenecek olup faaliyet ve projelerin ger-
ceklesmesi icin yeni stratejiler yonetimce olusturulacak-
tir. Bunun icin planin uygulama surecinde, bu stratejilere
temel hazirlanacak SWOT, PEST ya da PAYDAS CALISTAYI
zaman zaman tekrarlanabilecektir. Stratejik planlarin ba-
sariya ulasmasi igin, devlet politikalarinin degisimlerinin
izlenmesi ve ticarete yonelik her tirll, yonetmelik, karar
ve mevzuat ile ilgili calismalara katilim, zamaninda ve
hizli olmasina 6nem verilecektir. Bu konuda, AKREDI-
TASYON iZLEME KURULU VE YONETIM KURULU giincel
stratejilerini, mali politikalarini ve risk analizlerini Yone-
tim Kurulunda olusturacak ve planin uygulanabilirligini
artirici onlemlerini devreye sokacaktir.

o Bolgesel pazarlamayi gliclendirmek icin bilgi ve iletisim
teknolojisindeki hizli gelismelere ayak uydurmak gere-
kir.Bu ylizden is kurmada mekanin 6nemi azalmistir. Yani
isletmecilerin oyun alani sadece yerel cografya degil,
tim dunyadir. BODRUM'daki isletme sahiplerinin yeni
firsatlari nasil yakalayabilecekleri, bunlari nasil hayata
gecirebilecekleri ve surdurulebilir rekabet avantaji igin
nasil davranmalari gerektigi gibi konularda, profesyonel
ve acik egitimler ile beraber konferans-seminer gibi et-
kinliklerle bilgi duzeylerinin ve 6z glvenlerinin artiril-
mas! konulari bu stratejik plan doneminde 6nemsenmis
ve bircok faaliyet planlanmistir. Boylece, Uyelerimizin
rakipleri ile boy dlclsebilmesi igin, kurumsal yapilarini
da guglendirmeleri icin gereken destek verilecektir.

e Bu Stratejik Plan doneminde Uyelerimiz arasinda ihra-
cat islemlerini ve e-ticaret uygulamalarini bilen ve bu
konularda yeterli bilgiye sahip olan personelin istihdam
edilememesi nedeniyle dis pazarlara acilmakta gugluk
cektikleri ortaya ¢ikmistir. Bu eksikligin giderilmesiyle
KOBI'ler rekabet avantajlarinin oldugu sektérlerde ih-
racata yonelecek, Uretimlerini ve ihracatlarini arttirarak
bolgenin ekonomik olarak gelismesine katkida buluna-
caklardir. Bunun igin konuyla ilgili egitim ve danisman-
lik hizmetlerinin Uyelerimize verilmesi planlanmistir.

e Bu ilcedeki tim kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sek-
tor ile STK 'ni g6z 6niine aldigimiz zaman GELISIME YO-
NELIK imkan ve potansiyelin degerlendirilebilmesi icin
onemli bir eksikligin BODRUM’da hentuz birlikte calisma
ve kolektif GIRISIMCI bir anlayisin olmamasi sonucuna
varilmistir. Bu nedenle BODTO’nun il¢cemizde tek ba-
sina akredite olan kurum olarak kalmasinin her seye
yetmedigi,lizerine buyuk gorevlerin distigl gorisuyle
bu Stratejik Plan doneminde tim paydaslari bir araya
getirebilen ,ortak akil da bulusabilen, ortak projelerle
yeni girisimciler yaratabilen projelere oncelik verilmis-
tir.Ozetle, ortak akilda bulusularak sermaye ve yatirim
ortakliklarinin olusturulabilmesi i¢in yani ortaklik kil-
tlrdndn yerlestirilebilmesi anlayisiyla BODTO Stratejik
Planin’da i¢ ve Dis paydaslarla birlikte calismak, ortak
toplanti ve organizasyonlar ile daha fazla konferanslar
diizenleyerek “YOL HARITALARI” olusturabilmek yani
planlama yapilabilmeyi 6grenmek ve ogretmek temel
alinmistir.

SONUG OLARAK, BODRUM HEP BIRLIKTE KENDI YATIRIMCI-
LARINI VE GIRISIMCILERINI KENDISI YARATABILIR. BUNUN
ICIN ONCE KURUM VE KURULUSLARIN UST YONETICILERI
YADA BASKANLARI GIRiSIMCi OLMALIDIRLAR. BU NEDENLE,
GELECEK CALISTAYIMIZIN TEMASI “BODRUM’DA GIiRiSIMCI
UST YONETICILER, BASKANLAR YETISTIRMEK” OLABILIR!
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BODTO MECLISI
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ilhan ERSAN Fuat YILDIRIM Fatih EFE Murat PAHNA Mahmut Serdar KOCADON izzet GOKSEL ESEN AHMET KARATAS Fatma Nur TUNCER Saadettin Bur¢ SAGLAM Mahmut Ozgiir YAGCI
Meclis Bagkani Meclis Bagkan Yardimcisi  Meclis Bagkan Yardimcisi  Meclis Uyesi (Katip Uye) ~ Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi
ibrahim AKKAYA Mehmet AYAZ Alper OZSEKER Mustafa GUNERI ORHAN DING Zeyyat AYBEY Ahmet Zeki OZKESKIN Hiiseyin Nail SAGAT ~ Cafer DOGAN Oguz POYRAZ
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s

Erdem AGAN Deniz EYINC Ahmet Atilla SERTTAS Ahmet SINOP Toros DEMIRDOVEN Hakan KOCAIR Mehmet KIZILAGAC ~ Mehmet Ufuk GURUL  Hatice TURKEL Sefa KARACA
Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi




BODTO YONETIM KURULU
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Mahmut Serdar KOCADON ibrahim AKKAYA Mehmet AYAZ

Yonetim Kurulu Bagkani Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Alper OZSEKER Mustafa GUNERI ORHAN DINC

Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi

Erdem AGAN Deniz EYINC Ahmet Atilla SERTTAS

Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi

BODTO MESLEK KOMITELERi UYELERI

1 NOLU KOMITE UYELERIMiz

Yasar SEVGi ACTOR
1 Nolu Meslek Komite Bagkan
Yardimcisi

Zeyyat AYBEY
1 Nolu Meslek Komite Uyesi

Yusuf Faysal $EFKATLi0GLU
1 Nolu Meslek Komite Bagkani

Murat PAHNA
1 Nolu Meslek Komite Uyesi

Cem SENOGLU
1 Nolu Meslek Komite Uyesi

Ahmet Zeki OZKESKIN
1 Nolu Meslek Komite Uyesi

Ali SARI
1nolu Meslek Komite Uyesi



BODTO MESLEK KOMITELERi UYELERI

2 NOLU KOMITE UYELERIMiz

Barbaros KAPLAN
2 Nolu Meslek Komite Bagkani

Erol AKTI ibrahim AKKAYA Cafer DOGAN
2 Nolu Meslek Komite Baskan 2 Nolu Meslek Komite Uyesi 2 Nolu Meslek Komite Uyesi
Yardimcisi

Hiiseyin Basyazicioglu ithan ERSAN Hakki BASINHAN
2 Nolu Meslek Komite Uyesi 2 Nolu Meslek Komite Uyesi 2nolu Meslek Komite Uyesi

BODTO MESLEK KOMITELERi UYELERI

3 NOLU KOMITE UYELERIMiz

Sefer ISIK
3 Nolu Meslek Komite Baskani

SAKIR AGIKEL 0GUZ POYRAZ ERDOGAN ALKAN
3 Nolu Meslek Komite Baskan 3 Nolu Meslek Komite Uyesi 3 Nolu Meslek Komite Uyesi
Yardimcisi

HAKAN KOCAIR MEHMET KIZILAGAC YUKSEL ON
3 Nolu Meslek Komite Uyesi 3 Nolu Meslek Komite Uyesi 3 Nolu Meslek Komite Uyesi



BODTO MESLEK KOMITELERi UYELERI

4 NOLU KOMITE UYELERiMiz

SENEL TUNCER
4 Nolu Meslek Komite Bagkani

ARIF CEYLAN SATI HUSNU ALTAG HUSEYIN NAIL SAGAT
4 Nolu Meslek Komite Bagkan 4 Nolu Meslek Komite Uyesi 4 Nolu Meslek Komite Uyesi
Yardimcisi

f

HATICE TURKEL SEFA KARACA HASAN AKKIN
4 Nolu Meslek Komite Uyesi 4 Nolu Meslek Komite Uyesi 4 Nolu Meslek Komite Uyesi

BODTO MESLEK KOMITELERi UYELERI

5 NOLU KOMITE UYELERIMiz

AHMET MERT GUNGOR
5 Nolu Meslek Komite Baskani

DURSUN YiGIT Mahmut Serdar KOCADON  MEHMET AYAZ
5 Nolu Meslek Komite Baskan 5 Nolu Meslek Komite Uyesi 5 Nolu Meslek Komite Uyesi
Yardimcisi

TOROS DEMIRDOVEN ERAY YASYERLI ALI SIR SAHIN
5 Nolu Meslek Komite Uyesi 5 Nolu Meslek Komite Uyesi 5 Nolu Meslek Komite Uyesi



BODTO MESLEK KOMITELERi UYELERI BODTO MESLEK KOMITELERi UYELERI

6 NOLU KOMITE UYELERIMiz 7 NOLU KOMITE UYELERIMiz

YD

ALTAN ATILLA HULYA ASKIN
6 Nolu Meslek Komite Bagkani 7 Nolu Meslek Komite Bagkani

AYSE DIDEM PEKDEMIR FUAT YILDIRIM AHMET ATILLA SERTTAS SAADETTIN BURG SAGLAM AHMET KARATAS FATMA NUR TUNCER
6 Nolu Meslek Komite Baskan 6 Nolu Meslek Komite Uyesi 6 Nolu Meslek Komite Uyesi 7 Nolu Meslek Komite Baskan 7 Nolu Meslek Komite Uyesi 7 Nolu Meslek Komite Uyesi
Yardimcisi Yardimcisi

R

DENIZ EYINC BULENT BELEN AGIT ALi TURAN HULYA URAN HALILTUTAR UNZILE BAKKALLAR
6 Nolu Meslek Komite Uyesi 6 Nolu Meslek Komite Uyesi 6 Nolu Meslek Komite Uyesi 7 Nolu Meslek Komite Uyesi 7 Nolu Meslek Komite Uyesi 7nolu Meslek Komite Uyesi



BODTO MESLEK KOMITELERi UYELERI

8 NOLU KOMITE UYELERIMiz

EYUP GOZUTOK
8 Nolu Meslek Komite Bagkani

MEHTAP AKPINAR ALPER OZSEKER AHMET SINOP
8 Nolu Meslek Komite Baskan 8 Nolu Meslek Komite Uyesi 8 Nolu Meslek Komite Uyesi
Yardimcisi

MEHMET UFUK GURUL HUSEYIN VAROL
8 Nolu Meslek Komite Uyesi 8 nolu Meslek Komite Uyesi

BODTO MESLEK KOMITELERi UYELERI

9 NOLU KOMITE UYELERIMiz

ADNAN CANER
9 Nolu Meslek Komite Bagkani

MUSTAFA GUNERI HUSEYIN Ozsu AHMET BIiROL
9 Nolu Meslek Komite Bagkan 9 Nolu Meslek Komite Uyesi 9 Nolu Meslek Komite Uyesi
Yardimcisi

ERDEM AGAN ORHAN DINC MAHIR TOP
9 Nolu Meslek Komite Uyesi 9 Nolu Meslek Komite Uyesi 9 Nolu Meslek Komite Uyesi



BODTO MESLEK KOMITELERi UYELERI

10 NOLU KOMITE UYELERIMiz

CEMYIRTICI
10 Nolu Meslek Komite Bagkan
Yardimcisi

KAMIL KAN
10 Nolu Meslek Komite Uyesi

iZZET GOKSEL ESEN
10 Nolu Meslek Komite Bagkani

FATIH EFE MAHMUT 0zZGUR YAGCI
10 Nolu Meslek Komite Uyesi 10 Nolu Meslek Komite Uyesi

o

AHMET OZDEMIR SENOL ALTUNTAS
10 Nolu Meslek Komite Uyesi 10 Nolu Meslek Komite Uyesi

BODTO PERSONEL

t

Prof. Dr. Fuat ONDER Nigar BASKAYA Yasemin Topal KIZILYURT  Zehra GUMUS
Genel Sekreter Genel Sekreter Yardimcisi Ticaret Sicil Mduru Ticaret Sicil Mdir Yardimcisi

Mesut DUMANLI Ulkii BASPINAR Zafer TOSUN Hasan ASIK
Ticaret Sicil Mudir Yardimcisi  Ticaret Sicil Midur Yardimcisi Oda Sicil Servis Sefi Oda Sicil Memuru

Nermin GONEN Ali KIZILYURT irfan BAYDAK Fatma OZKOCA
Mali ve idari isler Servis Sefi Vezne Memuru Tahsilat Memuru Evrak ve Karar Memuru



BODTO PERSONEL

Saadet KABLI
Dis Ticaret Arastirma
Proje ve E@itim Memuru

Belge Takip Memuru

Dis Ticaret Arastirma
Proje ve Egitim Personeli

Osman Can ERTURK
Ticaret Sicil Personeli

Remzi BABACIK

Yardimci Memur

L

Isin Barut Mustafa COMERT
Halkla iliskiler ve iletisim Bilgi Danismani

Birimi Personeli

Ustiin TAVSAN Tolga ATAS

Grafiker Ticaret Sicil Personeli

Giilsiim ALTINSU Beyhan DALAMAN

Yardimci Memur Yardimci Memur

1.YONETIM VE ODA/BORSA MEVZUATI

Odamiz 2006 yilindan bu yana belirledigi misyon ve vizyonu
cercevesinden hareketle, ginumduze kadar ¢alismalarini
strdirmustir. 2014 yilinda gergeklestirilen “Stratejik Plan”
calismalari ¢ercevesinde Odamizin misyon, vizyon ve temel
degerleri glincellenmistir.

5174 sayili TOBB Odalar ve Borsalar kanunu geregi kurulmus
olan Bodrum Ticaret Odasl; bu yasanin 12.maddesinde verilen
gorevleri cogunlukla sirketlesmis tacir ve tuccarlardan olusan
tiyelerine sunmaktadir. Uyelerinin ¢cogunlugu sirketlesmis olsa
da kurumsallasmalari yeterli dlizeyde olmadigi icin onlarin
kurumsal gelisimlerini saglamak, is gelistirmek ve rekabet
guclerini arttirmak, mesleki etkinliklerini guiglendirmek,
ihracatta, turizm ve tanitim faaliyetlerinde yurt disi iliskilerini
gelistirmek, egitim ve benzeri hizmetleri onlara sunmak
gorevlerini Ustlenmistir.

2013 yilindan itibaren A kategorisinde Akredite olan Odamiz,
Uyelerine kaliteli hizmet ilkelerinden 6diin vermeden siirekli
gelisen, katma deger yaratan ve 6zglin bir BODRUM igin ilgili
yasa ve mevzuatlar ¢ercevesinde % 100 Gye memnuniyetini
hedefleyen Odamiz bu gorevlerini yuruturken gesitli
politikalar Ureterek calisir.

1.1 BODTO CEVRE, IS SAGLIGI VE GUVENLIGI POLITIKASI
BODTO faaliyetlerinin gergeklesmesinden etkilenebilecek tim
paydaslarina guvenli ve saglikli bir ¢calisma ortami saglar, ilgili
standartlara uygun hareket eder ve gerekli tim onlemleri alir
ve uygular. Bu amagla dogay! ve cevreyi koruyacak 6zen ve
hijyen kavraminin tyelerinde ve ¢alisanlarinda yerlesmesi icin
gereken cabayi gosterir ve bunun igin bilinglendirme egitimleri
duzenler.

*Odamiz, Bodrum yarim adasi ormanlik alanlarinin, denizinin
ve endemik turleri ile flamingolar gibi yorede bulunan bircok
canli tirintin korunmasi amaciyla her tiirlii sosyal proje, lobi
faaliyetini ve isbirligini g6z onuinde tutarak verimli bir sekilde
gerceklestirir.

*Bodrum mandarini, Gzimu, zeytini gibi bir¢ok urunin
korunarak gelistirilmesinde ve turizm faaliyetleri ile birlikte
kullanitmasin da ilgili kurum, kurulus ve girisimcilerle isbirligi
yaparak sonu¢ odakli adimlar atar.

2. MALI YONETIM

BODTO MALI POLITIKASI

BODTO, uyelerinin ihtiyaclarinin karsilanmasi, mesleki
faaliyetlerinin kolaylastirilmasi ve gelistirilmesi, dirustlik

ve gliveni hakim kilmak tizere disiplin, ahlak ve dayanismayi
korumak ve 5174 sayili kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla

Odalara verilen gorevleri yerine getirmek tizere 1977 yilinda
kurulmustur. BODTO, 5174 sayili kanunun vermis oldugu yetki
ile Uyelerinden almis oldugu kayit ucreti, yillik aidat, munzam
aidat,yapilan hizmetler karsiligi alinan Ucretler, belge bedelleri,
yayin gelirleri, bagis-yardim, istiraklerden ve sair gelirlerden
olusan kaynaklari ile kurulus amaglarini yerine getirmek tzere
yapacagi harcamalar igin mali politikalarini olusturur:

*BODTO, stratejik amaglarini gerceklestirmek ve varliginin
surekliligini saglamak igin ihtiyag duydugu mali kaynaklarini,
seffaflik, hesap verebilirlik ilkelerini esas alarak, riskin en az
oldugu alanda degerlendirir ve mevzuata uygun olarak yonetir.
*BODTOnun biitgesi, plan ve programlarinin gerekleri ile
fayda ve maliyet unsurlari g6z 6nunde tutularak verimlilik,
tutumluluk ilkelerine ve hesap dénemine gére hazirlanir ve
uygulanir.

*«BODTOnun yillik gelirlerine gore (kaynak), harcamalar
planlanir. Bu plan ¢ercevesince harcamalar diizenlenir ve
kaynak- harcama dengesi saglanir. Blitceden harcama, Yonetim
Kurulu Baskani (veya yetkilendireceg@i yardimcisi) ve Genel
Sekreterin (veya Genel Sekreterin bulunmadigi hallerde yerine
Sayman Uye) ortak imzasi ile yapilir.

*Biitce ve Muhasebe Yonetmeligine gore hareket eden
BODTO, genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine ve tek diizen
hesap planina uygun olarak muhasebe kayitlarini dizenler.
Mali kaynaklarin ve harcamalarin kontrol ve yonetimini
kolaylastirmak icin duizenli olarak mali raporlarini hesaplari
inceleme komisyonuna, ilgili organlara ve oda uyelerine sunar.

Odamiz Kalite Yonetim Sistemi ve Akreditasyon Sisteminin
uygulanmaya baslanmasiyla Odamiz Mali yapisinda da
olumlu yonde farkliliklar olusmustur. Bu degisimler isiginda
bitcelerimiz; eskiden kaynak, insan ve muhasebe gibi girdi
kaynakli hazirlanirken, giinimizde sonug ya da amac odakli
hazirlanmaya baslamistir. Bunun en énemli sonucu ise
“performans esasli blitceleme”ye gecis saglanmistir.

Odanin vizyon, misyon ve stratejik amaglarina uygun biitgeler
hazirlanarak daha etkin ve verimli sonuclar elde edilmistir.

3.INSAN KAYNAKLARI YONETIMi

BODTO INSAN KAYNAKLARI VE KURUMSAL ITIBAR POLITIKASI
BODTO, misyon, vizyon ve degerleri dogrultusunda vermekte
oldugu ve vermeyi planladigi hizmetlerini uygun kanallari
kullanarak paylasir ve tanitir. Hizmet kalitesini ylkselterek

Uye sayisini arttirmayi benimser. Tium faaliyetlerinde kurumsal
yonetisim anlayisi ile paydaslarinin ve toplumun beklentilerini
karsilamaya 6zen gosterir. Bu nedenle calistirdigi insan
kaynaklarini cok onemser.

*Bu nedenle BODTO' nun insan Kaynaklari Politikasi; bilim ve
teknolojik gelisime deger veren, ekip ¢alismasini 6nemseyen,



cevreye, topluma ve etik degerlere bagli, is sorumluluguna

ve kaliteli hizmet bilincinde olan ve calisanlarinin her birinin
ayri bir deger oldugunun benimsendigi bir politika uygular

ve mesleki egitimlerle hizmet ici egitimler agisindan hig bir
fedakarliktan kaginmaz.

+Odamiz yonetimi ve personelinin benimsedigi kurumsal
degerler; kendisine duyulan guiven, agiklik, is ve toplum etigi
yaklasimi ile iletisim iklimini korumayi, gelistirmeyi ve hedef
kitlelerinde olusturdugu algiyr yonetmeyi 6nemsemek, izlemek
ve uygulamalarina yansitmaktir.

eAyrica Uyelerinin ve dis paydaslarinin, Odanin gergekte

ne amaca hizmet ettigini yani karakterini ve degerlerini
algilamasini saglar. Tum Oda unsurlarinin yani i¢ paydaslarinin
Odanin karakter ve yapisini dogru sekilde algilamasi amaciyla
kurumsal iletisim faaliyetlerini 6n planda tutar.

eYonetim Kurulu Baskani ve Lobi Faaliyetlerinden Sorumlu
Yonetim Kurulu Gyesi, Odamizin imaj, algi ve itibar
calismalarindan dogrudan yer alir ve slrece etki eder.

«Uye ve dis paydaslarini icsellestiren BODTO, tiyelerinin ve
paydaslarinin sorunlarini ¢ozmede diger kurum ve kuruluslarla
birlikte hareket eder. Bu amagla toplantilar ve calistaylar
diizenler. Bodrum'un kiiltiirel ve yoresel degerlerini 6n planda
tutan 6geler ile kaybolan meslekleri turizm odakli kalkinma
amaciyla gelistirir ve degerlendirir.

3.1 BODTO ORGAN UYELERI EGITIMLERI

BODTO Meclis Uyeleri, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
tarafindan bu yil (2014-2015) ilk kez diizenlenen “Meclis
Uyeleri Bilgilendirme Semineri” ne 2 grup halinde Kasim ve
Aralik aylarinda katilmistir.

Diizenlenen egitimde, “TOBB’un Kurumsal Yapisi, TOBB
i§tirakleri,TOBB Hizmetleri, Turk Dis Politikasi, Etkili Yonetim
Becerileri, Etkili iletisim Becerileri, Protokol Kurallari, Finansal
Yonetim, isletme ve Yonetim Fonksiyonlari ile e-Ticaret, Sosyal
Medya Yonetimi” konularindan olusan 3 glnluk program
cercevesinde egitimler gergeklestirilmistir.

Ayrica, BODTO Meclis lyelerine, Genel Sekreter Prof. Dr.
Fuat ONDER tarafindan da, BODTO Kalite ve Akreditasyon
Bilgilendirme Egitimleri de verilerek, BODTO" nun mevcut
sistemleri ve ¢alismalari hakkinda bilgiler periyodik
araliklarda gesitli Oda Organ toplantilarinda verilmektedir.

3.2 PERSONEL EGITIMLERI

Bodrum Ticaret Odasi, her yil gerek Stratejik Plan geregi,
gerek se personellerinin mesleki gelisimi amaciyla egitim
programlari dizenlemektedir. Bu ¢ercevede BODTO personel
egitimleri asagida gosterilen grafik ve tablolarla 6zetlenmistir.

Yillara gore personelin aldigi toplam egitim saati soyledir:
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2014 yilinda personelin aldigi egitimler soyledir;

2014 Egitim Adi Egitim Gerceklesen Tarih | Katilimci Sayisi | Egitim Siiresi
1 5174 Sayili Kanun Bilgilendirme Egitimi 19-21/03/2014 3 18
2 Tehlikeli Sinifa Yonelik iSG 05-06/05/2014 3 12
3 Stratejik yonetim-1 07.05.2014 6 2
4 Stratejik yonetim-2 14.05.2014 6 2
5 ISO 9001 Temel Egitimi 20.05.2014 1 6
6 ISO 22000 Temel Eg@itimi 21.05.2014 1 6
7 Enterge Doklimantasyon Egitimi 22.05.2014 1 6
8 BODTO Entegre Yénetim Sistemi Ust Yonetim Egitimi 29.05.2014 6 2
9 Entegre i¢ Tetkik Egitimi 31-31/05/2014 2 12
10 Problem Czme Teknikleri 04.06.2014 5 2
11 Performans Yonetim Sistemi Uygulama Egitimi 18.06.2014 6 2
12 Sigorta Acentelerine Yonelik Mevzuat Egitimi 25.06.2014 1 6

BODTO Kalite ve Akreditasyon Egitimi-Bodto Oryantasyon
13 Egitimi 21.07.2014 10 8
14 Genel Sekreterler Temel Bilgilendirme Egitimi 4/5.09.2014 1 12
15 Problem Cozme Teknikleri 23.09.2014 6 22
16 EFQM Miikemmellik Egitimi 29-30.09.2014 18 3
17 Ticaret Sicil Egitimi 18-19.10.2014 12 6
18 Akreditasyon Calistayi 20-22.10.2014 18 3
19 Stire¢ Yonetimi Egitimi 03.11.2014 2 23

Personel egitimleri sonucunda tim personelin sahip oldugu
‘egitim takip formlar” araciligiyla tamamlanan egitimler Llis-
telenmektedir. Sonuclar degerlendirilip bir yil sonraki egitim
planlari hazirlanmaktadir. Personelin aldigi egitimler sonucun-
da personele egitim sertifikalari hazirlanarak teslim edilmekte-
dir. 2014 yilinda personelimiz toplam 77 sertifika almistir.

3.3 PERSONEL SUNUMLARI

2014 yilinda Odamiz Birim Personelleri tarafindan, Genel Sek-
reter Prof.Dr. Fuat Onder énciiliigiinde kurumsallasma ve isle-
rin kalite ve %100 Uye memnuniyeti hedefi ile strekliligi igin
“Birim Sunumlari” gerceklestirilmistir.

Odamizin 2014 yili Stratejik Planinda yer alan “1.1. Stratejik
Amac: BODTO Calisanlarinin Kurumsal Kaltirdnu Gelistirmek”
amaci altindaki hedeflerine uygun olarak birimlerinde “Sireg
Yonetimi” uygulamalarini baslatilmistir. Bu kapsamda organi-
zasyon semasinda yer alan Genel Sekreterlik, Mali ve idari Isler,
Ticaret Sicil, Oda Sicil, Dis Ticaret Arastirma Egitim ve Proje,
Halkla iliskiler ve iletisim Birimleri icinde yer alan birim sii-
recleri ile ilgili sunumlar personellerin kendileri tarafindan
yapilmis ve diger tum personelde dinleyici olarak toplantilara
katitmiglardir.

e 28 Ekim 2014 Genel Sekreterlik Birimi Sunumu,

e 05 Kasim 2014 Oda ve Ticaret Sicil Birim Sunumlari,

+ 12 Kasim 2014 Mali ve idari isler Birim Sunumu,

e 26 Kasim 2014 Dis Ticaret Arastirma Egitim ve Proje Birim
Sunumu ve

+ 10 Aralik 2014 Halkla iliskiler ve iletisim Birim Sunumu ya-
pilarak tamamlandi.

4.1S PLANLAMASI VE YONETIMI

4.1 BODTO 2014-2017 STRATEJIK PLANI

Bodrum Ticaret Odasi, 3. Donem stratejik plan calismalarini
2014 yilinda tamamlayarak, uygulamaya baslamistir.

26 Nisan 2014 tarihinde BODTO Genel Sekreteri Prof. Dr. Fuat
Onder liderliginde gerceklesen “BODTO Dis Paydas Calistayr”
ile Stratejik Plan hazirliklari i¢in énemli bir ¢alisma yirutul-
mustir. 150 i¢ ve dis paydasin katiimiyla gerceklesen dis pay-
das calistayi sonuglarina gore,BODTO 'nun 2014-2017 yillarina
iliskin stratejik plani hazirlanarak, uygulamaya konmustur.

BODTO Stratejik Planr’nin Ana hedefleri séyledir;

1. Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi,

2. Uyelere Verilen Hizmetin Gelistirilmesi ve Paydaslarla Bir-
likte Calisma Kapasitesini
Gelistirmesi ve

3. Bélgesel Kalkinma icin Ustlenilen Gérevler, Sosyal Sorumlu-
Lluk

2014 yiindan baslayarak, BODTO, ¢alismalarina is plani uygu-
layarak yuritmeye baslamistir. Bu gelisme alanlarinda 4 yillik
planimiz igerisinde 22 stratejik hedef konularak toplam 118
proje ve faaliyet planlanmistir. 2014 Aralik ayinda 2015'in Is
Plani da hazirlanarak yurdrlige sokulmustur.

4.2 BODTO ORTAK SURECLERI VE KALITE CEMBERLERI

BODTO Entegre Yonetim Sisteminde altyapi ¢alismalarina bas-
lanilan “BODTO Ortak Siregleri” ve “is plani” hazirlayarak, tim
personel tarafindan uygulanmaya 2014 yili ekim ayi itibariyle
baslamistir.

Odamiz hizmetlerinde kalitenin ve sirekliligin saglanmasi



amaciyla Oda faaliyetlerine bagli 5 ana surece(Birimler) bag-
Li olarak 8 alt sureg belirlenmis ve tiim personelin katilimiyla
surecglere bagli olarak Oda faaliyetlerinde takim calismasi ile
planlama yapilarak faaliyetler yirutulmektedir. Odamizda ki bu
alt sure¢ dokimantasyonu hazirlanmis ve personellerinin sis-
tem ve etkinliklerin iyilestirme faaliyetlerini daha iyi organize
etmeleri icin, Kalite Cemberleri gibi gorev yapacak toplantilarla
calismaya baslamistir. Bu alt suregler soyledir;

insan Kaynaklari

Satinalma ve Depolama

Kalite ve Akreditasyon

Acil durum ve Risk Degerlendirmesi

Mavi Dergi

Web Sayfasi - Basin - ilan - Reklam

Teknik Hizmetler

Kurumsal Etkinlikler

® N oW e

4.3 BODTO ORGAN UYELERI VE PERSONEL TOPLANTILARI

BODTO kurumsal ve idari sisteminde, kalite ve akreditasyon
gereklilikleri bir araya getirilerek, kurum icinde ve paydaslar-
la yurutllen toplantilar belirlenen gindem maddeleri uyarin-
ca, problem ¢ézme teknikleri esas alinarak ve hedeflere bagli
olarak yurutilmektedir. Yil icinde, her hafta Yonetim Kurulu
Toplantilari, her ayin son persembeleri BODTO Meclis Toplan-
tilari ve her ay da 1 kez olmak tizere BODTO Meslek Komiteleri
toplantilari yurutilmektedir. Ayrica yilda iki kez ortak meslek
komiteleri ve bir kez genisletilmis meslek komiteleri toplanti-
lari yapilmaktadir. Her hafta Carsamba guinii Birim Yoneticileri
ic iletisim toplantisi ile yilda en az 2 kez olmak (izere genel

personel toplantilari yuritilmektedir. Tim bu toplantilar ve so-
nuglar, mevzuat ve akreditasyon geregi olarak raporlanip takip
edilmektedir.

5. HABERLESME VE YAYINLAR

BODTO HALKLA iLISKILER VE ILETISIM POLITIKASI

BODTO, Bodrum’un tarihini, kiiltliriinG, yerel degerlerini ve tu-
rizmini dogru zamanda, dogru bilgiler i1siginda web, e-bulten,
sms, e-posta, Mavi Dergi ve benzeri glincel haberlesme araglari
vasitasiyla tanitarak, dyelerimiz, paydaslarimiz, Bodrum halki ve
Bodrum’a gelen misafirlerimize dogru bilgiler aktararak ilgemi-
zin ekonomisinin gelisimine katkida bulunur.

eBodrum’da surdurulebilir is yasamini tesis etmek ve meslekle-
rin gelisimini saglamak uzere Uyelerinin gorisinu alarak,yone-
tisim kavrami icerisinde calisarak politikalarini sik sik glinceller.
Bu nedenle Uyeleri arasinda aidiyet duygusunu gelistirerek da-
yanismayi saglamayi oncelikleri arasinda tutarak iletisim kurar.
*BODTO igin,yeni fikir ve projelerin gelistirilmesi, Ar-Ge ve ino-
vasyon ¢alismalarinin surdurilmesi,yeni politikalarin Gretilme-
si igin ¢aginin dtesinde bir yaklasimi esas alarak “Basin Yayin”
politikalarinin uygulanmasinda en giincel donanim ile yontem-
lerin kullanilmasi esastir. Bu politikalarin olusturulmasinda ve
uygulanmasinda tim kurum ve kuruluslar ile isbirligi kiiltiruna
ve ortak aklin olugturulmasini BODTO 6n planda tutar.

5.1 HALKLA ILISKILER BIRIMI CALISMALARI SAYISAL DURUMU
Halkla iliskiler ve iletisim Birimi tarafindan yiiriitiilen calisma-
lara ait sayisal bilgiler soyledir;

2011 2012 2013 2014
Web yayin sayisi 36 29 25 48
Odamizin Yer Aldigi Basin-Yayin Sayisi 894 1.097 1.972 1.518
Dagitilan Dergi Adedi 48.000 34.000 25.000
Basilan Dergi Adedi 12 8 5
Gonderilen Mail Adedi 87 89 40
Gonderilen Basin Biilteni Adedi 20 18 18
Gonderilen SMS Adedi 228.434 286.544 520.367 356.204
Web Goriintiileme Adedi 211.491 229.169 231.309 220.541

5.2 YAYINLAR

¢ Bodrum Mavi Dergisi- 7 yildan beri aylik olarak yayinlanmakta
ve 5000 adet Basilarak Ulke genelinde dagitimi yapilmaktadir.
2014 yili sonu itibariyle 72. sayr yayinlanmistir.

« E-biilten- Her ayin ilk pazartesi giinii Uyelerimize mailing
yontemi ile aylik bilgilendirme yapilmak tadir. Her ay ortalama
6938 kisiye ulagmaktadir.

« Bodrum Ticaret Odas! Uye EL kitabi- Yeni kayit olan
Uyelerimize Odamizi, servislerimizi tanimalari icin Uye levhasi-
Uye kimligi ile birlikte verilmektedir.

¢ Vizyon 2023 - Bodrum’da yeniden Yapilanma ve Yeni Agilimlar
Sempozyumu (BOSIAD-Dokuz Eyliil Universitesi-BODTO)

o Cagdas Ozgiin Bodrum icin - Bodrum Ticaret Odasi 6.
Donem Faaliyet Raporu

o Bodrum Ticaret Odasi Uye El Kitabi

e Bodrum Ticaret Odasi Konaklama, Restoran ve Eglence
Sektorleri Ortak Calistayr ve Sonug Raporu

¢ Bodrum Deniz Mizesi Gayiktan Gulete - Bodrum Tekneleri
ve Deniz Kabuklari Koleksiyonu

o Bodrum Yat imalati Is Kiimesi Rotasini Ciziyor Projesi-
Envanter ve Kiime Gelisim Raporum

o hracat Prosediirleri

« Bodrum Yat imalat Sektorii

e Odamiza Verilen Hediyeler

e 2009-2013 Faaliyet Raporu

e Sayilarla Bodrum - Bodrum Yarimadasi Sosyo-Ekonomik ve
Demografik Veriler 2011-2012

e Alkol Yasasi

« [s Sagligi Giivenligi Konusunda Kanunda Degisiklikler,
isveren Sorumluluklari

« Miizik Yayini Yapan isletmelerin Telif Hakki Konusunda
Bilgilendirilmesi

» Miikelleflerin Odeme Kaydedici Cihazlari Kullanma
Mecburiyeti ve Yeni Nesil Pos-Yazarkasa Kullanimi

e Mikelleflerin E-Fatura Kullanma Zorunlulugu

« Yeni Alkol Diizenlemesiyle isletmelerin Uymasi Gereken
Sartlar

» BODTO Siirekli Egitim Merkezi Aralik Ayi Uye Egitimleri

 Cevre Kanununca Alinmasi Gereken izin ve Lisanslar, Cevre
Danigmanlik Hizmet Alim Zorunlulugu

 Tiketicinin Korunmasi Kanunu ve Yaptirimlar

« Tiitlin Mamiilleri ve Alkollii ickilerin Satisina ve Sunumuna
iliskin Usul ve Esaslar

e Bodrum Turistik haritasi - 1

« BODTO Surekli Egitim Merkezi Subat-Mart Ayi Sertifikali
Uye Hijyen Egitimleri

» BODTO Siirekli Egitim Merkezi Haziran Ayi Sertifikali Uye
Hijyen Egitimleri

e Gegmisten Gelecege Bodrum Ticaret Odasi 1977-2014

e Enerjinin Etkin Kullanimi ve Yenilenebilir Enerji
Sempozyumu

 Torba Yasa Kapsaminda Uyelerimizin Dikkatine

« Sirketlere Yonelik Ticaret Sicil islemlerinde Ana S6zlesme
ve Genel Kurul Karar Hazirlama ve MERSIS Uygulamalari
Egitimi

e Bodrum Ekonomik-Sosyal-Kulturel Yagami ve Ticari Yatirim
Potansiyelleri-Tiirkce-Ingilizce-Cince

e Bodrum Turistik haritasi - 2

e Gida Glvenligi Kilavuzu

e Konum ve Algi Arastirmasi Bodrum

 Bodrum isyeri Envanteri ve Sonuc Raporu

e Bodrum Meslek Komiteleri EL Kitabi

e BODTO Faaliyet Raporu-2014

e Bodrum meslek Komiteleri EL Kitabi

e BODTO Faaliyet Raporu-2014

e Perakende Ticaret Duzenlenmesi Hk. Kanun EL Brostri

e Kosgeb Bilgilendirme EL Brosuri

e Etve Et Urlinleri Tebligi EL brosuri

e GEKA 2015 mali destek programi el brosiru

» (Canakkale Zaferi Brosuru

e Sayilarla Bodrum-2013-2014

 Stratejik Plan Prestij Kitabi

e BODTO 2015 Mart Ay Egitimleri

e BODTO Personel EL Kitabi

6. BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJILERI KULLANIMI
BODTO BILGi YONETIMI POLITIKASI

Gunlimizde sadece calisanlariyla degil; Uyeleri, ic ve dis
paydaslari ve diger kurum ve kuruluslarla is ortakligi bulunan

BODTO’nun kullandigi mevcut ve gelistirilebilir arsiv, web gibi
bilgi sistemleri agisindan kurumun bilgi gizliligi, butunligi ve

ulasilabilirligine iliskin gliven ortaminin yaratilmasi, stratejik
bir nem tagimaktadir. Bilgi glivenligi saglamak icin teknolojik
cozumlerle birlikte bilgi islem teknolojilerinin kullanilarak,
olusabilecek risklere karsi onlem alan ve surdurulebilir bir
sistem BODTOnun bilgi islem politikasini olusturmaktadir.
Bunun igin:

¢ BODTO, guincel ve glvenilir bilgiyi karar alma sureglerinde
etkin kullanmak ve is surekliligini saglamak amaciyla;
gizlilik, buttinlik ve erisilebilirlik ilkelerini dikkate alir,
bilginin guvenligini saglar, teknolojiyi yakindan izler,
yeni, uygun, glivenli ve ¢evreye duyarli teknolojilerle is
sureclerini donatir.

e Bilgi guvenligi saglamak icin teknolojik cozimlerle
birlikte olusabilecek risklere karsi dnlem alan Odamiz
surdurdlebilir bir sistem kurmay hedefler.

6.1 BILGI VE ILETiSIM TEKNOLOJILERI SAYISAL DURUMU

Bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda 2014 yilinda
Odamizin server sistemi, gu¢ kaynagi ve kablolama sistemi
kurulmustur. Ocak 2014 itibariyle fiber optik internet
kullanilmaktadir. Odamiz santrali yenilenmistir. 23 adet
bilgisayar, 11 adet yazici alinarak, tim personele yeni
donanimlar sunulmustur.

7. UYE iLISKILERI
BODTO UYE iLISKILERi POLITIKASI

BODTO uye bilgilerinin korunmasi, istatistiki bilgilerinin
dogrulugu, kaynaklarin etkin sekilde kullanilmasi agisindan
guvenilir kimlige sahiptir. Seffaflik ve tarafsizlik; Oda Uyeleri;
sikayet, talep ve sorularini; dogru, eksiksiz, anlasilabilir ve
kolay bir sekilde istedikleri bilgilere her an ulastirabilmektedir.
Oda tarafindan, tiyelerinin herhangi bir konu hakkinda
basvurduklari sikayet, talep ve sorulari 6n yargisiz ve adil bir
sekilde BODTO Entegre Yonetim Sistemi (EYS) icinde Kalite

ve Akreditasyon Standartlari gereklerine gore incelenir,
sonuglandirilir ve yanit verilir.

» (Oda uyeye verdigi hizmetlerin kalitesini artirmay temel
ilke haline getirmistir. EYS ve Akreditasyon sistemini
olusturmus, akredite olmus ve surekliliginin saglanmasina
yonelik calismalari devam etmektedir.

« Uyelerinden, organ lyelerinden ve diger kanallardan gelen
Odaya ve ilgemize ait sorunlari ¢ézerken; ¢c6ziim odakli,
hizli, Gretken bir sekilde uygulanabilir ¢ozim onerileri
uretir ve uygulamaya koyar.

e BODTO’ nun kurulusundan bugune uye verilerin korunmasi
son derece 6nemlidir. Bu nedenle kisisel veriler her zaman
gizli tutulmaktadir. Oda, lyeye ait sicil ve tescil bilgilerini,
mali bilgileri, istatistiki bilgileri ve sisteme ait diger
bilgileri daima guincel halde tutar.

 Uyelerinin is gelisimi icin her tiirlii egitim. calistay, fuar
vb. organizasyonlari duzenleyerek Oda iletisim araglariyla
planli ve hizli olarak gerekli taraflara duyurur.
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Fevkalade

Toplam Sirket

TESCIL
TADIL
TASFIYE
TERKIN

ODA BELGELERI (FAALIYET+ODA SICIL)

BAG-KUR FORMU

KAYIT SORGULAMA YAZISI

EMNIYET SORGULAMA
GELEN EVRAK SAYISI

CEVAP YAZILAN EVRAK SAYISI

7.3 TICARET SICIL BIRIMI CALISMALARI SAYISAL DURUMU

Yeni Kayit Olan Uye Sayisi

Kapanan Uye Sayisi

TESCIL
TADIL
TASFIYE
TERKIN

Ocak

16

BODTO Aylara ve Derecelere Gore Kapanan Firma Sayisi (2014)

Subat

14

11

10

48

N
0 0
3 2
1 1
11 17
2 2
0 0

Mayis

o

17 22 17

Haziran

10

17

Temmuz

10

16

E =z &
25| =
1 0 1
1 0 3
1 2 3
35 10 9
84 2 1
24 0 1

146 14 18

Yillara Gére Oda Sicil Birimi islemleri Dagilimi

2012
564
1.300
73
217

2013
779
1.405
74
248

Yillara Gore Oda Sicil Birimi Tarafindan Verilen Belgelerin Dagilimi

2012
4.610
193
1.023

6.972
2.347

2013
4.895
301
1.036
203
7158
2.278

Yillara Gore Ticaret Sicil Birimi Uye islem Sayilari

2010
609
119

2011
667
228

2012 2013

647 826
158 165

Yillara Gore Ticaret Sicil Birimi islemleri Dagilimi

2012
647
1.467
46
158

2013
826
1.697
51
165

Kasim

19

29

Aralik

28

59

2014
855
1.526
49
419

2014
4.902
612
1.196
192
7.689
1.967

2014
838
267

2014
838
1.580
31
267

Toplam

33

46

170

121

46

419

Yillara Gore Ticaret Sicil Birimi Tarafindan Verilen Belgelerin Dagilimi

2012 2013

T.SICIL TASDIKNAMESI 1.270 3.222
YETKI BELGESI 1.337 4.254
55.MAD. GORE DUZENLENEN BELGE 71 68

47.MAD. GORE DUZENLENEN BELGE 30 48

T.SICIL GAZETESI 2.591 2.977
CEVAP YAZISI 3.065 3.143
GELEN EVRAK SAYISI 5.793 6.166
GIDEN EVRAK SAYISI 7.558 12.499

7.4 KAYITLI OLAN UYE ISTATiSTIKLERI

31.12.2014 tarihi itibariyle Odamiza kayitli tyelerimiz meslek gruplarina gore soyle siralanmaktadir,

1 No'lu Meslek Komitesi

2 No'lu Meslek Komitesi

3 No'lu Meslek Komitesi

4 No'lu Meslek Komitesi

5 No'lu Meslek Komitesi

6 No'lu Meslek Komitesi

7 No'lu Meslek Komitesi

8 No'lu Meslek Komitesi

9 No'lu Meslek Komitesi

10 No'lu Meslek Komitesi

Toplam

Faal Uye Sayisi Askidaki Uye Sayisi

550 127

1.056 236
469 89
546 111
520 115
417 124
304 68
471 148
195 53
369 117

4.897 1.188

7.5 DIGER ODA HiZMETLER| CALISMALARI SAYISAL DURUMU

Mugla Ticaret ve sanayi Odasi ile yapilan gorismeler sonucunda MUTSOnun yetkisinde olan K belgeleri islemi icin

2
2
1

3
2
6
9

014
061
345
92

46

463
854
578

195

Tasfiyedeki Uye Sayisi

12

40

37

11

15

152

bir personel gérevlendirilerek 2011 Yili Haziran ayindan itibaren Uyelerimizin islemlerine araci olunarak zaman ve is

kaybina ugramamalari saglanmistir.

Kapasite Raporu

Ekspertiz Raporu
Is Makinesi Tescil
TOPLAM

Yillara Gore Aracilik Yapilan K Belgesi islem Dagilimi

ISLEM SAYISI
2011 (HAZIRAN) 383
2012 248
2013 423
2014 244

Yillara Gére Odamiz Tarafindan Yiiriitiilen Islemlerin Dagilimi

2011 2012 2013
21 18 16
8 21 10
95 115 71

124 154 97

2014
23

75
101



8. KALITE YONETIMI

8.1 BODTO KALITE VE AKREDITASYON SISTEMI

Bodrum Ticaret Odasi 2007 yili icinde IV. Donem Akredite Oda
olmustur. Agustos 2013 ayinda yapilan Belge yenileme dene-
timinde Odamiz tam puan A Seviyesinde Akredite Oda Belgesi
almaya hak kazanmistir. Akredite Oda Belgemiz 31.12.2016
tarihine kadar yenilenmistir. 14 Ocak 2014 tarihinde Turkiye
Odalar ve Borsalar Birliginde yapilan Belge toreninde “Belge
yenilemesi yapilan Tirkiye genelindeki Odalar arasinda en
yuksek puan alan Oda” olarak Belgemiz verilmistir. Bu cerce-
vede TOBB tarafindan Akredite Odalarin hazirlamasi gereken
“Ozdegerlendirme Raporu” 30.03.2014 tarihinde tamamlana-
rak, TOBB’a gonderilmistir.

2006 yilindan itibaren odamiz kalite Yonetim Sistemiyle
yonetilmektedir.

Aralik 2013’te Turk Standartlari Enstitlsi Antalya Personel

ve Sistem Belgelendirme Mudurligu tarafindan yapilan
denetim sonucu Odamizin TS EN 1SO 9001:2008 sartlarina
uygun bir Kalite Yonetim Sistemine sahip oldugu onaylana-
rak 17.12.2016 tarihine kadar gegerli Kalite Yonetim Sistemi
Belgesini almaya hak kazanmisti. 18.12.2014 tarihinde Denizli
TSE tarafindan gecgen yil yenilenen Kalite Yonetim Sistemi

Belgemizin, ara gozetim tetkiki gerceklesmistir.

Odamizin basari ile tamamladigi denetimler sonucunda,
BODTO Kalite Yonetim Sistemi 2015 yilinda tumdyle revize

edilerek, entegre hale getirilecektir.
9. ILETISIM AGI

9.1 HALKLA iLiSKILER BiRiMi CALISMALARI SAYISAL DURUMU
Odamiz Uyelerine daha etkin ulasabilmek amaciyla Bodrum
Mavi dergisinin baski adedini 4.000’den 5.000°e ¢ikartmistir.

Web sayfasinin yaninda sosyal medya hesaplari ile de iletisim
agini gliclendirmektedir. Facebook sayfamizi, 1.788 kisi, twitter
sayfamizi 1.710 kisi takip etmektedir.

SMS sisteminde toplam, 7.203 adet kisiye, mailing sisteminde
ise toplam 6.938 adet kisiye ulasilmaktadir.

10. POLITIKA VE TEMSIL

10.1 BODTO LOBI FAALIYETLERI

Odamiz gerek uyelerin ihtiyaclariin karsilanmasi, sorunlarinin
¢ozllmesi ve bolgenin cikarlarini gelistirmek amaciyla birgok
lobi faaliyeti yuritmektedir. 2014 yili genelinde toplam 41
lobi faaliyeti BODTO tarafindan yuritilmus olup, bu faaliyet-
lerden 8 konuda hakkinda gelisme yasanmasi saglanmistir.

10. 2 BODTO ETKINLIKLERI
Odamiz tarafindan organize edilen ve katilim saglanan etkinlikler cercevesinde 2014 yili faaliyetleri sdyle siralanmistir:

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Tarih

17 Ocak 2014

17 Ocak 2014

21 Ocak 2014

24 Ocak 2014

28 Ocak 2014

30 Ocak 2 Subat 2014

13 Subat 2014

19 Subat 2014

26 Subat 2014

3 Mart 2014

4 Mart 2014

11 Mart 2014

13 Mart 2014

20 Mart 2014

20 Mart 2014

6 Nisan 2014

9 Nisan 2014

11 Nisan 2014

14 Nisan 2014

15 Nisan 2014

17 Nisan 2014

21-22 Nisan 2014

Etkinlik Kapsami

ODTU Giines Arastirma Merkezi(GUNAM) baskani Prof. Dr. Rasit turan ve ODTU Giines Enerjisi Arastirma
ve Uygulamalari Merkezi midurii Harun Tanik'in katilimiyla “Fotovoltaik (pv) Giines Enerjisi Santralleri
Brifingi” BODTO Konferans Salonunda gerceklestirilmistir.

Mugla Belediye Bagkani Osman Guiriin Odamiza nezaket ziyaretinde bulundu.

Mugla Universitesi Siirekli Egitim Merkezi'nin resmi acilisi gerceklestirildi.

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) blinyesinde strdiriilen Oda ve Borsalarin akreditasyon
calismalarinda, Bodrum Ticaret Odasi 4.donemde de en yiiksek puani alarak en basarili odalar arasinda
ilk sirada yerini aldi. Bu basariyi Grand Yazici Otel'de gergeklestirilen toren ile kutladi.

Konacik Belediye Baskani Mehmet Tosun Odamiza nezaket ziyaretinde bulundu.

EMITT 2014 Turizm Fuari Istanbul’da gerceklestirildi. Fuarda 72 m2'lik alanda Bodrum standi kuruldu.
Fuarin agilis glinu gergeklestirilen Bodrum kokteyline ¢ok sayida misafir katildi. Fuarin son gunu
gergeklestirilen 6dil téreninde “Bodrum” standi “Turizmin gelismesine en uzun sure katki saglayan
belde” olarak 6dil aldi.

Ak Parti ilce Teskilati Odamizi ziyaret etti.

Odamizda diizenlenen kokteyl ile Genel Sekreterimiz Fuat Onder'in gelisi kutlanirken, 2004-2014 yillari
arasinda Genel Sekreter Vekilligi yapan Nigar Baskaya'ya tesekkur plaketi verildi.

Mugla Vergi Dairesi Baskani Zafer Evci ve Bodrum Vergi Dairesi Mudirii Sebnem Tokbay odamizi ziyaret
etti.

Antarktika’ya BODTO bayragini diken Meclis Uyemiz Fuat Yildirim’a plaket téreni diizenlendi.

9 No'lu Meslek Komite Uyeleri Uluslararasi Dubai Boat Show’a ziyaretci olarak katilmislardir.

Soférler Odasi'nin yeni Baskani Hasan Kabli ziyaret edildi.

HDP Partisi Bodrum baskan adayi ve Uyeleri nezaket ziyaretinde bulundu.

Yapi Kredi Bankasi Bolge Mudiirli Odamizi ziyaret etti.

Diinyanin en buyUlk acentelerinden Alman Tui'nin Ust diizey yetkilileri Odamizi ziyaret etti.

BODTO Genel Sekreteri Fuat Onder ve BODTO personeli toplantida biraraya geldi.

Mugla Ticaret ve Sanayi odasi Baskani sayin Biilent Karakus'un kizi Sisli Etfal Hastanesinde ziyaret
edildi.

Bodrum eski Emniyet Miidiirii Omer Akgiine veda ziyaretinde bulunuldu.

Kaymakam Dr. Mehmet Gédekmerdan makaminda ziyaret edildi.

Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Baskani Erdogan Basegmez makaminda ziyaret edildi ve yeni gérevinde
basarilar dilendi.

Mugla Defterdari Odamizi ziyaret etti. Kendisiyle Bodrum’lu isletmelere gelen yiiksek ecrimisil bedelleri
ile ilgili toplanti yapildi.

Ankara’da Maliye Bakanligi, Milli Emlak Genel Mudurliigu, Cevre ve Sehircilik Bakanligi ve AK Parti Genel
Baskan Yardimcisi Siileyman Soylu’ya ziyaretlerde bulunuldu.



24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

25 Nisan 2014

26 Nisan 2014

2 Mayis 2014

2 Mayis 2014

05 Mayis 2014

10 Mayis 2014

15 Mayis 2014

20-22 Mayis 2014

10 Haziran 2014

13 Haziran 2014

19 Haziran 2014

25 Haziran 2014

30 Haziran 2014

1 Temmuz 2014

16 Temmuz 2014

18 Temmuz 2014

24 Temmuz 2014

4 Agustos 2014

6 Agustos 2014

7 Agustos 2014

12 Agustos 2014

18 Agustos 2014

26 Adustos 2014

Mugla Defterdari Odamizi ziyaret etti.

Glclu Bodrum icin Ticari Gelecegimizi Birlikte Belirleyelim ilkesiyle diizenledigimiz ve 2014-2017
Stratejik Planimiza 151k tutacak olan “Paydas Calistayi’ni Ramada Resort Otel’de genis bir katilimla
gerceklestirdik.

Rusya’dan 4 kisilik heykel sanatgilari Odamizi ziyaret etti.

Goreve yeni baslayan Emniyet Midiri Can Candas makaminda ziyaret edildi.

Odamiz liderliginde baslayan “Bodrum Odalari” ortak toplantisi gerceklesti. Bodrum’da tiyelerin yasadigi
sorunlarin ¢ozimi ve birlikte yiirlitebilmesi sonucuna varilmistir.

Mugla Valiligi baskanliginda Turizm Esglidim toplantisi Odamizda gerceklestirildi.

Mugla Biiyliksehir Belediye Baskani Osman Giiriin, Mugla il Emniyet Miidiirii Veysal Tipioglu, Milas
Kaymakami Fuat Girel ve Milas Ticaret ve Sanayi Odasi ziyaret edildi.

TOBB 70. Mali Genel Kurulu i¢in BODTO delegeleri Ankara’ya gitti.

Marmaris ilce Saglik Mudiirii Dr. Mehmet Téreyenler Odamizi ziyaret etti. Ziyaret kapsaminda yeni kuru-
lan Saglik Turizmi Dernegi tanitildi.

Bodrum Ticaret Odasi Yonetim Kurulu Baskani Mahmut Serdar Kocadon ve BODTO Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi ibrahim Akkaya Mugla Valisi Hakan Giivencer'i makaminda ziyaret ettiler. Ziyarette
odamiz tarafindan hazirlanan insaat yasaklari konusunda onerilen uygulama esaslari ile ecrimisil
konusunda Uyelerimizin yasadigi sikintilar ve ¢6ziim igin hazirlanan dosya vali Hakan Gilivenger'e verildi.
Yine ayni tarihte Mugla Biiyiiksehir Belediyesi imar ve Sehircilik Sube Miidiirii Ayse Unal ile yeni planla-
ma modeli ve odamiz bina yeri ile ilgili imar durumu degisikligi konusunda gorusulmustir.

GEKAnIn kalkinma kurulu toplantisi Adnan Menderes Universitesi Didim Meslek Yiiksekokulu Sosyal
Tesislerinde gergeklestirildi. BODTO olarak GEKAnin Kalkinma Kurulu Gyesi olmamiz sebebiyle bu
toplantiya Yonetim Kurulu Baskanimiz Mahmut Serdar Kocadon ve Baskan Yardimcisi ibrahim Akkaya
da katildilar. Toplantida, Aydin, Denizli ve Mugla illerinden gelen temsilcilerle, bdlgenin turizm, sosyal
altyapi, yenilenebilir enerji ve Uretim altyapisi konularinda ¢ozllmesi ve gelistirilmesi gereken konu
basliklari ve proje dnerileri grup ¢alismasiyla gerceklestirilmistir.

Is Bankas! Bolge Miidiirii ve Bodrum Sube Midiirleri ile BODTO Yénetim Kurulu aksam yemeginde bir
araya geldi.

Bodrum Odalari Ortak toplantisinin 2.si gerceklesmis olup, Bodrum turizm sezon degerlendirmesi
yapilmistir.

Mugla Defterdari Mustafa Kiligaslan odamiza veda ziyaretinde bulundu. Tayini ¢ikan defterdar birlikte
yapilan calismalardan dolayi tesekkir etti.

Jandarma Komutani Yarbay Hakan Demirdrs ziyaret edildi.

ihtiyac sahiplerine ramazan yardim paketleri dagitildi. 1000 adet hazirlanan paketlerin 500 tanesi
Belediye zabitalarinin yardimiyla elden teslim edildi. Diger 500 yardim paketi de odamiza ismini
yazdiran ihtiyac sahipleri tarafindan alindi.

Bodrum Belediyesi, Bodrum Ticaret Odasl, Narenciye Birligi, GUNTOP ve Carrfoursa arasinda Bodrum
Mandalinasinin Tirkiye genelindeki tiim Carfoursa’larda satilmasi igin protokol imzalandi.

Avrupa Birligi Bakani ve Bas Muzakereci Mevliit Cavusoglu'nun katilimiyla gerceklestirilen toplantiya
katildik.

TOBB Birlik Merkezinde Basbakan Recep Tayyip Erdogan’in katilimiyla diizenlenen 7. Ticaret ve Sanayi
Surasina katildik.

Mugla Vergi Dairesi Baskani Zafer Evci Odamiza veda ziyaretinde bulundu.

Bodrum-Milas Havalimaninin isletmesini alan TAV'in yetkilileri Odamizi ziyaret ederken yetkililerle
toplanti yapildi.

Mugla Odalari ve Borsa Bolgesel toplantisi Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi'nda yapildi. Toplantiya odamizi
temsilen ilhan Ersan,Mahmut Serdar Kocadon, ibrahim Akkaya ve Prof. Dr. Fuat Onder katilmistir.

Bodrum Belediyesi ile ortaklasa diizenledigimiz “Bodrum’da Oldugunuzun Farkindayiz” sloganiyla yola
¢ikilan ve bu yil 6. Gerceklestirilen aksam yemedine Bodrum’a goniil veren, hayatlarinin bir bolimuni
Bodrum’da gegiren unli isimler katildi.

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

60

61

62

63

64

65

66

03 Eylul 2014

11 Eylul 2014

18 Eyliil 2014

23 Eylul 2014

09 Ekim 2014

16 Ekim 2014

16 Ekim 2014

17 Ekim 2014

17 Ekim 2014

26 Ekim 2014

27 Ekim 2014

27 Ekim 2014

20-22 Ekim 2014

22-26 Ekim 2014

03 Kasim 2014

04 Kasim 2014

04 Kasim 2014

11 Kasim 2014

13 Kasim 2014

14-15-16 Kasim 2014

17 Kasim 2014

Burslu 6grencilerimize Misgebi Et Mangalda farkinda oldugumuzun ve onlarla gelecekte de iletisim
kurmak istedigimiz icin yemek organize ettik.

Beklenen torba yasa yurirliige girdi. Odamiz tiim hazirliklarini tamamlayarak duyuru yapan ilk odalar-
dandr.

Milli Emlak Midirt Oguz Kaan Bigakgr’'yr ecrimisil konusunda diyelerimizin sorunlarini iletmek izere
ziyaret ettik.

Mugla 1. Bélge idare Mahkemesi Baskani Mustafa Nazif Acar'i makaminda ecrimisil konusunda ¢oziim
Uretmek icin ziyaret ettik.

Bodrumda faaliyet gosteren hafriyat isletmeleri dokiim yerlerinin gosterilmesiyle ilgili odamizi ziyaret
etmislerdir.

“Enerjinin Etkin Kullanimi ve Yenilenebilir Enerji Kullanimi” hakkinda sempozyum duizenlendi.

Oasis Nurol Kiiltiir Merkezinde Vergi Dairesi bagkanliginin diizenledigi “Torba Yasa Bilgilendirme To-
plantisi” 6ncesi Mugla Vergi Dairesi Baskani, Bodrum Vergi Dairesi Muidirii ve yetkilileri odamizi ziyaret
etti.

Mugla Universitesi Turizm Fakiilte Dekanliginin Oasis’te Bodrumlu turizmcilerle yapmis oldugu to-
plantiya Odamizi temsilen Yonetim Kurulu Baskan Yardimcimiz Mehmet Ayaz katildi.

Bodrum Yarimadasi Tanitma Vakfi ve Bilkent Universitesi Tarih Bliimii ile beraber Bodrum Kalesi ingiliz
Kulesinde toplanti ve kokteyl diizenlendi. Meclis Baskani ilhan Ersan ve Genel Sekreterimiz Prof.Dr. Fuat
Onder odamizi temsilen katildi. Aksamda katilimcilara Denizhan da yemek gerceklestirildi.

Bodrum Cup 2014 6diil téreninde BODTO kupasini Meclis Baskanimiz ilhan Ersan vermistir.

Aydin Ticaret Odasi ve Aydin Ticaret Borsas’'nin TOBB Bagkani Sayin Rifat Hisarciklioglu katilimiyla
gerceklestirilen bir dizi organizasyonuna odamizi temsilen Yonetim Kurulu Bagkanimiz Mahmut Serdar
Kocadon, Baskan Yardimcimiz Mehmet Ayaz ve Meclis Uyemiz Toros Demirdéven katilmistir.

Bodrum Ticaret Odasi 2 No'lu Meslek Komitesinin “ilcemiz Yarimada Genelinde insa Edilmekte Olan
Binalarin Akdeniz ve Ege Mimarisinden Uzaklagmakta Oldugu ve Bodrum Siluetinin, Mimari Yapilarinin
Son Durumunun” tartisildigr toplanti gergeklestirildi.

Genel Sekreterimiz Prof.Dr.Fuat Onder, personellerimiz Nermin Génen ve Saadet Kabli Antalya Ticaret ve
Sanayi Odasr'nin diizenlemis oldugu 3. Akreditasyon Calistayina katild.

TOBB destegi ile Antalya Ticaret Borsasi tarafindan, Antalya EXPO Center'da bu yil 5.si diizenlenen
Yoresel Uriinler Fuarina odamiz Mugla Ili Stand ile katilmistir. Odamizi temsilen Yénetim Kurulu tiyemiz
Alper Ozseker ve Genel Sekreterimiz Prof.Dr.Fuat Onder ile birlikte 3 personelimiz katilmistir.

Genel Sekreterimiz Prof. Dr.Fuat Onder tarafindan BODTO personeline “Siire¢ Yénetimi Uygulamalar
Eg@itimi” verilmistir.

Orman Bélge il Midiiri Mustafa Kara'yi Yénetim Kurulu Bagkani Mahmut Serdar Kocadon, Baskan
Yardimcisi ibrahim Akkaya ve personelimiz Saadet Kabli, gérevine yeni atanmasi ve projelerle ilgili zi-
yaret ettiler. Ayni tarihte Mugla il Genglik ve Spor Miidiirii Bekir Cekere de ge¢mis dénemde miidiirliigiin
verdigi desteklerden dolay ziyaret edilerek tesekkir edilmistir.

Marmaris Ticaret Odasi Genel Sekreteri Taskin Baykara ve Miray Eylem Apak’a, Genel Sekreter Prof.Dr.
Fuat Onder ve Genel Sekreter Yardimcimiz Nigar Baskaya, Nermin Goénen ve Saadet Kabli Kalite Yonetim
Sistemimiz Akreditasyon konularinda kiyas ¢alismasi yaptilar.

Mugla Valiligine atanan Mugla Valisi Amir Cicek’i Meclis Baskani ilhan Ersan, Yonetim Kurulu Bagkan
Yardimcilari ibrahim Akkaya ve Mehmet Ayaz, Yonetim Kurulu Uyesi Erdem Agan ve Genel Sekreter Prof.
Dr.Fuat Onder ziyaret ederek yeni gorev yerinde basari dileklerinde bulunmuslardir. Odamizin yapmis
oldugu lye hizmetleri ve kurumsal faaliyetler calismalari hakkinda bilgi aktarmislardir.

Mugla Valisi ve beraberindeki Birim Midirleri Bodrum Ticaret Odasi'ni ziyaret etmislerdir. Meclis
Baskani ilhan Ersan, Yonetim Kurulu Baskani Mahmut Serdar Kocadon, Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
ibrahim Akkaya, Yénetim Kurulu Uyeleri Deniz Eying, Erdem Agan, Atilla Serttas ve Orhan Ding odamizi
temsil etmislerdir.

Ankara’'da diizenlenen TOBB Oda/Borsa Meclis Uyeleri bilgilendirme seminerine Meclis Baskani ilhan
Ersan, Baskan Yardimcilari Fatih Efe ve Fuat Yildirim, Yonetim Kurulu Baskani Mahmut Serdar Kocadon,
Baskan Yardimcilari ibrahim Akkaya ve Mehmet Ayaz, Yonetim Kurulu Uyeleri Alper Ozseker, Deniz Eying,
Orhan Ding, Atilla Serttas, Meclis Uyelerimiz Oguz Poyraz ve Murat Pahna katilmislardir.

Mugla Universitesi Rektdrii Prof.Dr.Mansur Harmandar odamizi BODTO Egitim Merkezi hakkinda bilgi
aligverisi yapmak uizere ziyaret etmistir.
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Sudan Tarim Gelistirme Bakani ve Sudan’li heyet odamizi ziyaret etmislerdir. Meclis Baskani ilhan Ersan,
Yénetim Kurulu Baskani Mahmut Serdar Kocadon ve Yénetim Kurulu Uyelerimiz odamizi temsilen hazir
bulunmuslardir. Heyet, Bodrum’da yiirttilen balik tiretimi ve denizcilik faaliyetleriyle ilgili bilgi aldilar.

Uyelerimizin balikcilik ve yat imalati konusunda (ilkeleri ile ikili iliskiler kurmasini bu nedenle tyelerim-
izi Ulkelerine davet ettiklerini belirttiler.

3 No'lu Meslek Komitesi Uyelerinin “Sorun Analiz ve Céziim Onerilerinin Gelistirilmesi ile Stratejilerinin
Belirlenmesi” calismalari kapsaminda gerceklestirilen genisletilmis toplantisi diizenlendi.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi, TOBB Yénetim Kurulu Uyesi Halim Mete'nin katilimiyla, Fethiye ekono-
misine ve toplumsal hayatina deger katanlarin 6dul aldigi téren diizenlemistir. Odamizi temsilen Meclis
Baskani ilhan Ersan, Yonetim Kurulu Baskani Mahmut Serdar Kocadon ve Baskan Yardimcisi Mehmet
Ayaz katilmistir.

Mugla il Emniyet Midiirii Veysal Tipioglunu makaminda Meclis Baskani ilhan Ersan, Yénetim Kurulu
Baskani Mahmut Serdar Kocadon ve Baskan Yardimcisi Mehmet Ayaz Kasim Ayi Meclis Toplantisina
davet etmek icin ziyaret etmistir.

TURSAB Bodrum Yiiriitme Kurulunun “2014 Yaz Sezonu Degerlendirmesi ve 2015 Yaz Sezonu Goriism-
eleri” konulu toplantisina odamizi temsilen Meclis Uyemiz Toros Demirdéven ve 5 No'lu Konaklama
Sektoru Meslek Komitesi Bagskani Mert Glingor personelimiz Ece Olcay katilmistir.

BODTO Genel Sekreteri Prof.Dr.Fuat Onder Marmaris Ticaret Odasi'na 2 giin siiren akreditasyon denetimi
oncesi calisma yapmak Uizere ziyarette bulunmustur.

Odamiz ve Bodrum SMMMO isbirliginde 2 giin siiren egitimler duizenlenmistir. Toplam 207 kisiye egitim
verilmistir.

BODTO Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi Mehmet Ayaz ve Meclis Uyesi Toros Demirdéven Mugla Valil-
igi Turizm Esglidiim Toplantisi'na katilarak, 2014 Yili Turizm Sezonu'nu degerlendirdi.

BODTO Meclis Baskani ilhan Ersan ve Yonetim Kurulu Baskani Mahmut Serdar Kocadon Giimbet'te
bulunan Bodrumspor tesislerini ziyaret ettiler. Hafta sonunda Mugla Sporla oynanacak mag 6ncesinde
sporculara baklava ikram ederek, moral verip basarilar dilediler.

Bodrum Saglik Vakfrnin diizenledigi “Korumali Islik” temel atma térenine Yonetim Kurulu Baskani Mah-
mut Serdar Kocadon ve Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Ibrahim Akkaya katilmistir.

Kasim Ayi Meclis Toplantis'na Mugla Emniyet Muduru Veysal Tipioglu katildi.

Travel Turkey Izmir 2014 Turizm Fuarrna Bodrum Standiyla katildik. Bodrum Ticaret Odasi Yénetim
Kurulu Bagkan Yardimcisi ibrahim Akkaya, Yonetim Kurulu Uyeleri Deniz Eying, Meclis Uyeleri Toros
Demirdéven, Cafer Dogan, Murat Pahna, Zeyyat Aybey, Mehmet Ufuk Giiriil, Senel Tuncel, izzet Goksel
Esen, Hatice Tirkel, Oguz Poyraz, Ahmet Karatas gorevli personelimiz Isin Barut, Alp Erdogan, Ali Emir
katilmiglardir.

Bodrum, Mugla ve Fethiye Serbest Muhasebeci Mali Musavirler Odalarinin diizenledigi dayanisma geces-
ine odamizi temsilen Yonetim Kurulu Bagskani Mahmut Serdar Kocadon katilmistir.

UMEM Beceri'10 bilgilendirme toplantisi Bodrum Ticaret Odas’'nda gerceklesti. Mugla Iskur'dan Volkan
Ulu ve Mugla Ticaret ve Sanayi Odasrndan Seher Taner Akgilin’iin konusmaci olarak katildigi bilg-
ilendirme toplantisina gok sayida egitimci ve sektor temsilcisi katilirken, odamizi Genel Sekreter Prof.Dr.
Fuat Onder temsil etmistir.

BODTO Yénetim Kurulu Baskani Mahmut Serdar Kocadon, Yonetim Kurulu Baskan Yardimcilari ibrahim
Akkaya ve Mehmet Ayaz, Mugla Bliyiiksehir Belediye Baskani Osman Guriin’i makaminda ziyaret ettiler.
Bodrum’un 2014 yili degerlendirmesi yapilirken, 2015 yili calismalari hakkinda gorus aligverisinde
bulunuldu.

BODTO Yénetim Kurulu Bagkani Mahmut Serdar Kocadon, Yénetim Kurulu Baskan Yardimcilari ibrahim
Akkaya ve Mehmet Ayaz, Mugla Vergi Dairesi Baskani Hiiseyin Bayar'a goreve yeni atanmasindan dolayi
hosgeldin ziyaretinde bulunup Bodrum’un ekonomik yapisi hakkinda bilgiler sunmuslardir.

BODTO Yénetim Kurulu Baskani Mahmut Serdar Kocadon, Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcilari ibrahim
Akkaya ve Mehmet Ayaz, Mugla Defterdar Vekili Ahmet Stimer’i makaminda ziyaret etmislerdir. 2014
yilinda Bodrum’daki ecrimisil tebligatlari gorisiliip, 6zellikle Bodrum’da ki birim metrekare fiyatlarinin
diger bolgelere gore yiiksek olusunun belirtilip, tekrar degerlendirilmesini talep etmislerdir.

Yonetim Kurulu Baskani Mahmut Serdar Kocadon, Yénetim Kurulu Baskan Yardimcilari ibrahim Akkaya
ve Mehmet Ayaz, Mugla Sitki Kogman Universitesi Rektor Yardimcisi Prof. Dr.Yusuf Ziya Erdil'i makaminda
ziyaret etmislerdir. Bodrum Ticaret Odasi Egitim Merkezi'nde 2014 yilinda agilan kurslar degerlendirilip,
2015 yilinda merkez biinyesinde agilmasi planlanan egitimler gézden gegirilmistir.

Deniz Ticaret Odasi Bodrum Subesi'nin diizenledigi, Kissebiikii-Adaliyali'da 1000 yatakli otel yapilmasi
girisimine karsi ortak akil ve ortak tavir olusturmak igin diizenlenen toplantiya Yonetim Kurulu Baskani
Mahmut Serdar Kocadon katilmistir.
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Ankara'da diizenlenen TOBB Oda/Borsa Meclis Uyeleri bilgilendirme seminerine Meclis Uyesi Cafer
Dogan, Sefa Karaca, Hatice Tiirkel, Toros Demirdéven, Fatma Nur Tuncer, Mahmut Ozgiir Yagci, Mehmet
Ufuk Giiriil, Hakan Kocair, Zeyyat Aybey, izzet Goksel Esen katilmislardir.

TURSAB Bodrum Yiiriitme Kurulu Baskani Seving Gokbel ve Uyeleri Yonetim Kurulu Baskanimiz Mahmut
Serdar Kocadon’'u makaminda ziyaret etmislerdir. Kiiltiir turizmi hakkinda goris aligverisinde bulun-
muslardir.

BODTO uyesi firincilar ileriki donemlerde sektorlerinde yasanabilecek isyeri fazlaligi konusunda Yonetim
Kurulu Bagkani Mahmut S. Kocadon'u makaminda ziyaret etmislerdir.

Sekerbank ile tyelere kredi kullanimlarinda uygun kosullari kapsayan isbirligi protokoliini imzaladi.
Kuveyt Bankasi odamiz Yonetim Kurulu Baskani Mahmut S. Kocadon'u makaminda ziyaret etti.

Bodrum Ticaret Odasr'nin, TSE Gozden Gegirme Denetimi Denizli TSE Sistem ve Belgelendirme
Midurlugiunden Basdenetgi Osman Altun tarafindan gergeklestirilmistir. Oda hizmetleri kurumsal yapi ve
sistemin gelisimi konusunda personellerin birlikte uyumu, bir arada olmasindan kaynaklanan guzel bir
yapiyi1 gozden gegirdiklerini belirttiler, BODTO'nun 9. Denetimini de basariyla tamamlamistir.

Kissebukiinde 1000 yatakli otel yapilmasina iliskin tahsisin iptali konusunda sivil toplum kuruluslari ve
partilerin katilimiyla Trafo'da dlizenlenen imza kampanyasina Bodrum Ticaret Odasini Temsilen Yonetim
Kurulu Baskan Yardimcimiz Ibrahim Akkaya katild.

izmir ekonomi Universitesi isletme Fakiiltesi Dekani Prof.Dr. Can Simga Mugan, Tanitim ve Kurumsal
iletisim Uzmani Damla Aktan odamizi ziyaret ettiler. Bodrum Ticaret Odasini Temsilen Yénetim Kurulu
Bagkani Mahmut Serdar Kocadon, Baskan Yardimcilari ibrahim Akkaya ve Mehmet Ayaz Meclis Uyesi
Toros Demirdéven ve Genel Sekreterimiz Prof.Dr.Fuat Onder'le egitim konusunda gériistiiler.

Tim Meslek Komitelerimizin katilimiyla diizenlenen Geleneksel Bodrum Ticaret Odasi Yilsonu Yemegi
gerceklestirildi.

Bodrum Ticaret Odasi Yonetim Kurulu Uyeleri ve personelin katilimiyla diizenlenen Geleneksel Yilsonu
Yemegi diizenlendi.

Mugla Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan organize edilen 3.Mugla ili Bolgesel isgiicii Yetkinliklerinin
Arttirilmasi Calistayina odamizi temsilen Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi ibrahim Akkaya katildi.

Bodrum Ziraat Odasi tarafindan organize edilen Bodrum Tarim Calistayinda Odamiz Yonetim Kurulu
Baskani Mahmut S. Kocadon konusmaci olarak katildi.

Milas Kaymakami Fuat Giirel odamiz Yonetim Kurulu Bagkani Mahmut Serdar Kocadon ve Yonetim
Kurulu Uyelerini ziyaret etti.

Bodrum'u ziyaret eden Cin yatirim heyetini yonetim kurulumuz ev sahipliginde Bodrum Ticaret Odasi’'nda
Cin yatirrm heyetine Bodrum’un Sosyo-Kiiltiirel Yapisi ve Yatirim Olanaklarinin sunumu yapildi. Gelen
heyete Bodrum ile ilgili Cince dokiiman hazirlanarak, Bodrum’da ki yatirima konu olabilecek alanlar ak-
tarildi. Deniz Miizesi ziyaretinden sonra, Roda Yat ve Aganlar Tersaneleri ziyaret edilerek, heyet Mugla’'ya
yolcu edilmistir.

10.3 BODTO SOSYAL DESTEKLER-SPONSORLUKLAR

Odamiz gegmis donemlerden bu yana, gerek egitim konularinda gerekse Bodrum’da yasayan halkin ihtiyaglarina cevap verecek

sosyal konularda destekler vermektedir.

Odamiz tarafindan 2005 yilindan bu yana yiirltiilen 6grencilere verilen burslar konusunda gerceklesen sayisal veriler soyledir;

YILI BURSLU OGRENCI SAYISI EGITIM YARD. TUTARI SOSYAL YARDIM TUTARI BURS TUTARI
BODTO CYDD
2005 40 130.086,00 37.500,00
2006 50 30 194.926,47 58.600,00
2007 50 30 105.522,47 128.130,17 74.210,00
2008 100 30 16.590 117.583,17 74.490,00
2009 100 30 15.000,00 98.700,84 113.440,00
2010 100 30 12.620,00 91.088,23 144.310,00
2011 110 40 30.855,25 172.850,41 214.070,00
2012 110 40 41.790,79 135.234,51 182.840,00
2013 110 40 90.005,14 125.368,02 279.160,00
2014 110 40 40.621,63 245.658,77 166.710,00
TOPLAM 880 310 353.005,36 1.322.043,34 1.345.330,00



2014 yilinda BODTO Egitim Merkezi tarafindan yurutulen egitimler soyle listelenmistir,
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Fotovoltaik Glines Enerjisi Santralleri Brifingi
Bar Gorevlisi Hijyen Egitimi

Pastaci Hijyen Egitimi

Sef Hijyen Egitimi

Gida Kontrol Elemani Hijyen Egitimi
Ascl Hijyen Egitimi-MU

Asci Hijyen Egitimi-BODTO
Sarkuteri Bakkal Hijyen Egitimi
Otel-Motel Lokanta Yoneticiligi

As¢i Hijyen Egitimi-BODTO

Servis Gorevlisi Hijyen Egitimi

Et ve Et Uriinleri Isletmeciligi
Otel-Motel Lokanta Yoneticiligi
Otel-Motel Lokanta Yoneticiligi

Ascl Hijyen Egitimi

Kantin isletmeciligi Hijyen Egitimi
Kuafér Hijyen Egitimi

Kuafor Hijyen Egitimi

Servis Gorevlisi Hijyen Egitimi

Asci Hijyen Egitimi

Otel-Motel Lokanta Yoneticiligi

Sef Gorevlisi Hijyen

Sarkteri Bakkal Hijyen Egitimi
Kantin Isletmeciligi Hijyen Egitimi
Az Tehlikeli Sinifa Yonelik iSG

Bar Gorevlisi Hijyen Egitimi
Tehlikeli Sinifa Yonelik iSG

Cok Tehlikeli Sinifa Yénelik ISG

I1SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Temel Egitimi

ISO 22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi Temel Egitimi

Entegre Yonetim Sistemi Dokiimantasyon Egitimi
Entegre Yonetim Sistemi ¢ Tetkik Egitimi

Asci Hijyen Egitimi

Otel-Motel Lokanta Yoneticiligi

Bar Gorevlisi Hijyen E@itimi

Asci Hijyen Egitimi

Pastaci Hijyen Egitimi

Hububat islemeciligi Hijyen Egitimi

Servis Gorevlisi Hijyen Egitimi

Pastaci Hijyen Egitimi

Sef Hijyen Egitimi

Servis Gorevlisi Hijyen Egitimi

Sarkuteri Bakkal Hijyen Egitimi

Guzellik ve Sag Bakim Hijyen Egitimi

Girisimcilik Kursu

Enerjinin Etkin Kullanimi ve Yenilenebilir Enerji
Sirketlerde AnaSozlesme Hazirlama ve Degisiklik

Mersis Uygulama Egitimi

Katilim Sayisi
28
45
23
49
19
141
120
91
121
104
442
31
74
115
135
58
39
125
393
351
88
97
58

36
61
12
11
19
24
20
12
127
35
52
89
22
18
193
35
91
220
41
53
25
75
98
99
4193
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Tarih
17.01.2014
08.02.2014
12.02.2014
12.02.2014
13.02.2014
19.02.2014
19.02.2014
20.02.2014
22.02.2014
23.02.2014
26.02.2014
26.02.2014
01.03.2014
01.03.2014
02.03.2014
02.03.2014
06.03.2014
16.03.2014
16.04.2014
17.04.2014
21.04.2014
24.04.2014
27.04.2014
27.04.2014
29.04.2014
30.04.2014
5-6.05.2014

13-14.05.2014
20.05.2014
21.05.2014
22.05.2014

30-31.05.2014
12.06.2014
16.06.2014
17.06.2014
18.06.2014
18.06.2014
18.06.2014
19.06.2014
25.06.2014
25.06.2014
26.06.2014
16.07.2014
17.07.2014

01-11.09.2014
16.10.2014
28.11.2014
29.11.2014

11. BILGi, DANISMANLIK VE DESTEK

Bodrum Ticaret Odasi, Uyelerimizin ihtiyag duydugu ve talep ettigi konularda bilgilendirme ve yonlendirme yaparak lyelere danis-
manlik hizmeti sunmaktadir. Bu gercevede, toplam kalite, marka, patent, hukuk, proje ve tesvikler konusunda Uyelerimizin talepleri
dogrultusunda bilgi danismanlik faaliyetleri kapsaminda toplam 13 Uiyeye destek verilmistir. Bu konu ile ilgli bilgiler raporun ilgili
bolumlerinde detayli olarak sunulmustur.

12. iS GELISTIRME VE EGITIM

12.1 UYE EGITIMLERI

Odamiz Stratejik Plan ve akreditasyon gereklilikleri kapsaminda basladigi egitim faaliyetlerinde, son yillarda giderek bir egitim
merkezi gonulligu ve bilinci ile yarimada genelindeki tim Uyelerimize yonelik gerek zorunlu gerek se kendini gelistirmek isteyen

Uyelerimiz icin egitim faaliyetleri yirtitmektedir.

22.01.2014 tarihinde Mugla Sitki Kocman Universitesi isbirliginde kurulan ve BODTO egitim calismalariyla birleserek “BODTO
Egitim Merkezi” adini alarak, egitim ¢alismalarimizin gelistirilmesi hedeflenmistir.

Yillara gére Odamiz tarafindan yurutilen uye egitim faaliyetlerine bakarsak, planlanan ve gerceklesen uye egitimleri soyledir;

Yillara Gére Planlanan ve Gergeklesen Uye Egitimleri
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Odamiz tarafindan ydritilen tye egitim faaliyetlerinde yillara gore katilimci sayilari asagida belirtilmistir.

Yillara Gore Egitim Toplam Katilimci Sayilari
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12.2 DIS TICARET ARASTIRMA EGITIM VE PROJE BIRiMi CALISMALARI SAYISAL DURUMU
Odamiz, gerek lilke ve bélge ekonomisi ve yatirimlarinin dogru yénlendirilmesi, mevcut durumun analizinin yuritilmesi, dis

paydaslara yonlendirme yapabilmek amaciyla bolgemizin sosyo-ekonomik durumuna iliskin verileri aylik ve yillik olarak takip et-

mektedir. Veriler Odamiz tarafindan analiz edilerek, verisetleri olusturulmaktadir. Bu veriler web sayfamizda ve “sayilarla Bodrum”

kitapgiklarimizla yayinlanarak paydaslara dagitilmakta, talep eden bircok isletme ve 6grencinin kullanimina sunulmaktadir. 2014

yilinda toplam 52 baslikta arastirma faaliyetleri takip edilerek, veri seti olusturulmustur.

Ote yandan Uyelerimizin ticari faaliyetlerini yakindan etkileyen ve degisiklik yapilan bircok kanun ve yasa cercevesinde arastirma

yapilarak, rapor hazirlanarak, tyelere duyurulmaktadir. 2014 yilinda hazirlanan bazi raporlar soyledir;

1.Torba Yasa ve Yansimalari

2. Enerjinin Etkin Kullanimi

3. Hijyen Yonetmeligi

12.3 PROJELER

Odamiz tarafindan yuritilen projeler soyledir;

10.
11.

12.

13.

14.

Projenin Adi

TECLA Projesi

Bodrum isyeri Envanteri Projesi

Tirkiye Kiimelenme Politikasinin
Gelistirilmesi

Karia Yolu

Voc-Test Amesem Projesi

Bodrum Uluslar arasi Yat Fes-
tivali

Bodrum Deniz Muzesi

Bodrum Yat imalati Is Kiimesi
Rotasini Ciziyor

Umem Beceri’10

Let’'s Bodrum

Bodrum Mandarinin Yag Mucizesi
Bodrum Ticaret Odasi Egitim
Merkezi Projesi

Bodrum Yarimadasi Yurtyus
Yollari Fizibilite Raporu

Venls Teknesi-Deniz Temizligi
Projesi

Tarih

2006-2007
2007-2009

2009-2012

2011-2013

2011-2013

2011

2011

2012

2012-devam
ediyor

2012-devam
ediyor

2013-2014

2012-2014

2013-2014

2010-devam
ediyor

Destek Mekanizmasi

AB
BODTO-TOBB

AB

GEKA

AB

BODTO-Sponsorlar

BODTO-Sponsorlar

GEKA
TOBB-Milli Egitim
Bakanligi-Is-Kur

BODTO-Sponsor-
Luklar

GEKA

BODTO

GEKA

BODTO-Denizciler
Dernegi-Deniz Ticar-
et Odasl

Ortaklar

Misir-Yunani-
stan-Malta Ulkeleri

Dis Ticaret
Mdustesarligi

Mugla Ticaret ve
sanayi Odasi-Milas
Ticaret ve Sanayi
Odasi

Antalya Ticaret ve
Sanayi Odasi-Akdeniz
Universitesi-Fethiye
Ticaret ve Sanayi
Odasi

Bodrum Belediyesi

Bodrum Belediye-
si-Mugla Valiligi-Bod-
rum Deniz Ticaret
Odasi-Bodrum
Denizciler Dernegi

TOBB, Milli Egitim
Bakanligi, is-Kur

BODTO-Denizciler
Dernegi-Deniz Ticaret
Odasi

Tamamlanma
Durumu
Tamamlandi
Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Devam Ediyor

Devam Ediyor
Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Devam Ediyor

Hibe programlari cercevesinde gegmisten guniimiize toplam, 2.700.000-TLlik bir kaynak Bodrum’da yirutulen projelere aktarilir-
ken, bu oran, 2014 yilinda 1.071.000-TL olmustur.

12.4 BODRUM'DAKI SEKTORLER VE MESLEK GRUPLARI
Odamiz da faaliyet gostermekte olan Uyelerimizin meslek
gruplari, firmalarin faaliyette bulunduklari faaliyet alani NACE
Kodlarina gore belirlenmektedir. NACE Kodlari, isletmenin ver-
gi dairesine bildirim yaptigi gelirinin kapsamina ve MERSIS’te
(Merkezi Sicil Kayit Sistemi) isletmenin belirledigi ve talep

ettigi faaliyet alanina gore belirlenmektedir. Daha sonraki
surecte isletmeler NACE Koduna gore Odamizin ilgili meslek
komitesine dahil olmaktadir.

31.12.2014 tarihi itibariyle meslek gruplarina gore Uyelerin
dagilimi soyledir;

Tasfiyedeki Uye

Faal Uye Sayisi Askidaki Uye Sayisi Sayisi Toplam Uye Sayisi

1 No'lu Meslek Grubu 550 127 12 689
2 No'lu Meslek Grubu 1.056 236 40 1.332
3 No'lu Meslek Grubu 469 89 3 561
4 No'lu Meslek Grubu 546 111 6 663
5 No'lu Meslek Grubu 520 115 13 648
6 No'lu Meslek Grubu 417 124 7 548
7 No'lu Meslek Grubu 304 68 6 378
8 No'lu Meslek Grubu 471 148 37 656
9 No'lu Meslek Grubu 195 53 11 259
10 No'lu Meslek Grubu 369 117 15 501

Toplam 4.897 1.188 150 6.235

Bodrum ticari yasami tarim, hayvancilik, balikgilik ve siingerci-
lige dayanmaktadir. 1980’ler den sonra ev pansiyonculugu ile
baslayan turizm faaliyetleri, glinimuzde ulusal ve uluslararasi
buyuklige sahip yatirimlara imkan verir bir hale ulasti. Bu da

Bodrum'un ticari yapisinin da degismesini saglayan en 6nemli
etkendir. Turizmin gelismesi, turist sayisinin da artmasiyla bir-
likte turizm ve destekleyici hizmet sektorleri 6ne ¢ikmaktadir.

¢ 1 No'lu Meslek Grubuna dahil olan sektérler; gida, tarim,
hayvancilik, gicekgiliktir. Bodrum’da mevcut turizm potan-
siyelleri ile gelisen gida sektord, insaat sektoriinden sonra
gelen ikinci en yogun meslek grubudur. Firinlar, tarimsal trin
ureticileri, buz uretim tesisleri, marketler bu meslek grubun-

dadir. Ote yandan tarimsal faaliyetler kapsaminda, Bodrum’da
gecmis donem tarimsal faaliyetlerin baginda gelen narenciye
Uretimi, turizmle azalmistir. Son yillarda yurutilen calismalarla
narenciye uretiminde, yerel Urtinlerden katma degeri yliksek
urtn elde edilmesi amaciyla yeni Urtin elde edilerek canlandi-
rilmaktadir.

*2 No'lu Meslek Grubuna dahil olan sektorler; insaat ve bagli
tretimleridir. insaat sektdrii, Turizm konaklama tesislerinin
varligi ile birlikte ingaat ve insaat alt grubu meslekler Bod-
rum’da oldukca yogun olarak goze ¢arpmaktadir. Yukaridaki
tabloda da goriildiigu gibi, insaat sektorii Bodrum’da 6ne
¢ikan ve en yogun isletmenin goruldigu ilk meslek grubudur.



¢ 3 No'lu Meslek Grubuna dahil olan sektorler; dayanikli ti-
ketim mallari, mobilya-kirtasiye ve matbaa-baski sektdrleridir.
Blyuk ve zincir magazalar genel olarak bu meslek grubunda
yer almaktadir. Bu firmalarin varliginin yaninda yerel isletme-
lerinde yer aldigi meslek grubu yogunlugu itibariyle Yarimada-
nin yaklasik %8’lik isletmesini olusturmaktadir.

¢ 4 No'lu Meslek Grubuna dahil olan sektorler; seyahat acente-
leri, tasimacilik ve otomotiv isletmeleridir. Bodrum’'da isletme-
lerin en yogun oldugu 3. meslek grubudur. Turizm sektoriine
bagli olarak gelisen hizmetlerle, en yogun goriilen isletmeler
turizm-seyahat acenteleri ve tasimacilik 6ne ¢ikmaktadir.

¢ 5 No'lu Meslek Grubuna dahil olan sektorler; konaklama
tesisleridir. Turizm konaklama tesis isletmeleri, bir cok yerli ve
yabanci girisimcinin Bodrum’a yatirimlari ile gelismistir.

¢ 6 No'lu Meslek Grubuna dahil olan sektorler; yiyecek-icecek,
restaurant, cafe, bar, eglence merkezleridir. Turizm ile birlikte,
Bodrum’un gastro konusunda dne ¢ikmasiyla artan ve oldukga
ilgi goren sektorudir. Bodrum’un dlinyaca in salmis eglence
kulturu ile yeme igme kiltlrinin bulustugu sektorde, son
yillarda ozellikle kalite ve hijyen altyapinin saglandigi goze
garpmaktadir.

¢ 7 No'lu Meslek Grubuna dahil olan sektdrler; tekstil ve
kisisel kullanima yonelik Grlinler ve perakende firmalaridir.
Bolgemizin perakende sektoriinde zincir firmalarin Bodrum’da
faaliyet gostermeleri ile one ¢ikan meslek grubu, yerli ve
yabanci bircok markanin Bodrum’da hizmet vermesiyle gelis-
mistir.

* 8 No'lu Meslek Grubuna dahil olan sektorler; finansal
firmalar, kuyumcular, sigorta acenteleri, emlakgilar ve banka-
lardir. Bodrum’un finans sektoriinu olusturan bu meslek grubu,
Bodrum’un ticari hayatindan etkilenen ve etkileyen 6nemli bir
sektordiir. Ozellikle Mugla il genelindeki bankalarin %40’inin
bulundugu Bodrum’da bankalarin yer aldigi sektérddr.

¢ 9 No'lu Meslek Grubuna dahil olan sektérler; yat imalati, su
ve deniz sporlari, marinalardir. Bodrum yarimada genelinde

Osmanli doneminde deniz donanmasi icin kurulan tersane ile
baslayan, balikcilik, deniz tasimaciligi ve sungercilik faaliyetle-
rinde kullanilan teknelerin Uretimi ile devam yat imalat sekto-
rd, Bodrum'un one ¢ikan sanayi kollarindan biridir. Bodrum’dan
baslayan mavi yolculugun turizme kazandirilmasi ve gelisme-
siyle birlikte buylyen sektor, istihdam kapasitesi agisindan da
onem kazanmaktadir. 3 tarafi deniz olan Bodrum, bu 6zelligi
ile bu meslek grubunun gelismesi agisindan 6ne ¢ikmaktadir.

¢ 10 No'lu Meslek Grubuna dahil olan sektorler; mimarlik-mi-
hendislik, hastane, poliklinikler ve egitim kurumlari yer almak-
tadir. Turizmle birlikte gelisen bu meslek grubu, birbirinden
farkli ve genis bir yelpazede Uyeye sahiptir.

Komiteler calisma esaslari ise soyle siralanabilir;

5174 sayili kanunun 14 ve 15. Maddelerine gore ¢alisan Mes-
lek Komiteleri, ilgili sektorlerinde bulunan lyelerden gelen
talepleri ve sorunlari cevaplayip, ¢dzum uretecek ilk organdir.
Meslek Komitelerinden gelen oneriler Yonetim Kurulu tarafin-
dan degerlendirilip, karara baglanir. Yonetim Kurulu tarafindan
verilen karar dogrultusunda komite Uyeleri tarafindan altyapi
ve projelendirme ¢alismalari ylrutulir.

13. ULUSLARARASI TiCARET

13.1 DIS TICARET ARASTIRMA EGITIM VE PROJE BIRIMIi CALIS-
MALARI SAYISAL DURUMU

Odamiz, Uyelerimizin dis ticaret konusunda faaliyetlerinin
gelistirilmesi amaciyla “Ihracat Prosediirii” bilgilendirme ki-
tapcigi hazirlayarak, Odamiz web sitesinin asagidaki linkinden
Uyelerimizin kullanimina agilmistir.
http://www.bodto.org.tr/images/other/ihracat_prosedurler_ge-
nel_bilgiler.pdf

Odamiza gelerek, ihracat ve ithalat konusunda bilgi talebinde
bulunan Uyelerimize de destek verilmektedir. 2014 yilinda
toplam 11 Gyemize dis ticaret konusunda destek verilmistir.

ihracat yapan liyelerimizin talep ettigi ATR 1 Dolasim Belgesi
Odamiz tarafindan dizenlenerek, lyelere sunulmaktadir. Bu
cercevede hazirlanan ATR 1 Dolasim Belgesi sayilari

Yillara Gore Odamiz Tarafindan Diizenlenen ATR Belge Sayisi Dagilimi

2011

2012

2013

2014

33

40

29

24

13.2 ORTAKLIKLAR & iSTIRAKLER

Odamizin gegmis yillarda basladigi ortaklik calismalarina
2014 yilinda da devam edilmistir.

Odamizin dahil oldugu ortakliklar soyledir;

1.) Bodrum Glicbirligi Yatirim, Dan., Turizm, Basin-Yayin, Gida,
Tarim, Ins., EL Sanatlari, Tas., Paz., ith., Ihr., Tic.ve San.A.S.

2.) Giimriik ve Turizm isletmeleri A.S.

3.) Balo Buiyiik Anadolu Lojistik Organizasyonlar A.S.

4.) Mugla Fuarcilik Hizmetleri Sanayi ve Ticaret A.S.

Fuarin Adi

1 EMITT Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari

2 CNR Avrasya Boat Show - 8. Uluslarasi Deniz Araglari
Ekipmanlari ve Aksesuarlari Fuari

13.3 FUARLAR
Odamiz her yil bir ¢ok ulusal ve uluslararasi fuara katilarak, oncelikle
Bodrum'un ve isletmelerimizin tanitim calismalarini yuritmektedir.
2014 yiinda Odamiz tarafindan yurutilen fuar faaliyetleri soyledir;
1.EMITT 2014
2.Dubai Boat Show ziyareti
3.Firin ve Unlu Mamiiller Ekipmanlari Fuari ziyareti
4. Travel Turkey 2014
5.Botav ile 23 yurtdisi fuar
6.Yorex
Odamizin 2015 yilinda organizasyonunu ydir{ittigu fuarlar;

Huer T Fuarin Diizenlenecegi Fuarin Diizenlenecegi
Sehir Yer
22-25.01.2015 istanbul Tuyap Fuar ve Kongre
Merkezi
13-22.02.2015 Istanbul CNR Expo Center

2015 yilinda planlanan ve Bodrum’da ki sektorlerimizi ilgilendiren bazi fuarlar soyledir;

Fuarin Diizenle-

Fuarin Adi Fuar Tarihi necegi Sehir Fuarin Diizenlenecegi Yer
ALODIF ( 3.Alanya Otel, Restoran Donanimlari i¢ ve Dis 27.02.2015- .
d mekan Urdnleri, yapi ve Dekorasyon) Fuari 01.03.2015 PRI Ay (P (e (e e
2 istanbul Pencere 2015 16.Uluslararasi Pencere Fuari 11-14.03.2015 istanbul Tuyap Fuar ve Kongre Merkezi
3 Sanliurfa Yapi insaat Dekorasyon Fuari 25-28.03.2015 Sanliurfa Ziraat Odas! Fuar ve Sergi Alani
4 1.Mezopotamya Miicevher Fuari 24-26.04.2015 Diyarbakir Tayap Diyarb@z:,';(g;iar e e
5 Balkan Ticaret Fuari 13-16.05.2015 Bursa Bursa Uluslararasi FL.Jar ve Kongre
Merkezi
6 5.Uluslararasi Hali Fuari %g%z;zz%ﬁss Antalya Antalya Fuar Merkezi
26.Uluslarasi Ziichex, Ziiccaciye Ev esyalari, Dekoratif ve : f . .
7 Elektrikli E Gerecleri Fuari 01-04.10.2015 Istanbul Tuyap Fuar ve Kongre Merkezi
8 23.Uluslararasi Yapex-Yapi Malzemeleri, Insaat Teknolo- 18-21.10.2015 Antalya Antalya Fuar Merkezi

jileri, Yapi Yenileme ve Restorasyon Fuari

Odamizin dahil oldugu ve Yonetim Kurulu Baskan Yardimciligi BO-
DTO Yonetim Kurulu Bagskani Mahmut S. Kocadon tarafindan yirQ-
tllmekte olan ve Bodrum’da turizm konusunda Bodrum'u tanitma

Fuarin Adi
1 Utrecht Turizm Fuari
2 Vilnius Adventur Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari
3 Dublin Holiday World Show
4 Briiksel Turizm Fuari
5 BIT Milano Turizm Fuari
6 Sofya International Tourist Exhibition Expo
7 Itfabelgrad Uluslararasi Turizm Fuari
8 Prag Holiday World 2015
9 Herning Ferie For Alle Turizm Fuari
10 Utazas Budapeste Turizm Fuari
11 ITB Berlin Turizm Borsasi
12 Biikres TTR Tourism Fair
13 MITT Moskova Turizm Guari
14 Tur Goteburg Turizm Fuari
15 Kiev UITT Turizm Fuari
16 AITF Baki Uluslararasi Turizm Fuari
17 Leisure Minsk Turizm Fuari

[y
(-]

Dubai ATM Arabaian Travel Market

faaliyetleri yuriitmekte olan Bodrum Tanitma Vakfi (BOTAV), her yil
uluslararasi turizm fuarlarinda Bodrum'u tanitmaktadir. Odamizin
da destekleriyle 2014 yili turizm fuarlar takvimi soyledir;

Fuar Tarihi Fuarin Diizenlenecegi Ulke
13-18.01.20015 Hollanda
23-25.01.2015 Litvanya
23-25.01.2015 irlanda
05-09.02.2015 Belgika
12-14.02.2015 italya
12-14.02.2015 Bulgaristan
19-22.02.2015 Sirbistan
19-22.02.2015 Cek Cumhuriyeti
20-22.02.2015 Danimarka

26.02-01.03.2015 Macaristan

04-08.03.2015 Almanya
12-15.03.2015 Romanya
18-21.03.2015 Rusya
19-22.03.2015 Isvec
25-27.03.2015 Ukrayna
02-04.04.2015 Azerbeycan

Nisan 2015 Beyaz Rusya
04-07.05.2015 B.AE



BODRUM TiCARET ODASI 2014 - 2017 STRATEJIK PLANI
2015 BODTO IS PLANI

1.1 STRATEJIK AMAG: BODTO CALISANLARININ KURUM KL GELISTIRMEK

Personeli icin kurumsallasma destek

1.11HE L .
egitimleri agmak
Kurum Kiiltiiri, Protokol, Toplanti Usulleri,
Problem C6zme Teknikleri, Stireg Yonetimi
1111F

ve benzeri yonetim egitimlerini calisanlar
icin dlizenlemek

A Bilgisa):?r. ve bilisim sistemleri temel Ay i s 10
egitimleri organize etmek

Hizmette seffaflik ilkesi dogrultusunda
“ J T Web sitesi yapilan

B faaliyet raporlari ve web sayfasinda 2.Ay . 9 Tim Calisanlar
- glincelleme sayisi
gelistirmeler yapmak
Misteri memnuniyeti konusunda o
. . Egitim katilimci "
C dokiimanlarini gelistirerek personele 3.Ay sayis) 10 Tum Calisanlar
egitim vermek v
Kurum Kiiltird, protokol konularinda Egitim katilimc "
D urdm g fw p. L vu ' 4.Ay g fmd 10 Tum Calisanlar
personelin gelisimini saglamak sayisi
Performans ve is plani ile calisma
T Egitim toplant
£ becerilerini 1Ay e i 10 Tim Galisantar
katilim sayisi
Gelistirmek
Uyelere yonelik organizasyon ve
112 HE etkinlikleri yillik olarak planlayarak
duyuru faaliyetlerini gelistirmek
Ulusal ve Uluslararasi is gezileri ile
14241F fuarlara katilimi arttirmak igin 6nceden
o planlamalar ve duyurular ile tanitim
faaliyetlerini yapmak
Web sitesinde yillik tincel listeleri
A SIS YIS QIR (Bt Her ay Glincelleme sayisi 9 Tum Calisanlar
duyurulmasi
Od. dergi ve iletisim kanallarind.
B amizn "ergl vt.e e |§‘|m anatarinda 2 aydal Duyuru 9 Tum Calisanlar
yillik ve giincel listelerin duyurulmasi
Oda tiyelerine dagitilmak lizere etkinlik el
3 L gt uz X i Yayin saysi / 09/10
C kitabinin hazirlanmasi ve el kitaplarinin 6.ay o
- . . Dagitim sayisi 04
sehrin onemli yerlerinde dagitimi
Uyelerin Odamiz faaliyetlerinden 02/03
D haberdar olabilmeleri icin her yil faaliyet 2.Ay Rapor 0705
raporu hazirlanmasi
£ Bu faaliyet raporunun lyelere basilarak 2a Dagitim sayisi / 02/03
dagitilmasi, web sitesinde yayinlanmasi Y Web sitesi yayini 07/05/09
Meslek Komitelerinin etkin toplanti
113 HE yapabilmeleri igin katilim oranlarini

arttirmak ve Uyeleriyle iletisim
toplantilarini diizenlemelerini saglamak

Meslek Komitelerinin periyodik
toplanmalarini planlayarak organize
etmek ve yonlendirici goriismeler
olusmasi/etkinligi arttirmak igin
toplantilara glindem ile ilgili olarak
uzmanlar yada Uyeler davet etmek

1131F

A Meslek Komite tiyelerine yonelik toplanti 9a
usulleri ile ilgili egitimller yapilmasi =Y

B Komitelerin yillik is planlarini olusturmasi 2.ay

Komite toplantilarinin yilda en az 2 kez
C ilgili sektorlerinden dyelerin katilimiyla 6 aydal
gerceklestirimesi

Komitelerin ilgili sektorlerinin Yonetim
Kurulu k: ile yild 1kez i
D l'.lru u afra.n |.e yi 'a enaz i ez Elye Dec-15
isyerlerinin ziyareti ve bu ziyaretin

raporlanmasi

Komite iiyelerinin BODTO hizmet ve
calismalarindan haberdar olup, 6ncelikle
kendi sektorlerinde ki isyerlerinde dergi
E ve diger iletisim dokiimanlarimizin 2 aydal
dagitimini gergeklestirmesi, boylelikle
daha gok uiyeye ulasilmasi, birer geri
bildirim noktasi haline getirilmesi

Komiteler biinyesinde TOBB tarafindan
IF atanmis akademik danismanla sektérel 9-12.ay
egitimler ve organizasyonlar planlanmasi

Kadin Girisimciler, Geng girisimciler ve
diger kentle bitiinlesmesi beklenen
kesimlerin istihdam yaratma, meslek

G H
edindirme ve girisimcilik konularinda ey
gelisimine destek vermek igin komite

calismalariyla bitlinlestirmek
Komite toplanti L istatistiki
H omite toplanti sonuglarinin istatistiki Mray

olarak degerlendirilmesi

1. BODTO’NUN VE UYELERININ KURUMSAL KAPASITESININ

Egitim sayisi /
Katilimcr sayisi

Is plani sayisi

Toplanti sayisi /
Katilimer sayisi

Ziyaret sayisi /
Rapor sayisi

Yayin sayisi /
Dagitim sayisi

Egitim sayisi /
Katilimci sayisi

Etkinlik sayisi

Rapor sayisi

GELISTIRILMESI

1.2 STRATEJIK AMAG: HIZMET KALITESINI ARTIRARAK VERIMLILIGI PERFORMANSA GORE DEGERLENDIRMEK

1SO 9001:2008 KYS dokiimantasyonunun
tamamini revize ederek giincellestirmek
ve kurum iginde uygulanmasini
gelistirmek

121HE

Stratejik Plan ve 1SO 9001:2008 KYSnin
dokiimantasyonunu revize etmek,
gelistirmek ve uygulama egitimleri
yapmak

1211F

Oda personelinden olusan kalite ekibinin

egitim altyapisinin gliglendirilmesi (ISO

9001:2008 KYS Egitimleri, 10002 Musteri
Memnuniyeti)

1.Ay

Sistemin revize edilmesive yeni

" 7.Ay
dokiimanlarin hazirlanmasi

Katilma sayisi /
Egitim sayisi

Belge sayisi /
Dokuman sayisi

BODTO 2014 - 2017 STRATEJIK PLANI

10
07
04

03
07

03
07
10

03
07

09
07

10
07

10
03
07

03
07

10
05

05
04

116



122 HE

1221F

122 HE

AAAA 7

1SO 10002 Musteri Memnuniyeti Kalite
Sisteminin Odamizda kurulmasi ve
belgelendirilmesi

Verimliligi artirma galismalari yapmak

Insan Kaynaklari ve Performans Yonetim
Sistemi uygulamalarini gelistirmek

Haftalik birim yoneticileri toplantilari ve
egitimleri yapmak

Personel icin Motivasyon/oryantasyon,
toplanti ve gezileri

Performans ve ddiillendirme sisteminin
isletilmesi ve raporlanmasi

Verimliligi artirma galismalari yapmak

WEB sayfasini gelistirerek icinde
tyeleriyle paylasacagi “sosyal iletisim
portali” olusturmak

Web sayfasinin ve igeriklerinin yeniden
diizenlenmesi

Canli destek sisteminin olusturulmasi
bdylece lyelere web sitesi araciligiyla
anlik bilgi hizmeti sunulmasi

Web sitesinin interaktif ve online islemler
sunmasi ve dil seceneginin arttirilmasi

Let's Bodrum projesi ile baglayan online
lye tanitim calismalarinin devamliligi ve
verimliliginin arttirilmasi

BODTO hizmet uygulamalarinin ve web
sitesinin akilli telefonlara uygun hale
getirilmesi

Oda hizmetlerini, Uyelik siirecini ve is
akislarini anlatan sesli ve goriintiilii video
hazirlanmasi

Bodrum'un bir Avrupa kenti olabilmesi
icin calismalar, organizasyonlar, calistaylar
baslatmak

Risk degerlendirmeyi de iceren Bilgi ve
iletisim Teknolojileri plani, yedekleme ve
acil durum planini hazirlamak.

9.Ay

Her hafta

9.Ay

7.Ay

Her ay

Her ay

9.ay

8.Ay

8.ay

9.Ay

9.ay

12

Giincelleme
sayisi

Bilgi sayisi

Y.d Destek
sayisi /
Tiklanma sayisi

Tanitim sayisi /
Etkinlik sayisi

Aplikasyon
sayisi /
indirilme sayisi

Video sayisi

/ Tiklanma
saylsi

Calistay sayisi /
Katilma sayisi

Plan sayisi

Belge sayisi

Egitim sayisi /
Katilim sayisi /
Etkinlik sayisi

Toplanti sayisi /
Etkinlik sayisi

Rapor sayisi /
Degerlendirme

sayist / Odiil sayisi

1. BODTO’NUN VE UYELERININ KURUMSAL KAPASITESININ GELISTIRILMESI

05
04

10

02
01
03

09
04

03
07
09

10
09

09
04

09
10

09
07

Tim birimler

1.1.1.1.[]de
biitce ayrildi.
(Tum ¢alisanlar)

Tim calisanlar

1.3 STRATEJIK AMAG: UYELERI iGIN KURUMSALLASMAYI GELISTIRMEK AMACIYLA EGITIMLER DUZENLEMEK VE UYELERININ GELISiMi IGIN AR-GE, INOVASYON, KALITE, DIS TICARET VE BENZERI
KONULARDA IS GELISTIRME EGITIM VE DANISMANLIK HiZMETI VEREBILMEK

YIL

NO

1.3.1 HE

Sorumlu Birim: Genel Sekreterlik

Hedefler ve Faaliyetler

Kurumsallagsma, hizmet yapisini
gticlendirme ve verimliligi artirmak igin
tyelerine yonelik egitim ve danismanlik

hizmetleri tiretmek ve “Bodrum Kent
Kiltiird” olusturma dogrultusunda kendi
kazanimlarini onlarla paylasmak

Planlanan
Baslangig
Tarihi

Gergeklesen
Tarih

2015
Tamamlanan Planlanan Maliyet Gerge'fLESen
Maliyet
Tarih
(T (T

Sorumlu :Prof.Dr.Fuat Onder

Performans
Gostergesi

Faaliyetin
Gorevlisi/
Sorumlusu

Aciklama

A [F

LA [F

132 HE

1321F

1322F

Her yil Uyelerine yonelik onlarin
calisanlarini destekleyecek periyodik ve
planlanmis olarak toplantilar/egitimler

diizenlemek

Yillik Gye egitim planlari olusturmak ve
planlarin kisisel gelisim egitimleri ile
gelistirilerek uygulanmasi

Egitim katilimcilarinin egitimlerden sonra

kazandigi edinimlerin raporlanmasi

Egitim katilimci sayilarinin arttirilmasi
icin calisma yuritilmesi(sms-mail
disinda alternatif iletisim kanallarinin
gelistirilmesi)

Mugla ili Ticaret ve Sanayi Odalari ortak
toplantilarini etkin hale getirmek

Ortak Hizmet Komitesi toplanti ve
egitimleri

Akreditasyon Sorumlulari ve Genel
Sekreterler toplantilari

Yonetim Kurulu Baskanlari toplantilari

Mesleki gelisim, AR-GE, inovasyon, Kalite,

Hedef Pazar Belirleme, ihracat Eleman,

yetistirme konulari ile benzeri egitimleri
lyelere yonelik diizenlemek

Her yil tyelerine yonelik onlarin
calisanlarini destekleyecek periyodik ve
planlanmis olarak toplantilar/egitimler

diizenlemek

Yillik tye egitim planlari olusturmak

Planlarin mesleki egitimler ile
gelistirilerek uygulamak

Katilimcilarinin egitimlerden sonra
kazandigi edinimlerin raporlanmasi

Egitim katilimci sayilarinin arttirilmasi
icin calisma yuritilmesi(sms-mail
disinda alternatif iletisim kanallarinin
gelistirilmesi)

Bodrum Odalari, Bodrum’daki Kamu
Kurum ve Kuruluslari ile ortak toplanti/
egitim gibi faaliyetleri baslatmak

Bodrum Odalari ortak personel egitimleri
gergeklestirilmesi

Ortak profilli tiyeleri olan Bodrum
Odalarinin periyodik olarak ortak toplanti
yaparak, tiyelerinin ortak sorunlarinin
¢ozim icin galisma yapmasi

Turizm sezonu 6ncesinde kamu denetim
kuruluslarini bir araya getirilerek
is sagligr ve guivenligi giiriilti
kirliligi,gida,cevre,asayis, trafik,vb.
konularin saptanmasi ve sonrasinda
bilgilendirme calismalari yapmak.
Denetim personeli egitimleri ve seminer
planlamalarina yardimci olmak.

1Ay

Her egitim
sonrasi

12.ay

2.Ay

9.ay

Yilda 2 kez

1.Ay

1.Ay

Her egitimde

9.ay

1.Ay

5.Ay

Plan sayisi / Egitim
sayisl

Rapor sayisi

iletiim - Kanal sayis

Toplanti ve Egitim
sayisl

Toplanti ve Egitim
sayisl

Toplanti sayisi

Plan sayisi / Egitim
sayisl

Egitim sayisi /
Katilma sayisi

Rapor

Iletisim - Kanal
saylsi

Egitim sayisi /
Katilma sayisi

Toplanti sayisi
/ Karar sayuis /
Katilma sayisi

Toplanti sayisi
/ Karar sayiis /
Katilma sayisi

10
04

10
04
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10
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02
04
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10
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10
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10
09

10
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10
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01
02
10



2.PAYDASLARLA BIRLIKTE CALISMA KAPASITESINI GELISTIREREK UYE HiZMETLERININ ARTTIRILMASI VE GELISTIRILMESI

Meteoroloji bilgilerinin akilli telefonlara
aktarilmasi ile ilgili yapilacak galismalari 11.Ay
desteklemek

Tiklanma sayisi /
indirilme sayis

1.2.22 Fe'de
2.1 STRATEJIK AMAG: YEREL URUNLERIN GESITLENMESI, MARKALASMAS| VEYA COGRAFI ISARET TESCILI ILE ULUSLAR ARAS| PLATFORMDA TANITIMININ YAYGINLASTIRILMASINA KATKI VERMEK b biittinlestirilmistir.

BU KONUDA PAYDASLARIYLA BIRLIKTE CALISMAK

Sorumlu :Prof.Dr.Fuat Onder

Sorumlu Birim: Genel Sekreterlik

12 ay turizmi destekleyecek Bodrum da
tematik bir akvaryumun kurulmasina

Toplanti sayisi /

YiL 2015 E onciiliik etmek,ilgili firmalara 12.Ay 10
. . _ ) Katilimci sayisi
onemini ortaya gikaran bilgilendirme
Planlanan Faaliyetin i -
) Gergeklesen  Tamamlanan  planlanan Maliyet Gergelflesen Performans R seminerlerine destek vermek
NO Hedefler ve Faaliyetler Baslangig X X Maliyet . . Gorevlisi/ Aciklama
L Tarih Tarih Gostergesi
Tarihi Sorumlusu
T T
M ST T el Rl 2.PAYDASLARLA BIRLIKTE CALISMA KAPASITESINI GELISTIREREK UYE HiZMETLERININ ARTTIRILMASI VE GELISTIRILMESI
yeniden tespiti, on plana gikarilmasi ve
2.1.1 HE mevcut firmalarla yeni girisimcilerin
cografik isaret ve markalasma konularinda - o . o " o
g J . J . 2.2 STRATEJIK AMAC: UYELERININ IHRACAAT KAPASITELERINI DESTEKLEYEREK BODRUM MARKASI OLMUS ISLETMELERI YARATMAK VE ULUSAL / ULUSLAR ARASI BOYUTTA TANITMAK
desteklemek, projeler tiretmek
21.11F :I'amnm toplantilari ve konfer.elmslar Sorumlu:Prof.Dr.Fuat Onder
diizenlemek, paydaslarla proje tretmek Sorumlu Birim: Genel Sekreterlik
. YIL
Uyeler ile iletisimin gliglendirilmesi ve 2015
sUArdUrUlme“si“amauyla e Planlanan Gergeklesen Tamamlanan  Planlanan Maliyet e Performans Faaliyetin
hizmet ve driinlerde farklilik yaratan ve i e e 08 NO Hedefler ve Faaliyetler : G ' 3 ' Maliyet ! : Gorevlisi/ Agiklama
A Bodruma katki saglayan isletmelerin 11.Ay sayist / Yayin sayis 09 Tarih Tarih Tarih Gostergesi S
ayisi / Yayin sayisi
dykiilerinin derlenerek tanitilmasi ve bu Y BAERY 06 (TL) (TL)
isletmelerin 6dullendirilmesi, boylece
S : » KOBI statiistindeki isletmeler igin
diger isletmelerin tegvik etmek
224 HE donemsel faaliyet gosterebilecekleri
o o - cazibe merkezleri olusturarak, fuar, festival
Uyelerin 6zellikle yerel degerlerin gibi organizayonlar diizenlemek
B korunmasi ve siirdiriilmesi,markalagmasi 104 Seminer sayisi / 10
konusunda bilgilendirme seminerleri Yy Katilimci sayisi
diizenlemek ILgili firma ve kuruluslarla ortak ¢alismalar
2211F yaparak ortak eylem planlarinin ortaya
) . < P ¢ikmasini saglamak
Bodrum'un yerel ekonomik, sosyal, cografi, Isbirligi sayisi 10
C tarihi tiim degerlerinin envanterinin 10.Ay / Rapor sayisi / 09
¢ikarilmasikonusunda isbirlikleri kurmak Envanter sayisi
Bodrum’da ki STK ve kurumlar ile
03
A ortak galisma ile organizasyonlar Her ay Organizasyon sayisi 07
£ Olusturulan envantere'gﬁ“re b-elirlenen 104y R 10 diizenlenlemek ve destek olmak
bazi konularda proje tretilmek
Marka olmus mevcut firmalarla yeni
212 HE Bodrum tarimsal faaliyetlerin 2.2.2 HE L girﬁimdll(eri markalla§ma konuskur;]da
o desteklenmesi ve projeler tretilmesi RN, FETIITIEWI JEPTEL, e
yapmada onlerini agmak
2421F Bodrum Mandalinin gelisiminin
o siirdirilebilirligini saglamak Yerel Uriinlerin belirlenmesi, bazilari igin
AR-GE projeleri, cografi isaretleme ve
Bodrum marka tescillerini yapma gibi konularda
. P Lo 2221F L I .
A Bodrum mandalinasi ile ilgili calismalara 114y GlEn s 10 GUnubirligi iiretici ve sanayicileri tesvik etmek,
devam edilmek AS ile ortak. firmalarin uluslararas platformlarda
(hologram) tanitim organizasyonlarini yapmak
10 Bodrum
Mandalinanin dis pazarlarda tanitimi ve X Gunubirligi
B 11.A Faaliyet sayisi 09
satiglarinin faaliyetlerle desteklemek Y Y Y 07 AS ile ortak.
(hologram) Yurtdisi is birlikteliklerinin gelistirilmesi Is birligi sayisi / 10
A ile yerel firmalarin uluslararasi pazarlara 9.ay Etkinlik sayisi / 08
2122F Bodrum’a 6zgii tarimsal niteligi olan agilmasinin saglamak Firma sayisi
o alanlarin korumak ve gelistirmek
in tretimi inyad ile ilgili Ihracat yapan iiyelerin biraraya geldigi
Zeytin Uretimi ve zeytinyadt ile ilgili yap: y' ya geldig T Ty S 10
. olarak Milas Ticaret ve Sanayi Odasi A Toplants savis 07 Meslek kom. (1 B toplantilar organize etmek,sonuglarinin 10.ay Katilma sayisi 08
o 1 I1S1 L.
ve diger dis paydaslarla ortak calisma Y P 2 02 Nolu) icinde calismalar baslatmak
ylriitmek
Universitelerle isbirligi yaparak Yoremizde 10 Ihrac?t ylapmalmlslve yapm:il .pllatwlayan i3
yetisen aromatik ve tibbi bitkilerin Girisim sayisi / C “uye ere uiasiimasi ve bligiterin 10.Ay Firma sayisi
B ; L . 12.ny 07 giincelleyerek kullanima hazir hale 10
sanayide kullanimi ile ilgili faaliyetleri Calisma sayisi 0 .
destekleyecek girisimlerde bulunmak G
Turizm ve tarim sektérlerinde kiiresel Bu Gyelere egitim verilmesi ve Egitim 10 racata il ad
ikli Gisiklikleri racata ilk adim
c 1sinmadan kaynakli iklim degisiklikleri 114y Toplanti sayisi / 02 D sonunda diyelerin ihracat konusunda 11.Ay 08
hakkinda dyelerin, uzman kisiler Katilimci sayisi 10 gelisiminin takip edilerek raporlamak 02 programi

tarafindan bilgilenmesini saglamak



3.BOLGESEL KALKINMA iCIN USTLENILEN GOREVLER VE SOSYAL

Deniz sporlarinida icine alacak sekilde

N aprs =t 5 0
SORUMLULUK FAALIYETLERININ GELISTIRILMESI G tlim sportif faaliyetlerin tesis ve yariglarin 6.ay Envanter sayisi
10
3.1 STRATEJIK AMAC: “LELEG YOLU® GIBI PROJELERI ARTTIRARAK DOGA VE TARIH TURIZMi KONUSUNDA OREN ALANLARININ,SULAK-PALMIYELIK ALANLARIN,DOGAL KIYILARIN VE LIMANLARIN envanterini gikarmak
KORUNMASINA YONELIK GALISMALARA ONDERLIK ETMEK
Engelliler ve aileleri icin Bodrum
Gl BriEEE: Onekr Yarimadas! konaklama,ytriiyis,spor, 07
Sorumlu Birim: Genel Sekreterlik . ulagim vb.imkanlar arastirilarak engelli Destek sayisi / » »
o ) : 7.ay 01 Saglik vakti bagis
turizmi igin ihtiyaglarin belirlenmesi ve Toplanti sayisi 0
hE 2015 gelecek planlamalari igin ilgili kurum ve
P kuruluslarca isbirligini saglamak
Gergeklesen Faaliyetin
. Planlanan Gergeklesen Tamamlanan  planlanan Maliyet Performans L
NO Hedefler ve Faaliyetler i Gorevlisi Aciklama
v Tarih Tarih Tarih METEE Gbstergesi / S
) ) Sorumlusu Bodrum’da yapilmasi turizmle ilgili
ongoriilen ulusal ya da uluslararasi 01
Bodrum Yarimadasindaki az taninan K yatirimlarin tasarim ve proje agsamalarinda her ay Lobi sayisi 02
341 HE dogal ve kiiltiirel alanlarin agiga gikarak rol alabilmek igin ilgili kamu 09
- yeni bulunan yerlerle birlikte koruma ve kuruluslarinda lobi ¢alismalari yapmak.
tanitma faaliyetleri yapmak
Yarimadanin kongre turizmi kapasitesini
Leleg Yolu ve diger bolgelerdeki antik belirlenmesi icin konaklama, ugak sayilari
3111F kalintilarin, 6ren alanlarinin tanitimini ve toplanti salon envanterinin gikarmak 09
yapmak ve 1lay Envanter sayisi 10
A Motocross projesini tamamlamak F;role“uyfg:labma ;(2) Bu envanterin kongre turizmi organize
SOt A TEIGT eden firmalara sunmak
Is birligi sayisi
Leleg Yolunun turizme kazandirmak igin B . gi sayist/ 10
B P 8.Ay Proje uygulama
isbirliklerini gelistirmek . 02
fotograf/haber - PP A M
3.BOLGESEL KALKINMA ICIN USTLENILEN GOREVLER VE SOSYAL
Seyir tepelerinin olusturulmasi, konsept Proje sayisi / 10 SORUMLULUK FAALIYETLERININ GEL|$T|R||_MES|
C koy temali projelerin desteklenmesi icin 10.Ay Arastirma sayisi /
calismalar yapmak Avam proje sayisi 2 2 STRATEJIK AMAG: YENI GIRISIMCILERIN YETISMESI, GIRISIMCILERIN i$ GELISTIRMELERININ SAGLANMASI, YEREL YENi YATIRIMLARIN DESTEKLENEREK GUGLU YENI ISLETMELERIN
AGILMASININ SAGLAMAK
£ Let’s Bodrun'} pro‘J‘esmln degisik bir tema 114y
ile gtincellemek Sorumlu :Prof.Dr.Fuat Onder
10 Sorumlu Birim: Genel Sekreterlik
Yesil otellerin desteklenerek turizmde Toplanti sayisi
F g 10.Ay BT S/ 02 viL 2015
farklilik yaratma calismalari yapmak Firma sayisi 09
. Faaliyetin
Yarimadada eski yapilarin G R R Planlanan Gergeklesen Tamamlanan  Planlanan Maliyet Ge:/lgellfle§en Performans G5 yl' " Ackla
restorasyonlarinin yapilarak érnek edefler ve Faaliyetler Tarih Tarih Tarih aliyet e . OTE-'VLISI ¢iklama
3112F sokaklar olusturulup bazi evleri “miize (T (T Orumitisy
ev” haline getirerek yeni gezi noktalarini
TR e R GER BODTO'da uygulanan tiim etkinliklerde
321 HE  “GIRISIMCILIK” temasinda bilgilendirme
Degirmenlerin restorasyonu ile turizme 10
A 4 v 12.ay Arastirma sayisi ve tanitim yapmak
kazandirilmasi 02
Mevcut turizmci, tiretici ve sanayicileri
tzecili Y eni giri_imci adaylarlyla tanl_tlrmak,
B Ozel miizecilik kapsaminda Bodrum’a 122y RN 07 3211F Y ! 9 - ylarly! -LLma
stinger miizesini kazandirmak 03 oykiileri agla ¢1karmak ve giri_imci
adaylarinl te_vik etmek
Bodrum’a 6zgu tarihi ve kiilttrel 6gelerin Arastirmanin 02
. I " " L Arastirma sayisi / 10 . . _
C tasniflendigi “Minyatiirk Bodrum” sehrinin 12.ay Gérii 0 yapilmasi Mesleginde basarili isletmecilerin, Toplant y 08
Sriisme sayisi oplanti sayisi
kurulmasi 2 Y (fizibilite) A iniversite 6grencileri ve girisimcilerle 9.ay Kapnlnma s:y|5| 06
Daha nitelikli yerli ve yabanci turisti bulusturan toplant: diizenlemek 07
312 HE bu yorelere 12 ay boyunca ¢ekmeyi 10
paydaslariyla planlamak Basari oykiilerinin web sitesi ve dergide 09
B ayinlamak 2 aydal Yayin sayisi 04
1
Bodrum’a, saglik, kiiltiir, doga, sanat e
3121F ve benzeri konularda yeni faaliyetleri 03
kazandirmak, bunlari turizme katmak c Girisimci adaylarina is kurma déneminde her a Danismanlik sayisi / 06
danismanlik vermek v Katilimci sayisi 08
Kis aylarinda diizenlenecek spor 02 10
A etkinliklerini, Sanat faaliyetlerini 12.ay Destek sayisi 03 o
desteklemek 07 Ilgili kurum ve kuruluslarla onlarin
o1 32.2HE  programlari iginde “GIRISIMCILIK” tanitim
Bilim kongreleri konusunda Bodrum’da EHREE 02 programlari planlamak
B calisma yiritilmesi igin tniversiteler ile 10.ay Lobi 09
gbriisiilmek ! sayist 0 Universite ve ilgili kuruluslarla isbirligi
Bodrum'u her yéni ile tanitacak, 3221F yaparak Bodrumlu orjrencvl-lerl.b-e%lrle-me.k,
yurtdisindaki hedef pazarlarda kurulacak Goriisme sayisi 01 bulmak ve onlari gelecegin girisimcileri
C tanitim ofisleri ile Bodrum'un fuarlar 4.ay / Lobi sayisi / 02 olarak hazirlamak
disinda da suirekli tanitiminin yapilmasini Toplanti sayisi 09 " "
- Universiteler ile isbirligi yaparak Ogrenci sayisi /
saglamak A e ) ) 1lay P 3
Bodrum’lu 6grencilerin tespit edebilmek Universite sayisi
Yarimada iginde kent yiirliylis ve bisiklet 01
5 1 ici er 'VU'UYW Ve Disi 1lay Toplanti sayisi O : S
yollarinin fizibilitesini ¢ikarmak 02 Bu 6grencilerin Bodrum'un gelisimi Destek sayisi / 03
B icin arastirma yapmasi konusunda 1lay e . Y
Ogrenci sayisi 10
» X desteklemek
Bilim, kiltir ve tarihle Karya, Leleg yolunu 3.1.1.1.Fde
E - L 11ay P S e ceaf fbe CEorecti et
bulusturmak icin projeler Gretmek biittinlemistir. Girisimcilik Finans Yonetimi, Is Yonetimi, Uye egitimler ile
Is Gelistirme, Bodrum’da Yatirim imkanlari . y' i i
. o A ilgili konulardaki
Sinema,dizi filmi cekimifotograf turlari Tiirk filmleri giinleri 3.2.3 HE ve Destekler, Ihracatta Hedef Pazar faalivetle
L . ’ ) Toplanti sayisi / 01 ile birlegtirilecek Belirleme Teknikleri gibi yeni ve giincel Y
B gibi sanatsal faaliyetlere organizasyonel 7.ay fe—— 0 Ekimide gioly 9 biitcelenmistir.

yapi kazandirmak gerceklestirilecek. konular egitim programlarina almak



3231F Konferans ve egitimler diizenlemek

Turizm konulu istatistiklerin giincel takibi Rapor sayisi / Veri
£ ile raporlanmasni yapmak Her ay sayisi 10
A Girisimcilik ve Is gelistirme Paneli 1 Katilimci sayisi / 06 P YR .
.a
diizenlemek v Organizasyon sayisi 08
5953 Yat imalatgiligi ve Yat imalat Kiimesini
o gelistirmek 3.BOLGESEL KALKINMA ICIN USTLENILEN GOREVLER VE SOSYAL
10 SORUMLULUK FAALIYETLERININ GELISTIRILMESI
A Yat Imalati Is Kiimesinin yasal statiistini iy Toplanti sayisi / 02
olusturmak ’ Katiimci sayisi 0 IHTIYAG DUYULAN “KONGRE MERKEZININ" COK AMAGLI ENTEGRE TESIS OLARAK B!
08
Lo 01
Ruhsat ve Imar plani sorunlarinin ¢dzimii
B L. . R 11 ay Toplanti sayisi 02
icin Belediyeler ile gériismeler yapmak 0
c Is Kiimesi igin UR-GE destegi igin proje iy P 10 Faaliy(it aya
yazmak 02 bagli
forfj G . . 01
D TOBB nezdinde “Yat imalat Sektdr Meclisi 11a Toplanti sayisi / 0
kurulmasi icin basvuru yapmak & Yazisma sayisi 03
DEJK biinyesinde yurtdisi tanitim igin T S 01 4 HE icede cok yonlii entegre bir “Kongre
E “Yat Imalati Tanitim Grubu” kurulmasi igin 1lay Yazisma sayis 02 i Merkezine” sahip olmak
zZI 11
calisma yapmak J Y 03
Deniz turizmi ve deniz ulagimi
mevcut durumunun tesbiti, sorunlarin 07 3411F Kamu ve 6zel kurumlar basta olmak izere
r belirlenmesi, coziim nerileri ve 11 2000 Toplanti sayisi / 03 tim taraflarla gériismeleri strdiirmek
.a
gelecegin temalarini belirlemek igin deniz v Katilimci sayisi 02
turizminin uzmanlarla birlikte taraflari 01
biraraya getirmek. K Vit idin 2l fizibilit 01
A ongre Merkezi icin altyapi ve fizibilite 12 TEEEyE
calismalarina destek vermek 02
3.BOLGESEL KALKINMA ICIN USTLENII:EN GO_RE\!L_ER A3 'SOSYAL e Dt R e i o
SORUMLULUK FAALIYETLERININ GELISTIRILMESI B yapilacak galismalarda taraflari 12 Toplanti sayisi 02
desteklemek
EJIK AMAC: SOSYAL SOR 4 EKOLOJIK YASAM ALANLA ALIYETLERI DESTEKLEMEK
Kongre Merkezinin tanitimi ve gelisimi
g ,?I ! ,} I e I§_I, ' Toplanti sayisi / 01
C konusunda bilim ve egitim cevreleri ile 12 .
L Lobi sayisi 02
e s B
.-.--——--- Sem ylllarda T[jrkierde it ge”$en ve
KOBI statiisiindeki turizm isletmelerii s e T S
. . . 3412F “Public Private Partnership” kavramiyla
12 ay icinde dénemsel faaliyet 1 N .
3.3.1 HE gosterebilecekleri yeni turizm olusturulacak bir proleykl 'giti bakantiga
kavramlariyla tanistirmak, yol haritasi sunma
hazirlamak
Yeni turizm alanlari konusunda, tanitim
ve bilgilendirme igin uzmanlarin da A Tl By Eres 12 T°Pla".t' sayist / 01
AL davet edildigi ve dis paydaslarin katildig Lobi sayisi 02
o arama konferanslari/paneller diizenlemek
ve planlama calismalarinin altyapisini
olusturacak bilgi tabanini olusturmak Yenilenebilir enerji konusunda egitim,
3413F toplanti, proje altyapisi icin ¢alismalar
yapmak
Planlama toplantilari ve analizlerle Toplanti sayis
e PSS/ 5) GKAya proje
A Bodrum turizminin stratejik yol haritasinin 1lay Strate]lk‘yol haritasi 10 gonderilmesi Bodrum'da giines enerjisi konusunda o1
olusturmak / Proje sayisi A enerji liretimi icin isletmelere bilgi 12 Toplanti sayisi s
seminerleri diizenlemek
Turizm sorunlarinin ¢6ziimi icin toplanti Isletmelerin enerji maliyetlerinin
yapmak B il L . 12 Toplanti sayisi / 02
. y Toplanti sayisi / 02 13.2.2.F/C'de azaltilmasi |<;|-n glines enerjisi Uretimi R 10
eray Lobi sayisi o1 birlestirilmistir. konusunda proje altyapisinin hazirlamak
Lobi calismalari stirdiirmek
Bodrum Yarimadasinin ulusal 6lgekte
kamu kurum ve kuruluslarinca yapilan Toplanti sayisi / 02
. . X . C planlamalarda konu edilen faaliyetlerin 12 Yayin sayisi / Haber 09
Turizm sezonu 6ncesi ve sonrasi Toplanti sayisi / 02 1.3.2.2.F/C'de R
C N 5.ay i i L derlenerek, Bodrum kamuoyunun bilgisine sayisi 10
paydaslarla ortak toplanti diizenlemek Lobi sayisi 01 birlestirilmistir.

agmak.
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Bodrum Ticaret Odasi “A” Sinifi Oda Oldu

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) biinyesinde siirdiiriilen oda ve borsalarin akreditasyon calismalarinda,
Bodrum Ticaret Odasi 4 donemde de en yiiksek puani alarak en Basarili odalar arasinda ilk sirada yerini aldi.

Turkiye Odalarve Borsalar Birligi (TOBB) blinyesinde strdurilen
oda ve borsalarin akreditasyon ¢alismalarinda ilk defa akredite
olanlar ile akreditasyonunu yenileyenler TOBB Baskani M. Ri-
fat Hisarciklioglu'nun elinden akreditasyon belgesi aldilar. 21
Oda/Borsa ile birlikte 5 yildizli hizmet verme noktasina ulasan
oda/borsa sayisi 152’ye ulasti. Akreditasyon sureci devam eden
69 oda/borsanin da ¢alismalari tamamlandiginda bu sayi 221’
bulacak. TOBB Baskani Hisarciklioglu, hedeflerinin 365 Oda ve
Borsanin tamaminin akreditasyonlarini tamamlamalari ve 5
yildizli oda/borsa konumuna yukselmeleri oldugunu vurguladi.

Akredite olan ve akreditasyon sireci devam eden toplam 221
Oda/Borsanin Meclis ve Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri
ile Genel Sekreter ve personelinin katildigi torenin agilisinda
konusan TOBB Baskani M. Rifat Hisarciklioglu, goreve geld-
ikleri giinden itibaren ‘takip eden’ degil, ‘yonlendiren’,‘yol acan’
olmayi amagladiklarini
belirterek, akreditasyon
sisteminin  hizmet  kali-
tesinin  standardizasyonu
acisindan  blylk o6nem
tasidigina isaret etti.

Bodrum  Ticaret  Odasi
Baskani  Mahmut Serdar
Kocadon ile birlikte sertifi-
ka torenine katilan BODTO
Heyeti Turkiye’deki 365 oda
arasindan en yuksek puanla
A sinifi akreditasyon belge-
sini Bodruma kazandir-
manin gururunu yasadilar.
Mugla Ticaret ve Sanayi
Odasi’'da torende ilk defa
akreditasyon belgesi alan
odalar arasinda yer aldu.

BODTO, 2007 yilinda “TOBB Akredite Oda/Borsa” unvanini
alarak Mugla ilindeki ilk Oda, Ege Bolgesindeki lclincl oda
olmustu. Her sene yapilan denetimlerden basariyla cikilmis
ve BODTOnun Akreditasyon Belgesi 2010 yilinda ikinci kez
yenilendi. 3 yillik belge suresi sonrasinda 29 Agustos 2013
tarihinde yapilan akreditasyon denetimi sonucunda, BODTO 3
yil gecerli akreditasyon belgesi yenilendi. 2013 yili denetim-
lerinde BODTO ulke genelinde en ylksek puani alan ticaret
odasi olma oOzelligi tasiyor.

365 ODA ARASINDA BODRUM BIRINCI

4. donemde en yuksek puani alarak Tarkiye’nin en basarili
Odalar arasinda ilk sirada yerini alan Bodrum Ticaret Odasi
Baskani Mahmut Kocadon, 2006 yilindan bu yana yaptiklar
calismalarin sonucu dort ay once A Sinifi Akreditasyon Belge-
si aldiklarini ifade ederek; “Akredite standartlari kategoriler
halinde olup Bodrum Ticaret Odasi olarak 365 Oda icinde
A Siifi Akredite olan on Oda iginde yer aliyoruz. Bu bizim
icin blyiik bir mutluluktur. TOBB, ingiltere EUROCHAMBRES
ve Ingiltere Odalar Birliginin isbirligi cercevesinde Ingiltere
ve Almanya oda sistemlerinin en iyi uygulamalarini dikkate
alarak, 2001 yilinda Oda Akreditasyon Modelini gelistirmis ve
2005 yilina kadar projeyi ingiltere Odalar Birligi ile birlikte
yuratulmektedir.

& HEDEF 365

ODA VE BORSAMIZIN TOBE alacagmin garantisidir.

BASKAN HISARCIKLIOGLU BODRUM'U ORNEK GOSTERDI

Akreditasyon Sertifika Toreninde konusan TOBB Baskani Rifat
Hisarciklioglu Bodrum Ticaret Odasinin ylksek standartlarda
hizmet veren ve denetlemelerde en yiksek puani aldigini be-
lirterek Baskan Kocadon ve BODTO personelini tebrik etti.

Yaklasik bir saat stiren konusmasinda Turk is diinyasi, ekonomi
ve Oda ve Borsalarin ¢alismalari hakkinda ayrintili bilgiler
veren Baskan Hisarciklioglu, Odalarin yaptiklari calismalari
Uyelerine ve kamuoyuna mutlaka anlatmalari gerektiginin al-
tini ¢izdi. 365 odanin 2013 yilinda yerel basinda 99 bin kez,
Ulusal basinda da 24 bin kez yer aldigini, yabanci basinda da
9 bin kez yer aldiklarini soyledi. Hisarciklioglu, akredite olan
Oda/Borsalarin, 5 yildizli Oda/Borsa sayilacagini ifade ederek
“Bu belge, Londra’da, Paris’te, Berlin’de Oda/Borsa tyeleri han-

gi hizmeti aliyorsa, bizim

odalarimizda da Uyelerim-
G izin ayni kalitede hizmet

221oda/borsamiz  belgesi-
ni aldiginda. Oda borsala-
rimizin yiuzde 60’1 akredite
olmus hale gelecek” dedi.

ODA VE BORSALAR YOL
ACAN,YOL GOSTEREN HALE
GELDI

TOBB'un ve Oda/Borsalarin
faaliyetleri hakkinda bilgi
veren Hisarciklioglu, Oda ve
Borsalarin Uyeleri i¢in yol
acan, yol gosteren kurumlar
haline geldigini dile getirdi.
Artik bilgi ihrag eder durum-
da olduklarini ifade eden
TOBB Bagkani, 57 islam dl-
kesinin genel sekreterlerine egitim verdiklerini kaydetti. Ka-
zakistan Devlet Baskani Nazarbeyeve Oda Borsa sistemi hak-
kinda ozel bilgi verdigini ve Kazakistan'in Turkiye'deki sistemi
uygulamak tizere harekete gectigini anlatan Hisarciklioglu, ‘Al-
man Ticaret ve Sanayi Odalari Birligi Baskanrnin da kendisine,
‘Alman Oda sistemini diinyanin en iyisi biliyorduk, ama bizim
sizden 6grenecegimiz seyler var’ dedigini hatirlatt.

TURKIYE EKONOMISI ODALARIN OMUZLARINDA

Is diinyasi olarak hep biiyiik resme odaklandiklarini sdyleyen
TOBB Bagkani Hisarciklioglu, Tirkiye'nin toplam istihdaminin
yuzde 60'in1 Oda ve Borsalarin sagladigina dikkat gekerek
“Ulkenin ekonomik olarak biiylimesi énemli. Clinkii ekonomi
gucll olmazsa ne vatandasinizin refahi olur, ne de disarida bir
agirliginiz olur. O yuzden Uyelerimizin onunu agacak adimlar
attik. Kamuyu ekonomiye odaklanmaya zorladik. Clinki bizim
sorumlu oldugumuz kitle, Turkiye'yi tasiyan kitle” ifadesini kul-
landi.

Oda ve Borsalarin Turk Ticaret Kanunu'nun degistirilmesiyle,
Ozel sektorlin tzerindeki 6 milyar TLLik yikin kaldinlmasinda
¢ok onemli bir rol oynadigini belirten Hisarciklioglu, ¢ekte ris-
ki bitiren bir uygulama getirilmesi icin de ¢aba gosterdiklerini
dile getirdi.
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BODRUM TICARET ODASI GENEL

SEKRETERLIGINE YENI ATAMA

Bodrum Ticaret Odasi Genel Sekreterligine Prof. Dr. Fuat Onder atandi. Uzun yillar
BODTOnun kalite calismalarinin basinda yer alan Prof. Dr. Fuat Onder, Ankara
Universitesi Fen Fakiiltesi ve CU Miihendislik Fakiiltesi mezunudur. 1982'de
ingiltere Southampton Universitesinde doktorasini tamamlayan Fuat Onder
Cumhuriyet Universitesi Miihendislik Fakiiltesinde 1992 de Profesér olduktan
sonra 2002 yilinda emekli olmustur. Bu Universite’de Miihendislik Fakiiltesi
Dekan Vekilligi, Dekan Yardimciligi, Fen Bilimleri Enstitlst Mudirlugu ve Sivas
Meslek Yiksekokulu Mudurligl yaparak bu birimlerin kurulus ve kurumsal
olarak yeniden yapilandirilmasini gerceklestirmistir. Ayrica Universitenin farkli
tim kurullarinda gorev alarak idari deneyimlerini guglendirmistir. Evli ve iki
cocuk babasi olan Prof. Dr. Fuat Onder, cok iyi derecede ingilizce bilmektedir.

Merkezi Haline Geliyor

Bodrum Ticaret Odasi ve Mugla Sitki Kocman Universitesi
isbirligi ile gerceklestirilen calistay sonucunda, Yarimada gene-
line yonelik olarak surekli egitimlerin verilmesini saglayacak bir
yapilanmanin olusturulmasina karar verilmist. Bu amactan yola
cikarak Odamiz ve Mugla Sitki Kocman Universitesi arasinda bir
isbirligi protokolu imzalanmisti.

Bodrum Akademia Vakfina ait olan, eski Adliye binasi, Mugla
Sitki Kocman Universitesinin egitim merkezi olarak kullanmasi
icin tahsis edilerek, Bodrum Belediyesi ve Bodrum Ticaret Odasi
tarafindan, egitim merkezinin, sinif ve ofis tefrisati tamamlan-
mistir.

Gunlmuzde yasalar geregi Mesleki yeterlilikler ¢alisanlar ve
isverenler icin zorunlu hale getirilmistir. Bircok sektor de faa-
liyet gosteren isletmeler icin getirilen bu zorunluluk, egitimli
insan kaynaginin gerekliliginin ve yasam boyu 6grenmenin
6neminin artmasina neden olmaktadir.

Egitim surekli kendisini yenileyen ve bitmeyen bir sureg old-

Bodrum Yasam Boyu Ogrenmenin de

uguna inandigimiz igin sadece Mesleki Egitimlere yonelik olarak
degil, kendini gelistirmeye, yenilemeye ve bilgisine bilgi katmak
isteyen bireylere yonelik olarak da egitimler gerceklesecektir.

Gelisen teknolojiye kolay uyum saglamak yasam boyu o6gren-
menin dnemini gostermektedir.

Toplumun gelismesine yonelik faaliyetlerde bulunarak, ihti-
ya¢ olan alanlarda ve kisisel gelisim konularinda bireylerin
ve calisanlarin faydalanabilecegi egitim ortami olusturmak
icin Bodrum Ticaret Odasi ve Mugla Sitki Kocman Universitesi
isbirligi cercevesinde Yasam Boyu Ogrenme Arastirma ve Uygu-
lama Merkezi Egitim faaliyetlerine baglamistir.

Merkez de yapilacak olan faaliyetler Bodrum Ticaret Odasi ve
Mugla Sitki Kogman Universitesi ile birlikte yiritiilecek olup,
gelen istekler dogrultusun da sekillenecektir. Gegerliligi olan,
Sertifikali ve Mesleki Egitimlerin yani sira, kisisel gelisim ve ye-
tenek gelistirici egitimler ile her yas grubundan kisilere hizmet
verilmesi planlanmaktadir.
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BODTO'nun Hijyen Egitimlerine Rekor Katilim

Bodrum Ticaret Odas’nin 2013 Is Sagligi ve Giivenligi egitim-
lerinden sonra yayinlanan Hijyen Yonetmeligi kapsaminda
diizenledigi Hijyen Egitimleri yogun bir katilimla devam ediyor.
Mugla Universitesi isbirligi ile BODTO Konferans Salonu ve BOD-
TO Siurekli Egitim Merkezinde verilen egitimler yogun katilim
nedeniyle Nurol Kulttr Merkezine alindi.

26 Subat 2014 Carsamba (bugiin) Mugla Universitesinden Ham-
di Sozen’in verdigi “Servis Gorevlisi Hijyen Egitimi” yogun talep
nedeniyle Nurol Kultir Merkezinde yapildi. 500 katilimcinin bas-
vuru yaptigi egitim sonunda diizenlenen sinavda basarili olan
kisilere Milli Egitim Bakanligi onayli sertifikalari verilecek.

Konu ile ilgili Bodrum Ticaret Odasi Yonetim Kurulu Baskani
Mahmut S.Kocadon sunlari sdyledi; Goreve geldigimizilk giinden
bu yana egitime biiyiik 6nem veriyoruz. Uyemiz olsun olmasin
tim Bodrum halkinin ihtiyaci olabilecek egitimleri duzenliyoruz.
Bugline kadar pek ¢ok egitim duzenledik. Bu egitimlere 5000%

yakin kisi katildi.Ancak son donemde mecburiyet arz eden hijyen
konusunda diizenledigimiz egitimler tahminimizden cok fazla
kisinin egitim almasina vesile oldu. Birgok isletme bu egitim-
ler sayesinde yetismis ve belgeli elemana sahip oldular. Bugin
Nurol Kiltur Merkezi'nde gerceklestirdigimiz egitim de 500
kisilik katilimla bizleri hem ¢ok sasirtti hem de ¢ok mutlu etti.
GUnku bu sayi bize ne kadar dogru bir is yaptigimizi gosteriyor.
Biz Oda olarak Bodrum’a boyle bir hizmeti vermekten son derece
mutluyuz. Gelen talepler dogrultusunda egitim ¢alismalarina Ni-
san ve Mayis aylari i¢inde tekrar programlamayi dugtintyoruz.
Amacimiz turizme hizmet veren sektorlerde hijyen konusunda
egitimli isletmeci ve personel yetismesine katki saglamak” dedi.

Hijyen egitimleri; Bodrum Ticaret Odasi, Mugla Sitki Kogman
Universitesi ve Bodrum Halk Egitim Mudirligi arasindan
yapilan protokol ve Bodrum Belediyesi KADEM destegi ile ver-
iliyor.

Bodrum’da ortak ve benzer iiyeleri olan odalan ilgilendiren konulari ve ¢ikan sorunlari goriismek, giindem olusturmak, ¢oziimleri
icin birlikte faaliyetler planlamak iizere ilki 5 Mayis 2014 tarihinde gerceklestirilen Bodrum Odalari Ortak Toplantinin ikincisi 30
Temmuz 2014 tarihinde BODTO Toplanti Salonunda gergeklestirildi.

Toplantiya BODTO’yu temsilen Yonetim Kurulu Baskani Mahmut
S. Kocadon ve Genel Sekreter Prof. Dr. Fuat Onder, Deniz Ticar-
et Odas! Yonetim Kurulu Baskani Giindiiz Nalbantoglu, TURS-
AB Baskani Seving Gokbel, Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Yonetim
Kurulu Baskani Erdogan Baseymez, Soférler ve Otomobilciler
Esnaf Odasi Baskani Hasan Kabli, Serbest Muhasebeciler ve Mali
Musavirler Odasi Baskani Mustafa Uslu, BOTAV Genel Sekreteri
Cemil Bayraktar ile misafir olarak davet edilen BODER Baskani
Halil Ozyurt ve Bodrum Kent Konseyi Baskani Hamdi Topcuoglu
katilmislardir.

Toplantinin glindem maddelerini Bodrum’da uygulanan yuk-
sek Ecrimisil 6demeleri icin yapilan girisimler, 6zellikle yaz
déneminde yasanan otopark sorunu ve ¢6zim onerileri, zincir
market ve magazalarin sayisinin artisi nedeniyle gorilen isyeri
enflasyonu sorunu ve ¢ozim onerileri ve BODTO Ticaret Sicil
Servisinin Muhasebeciler ile yasadigi sorunlar ve ¢ozim oner-
ileri olusturdu. Toplantida konusulan bolgedeki asayis sorunlari
ise toplantidan sonra Mugla Valisi ile randevusu olan Bodrum
Belediye Baskanrna glindem olusturmasi igin iletildi.

Mugla ili Ortak Calistayi Yapildi

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Akreditasyon sture-
cinde diizenlenen Mugla ili Ortak Calistayr 13 Haziran Cuma
glinl, Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi'nda gerceklestirildi. To-
plantiya, Mugla Ticaret Borsasi, Bodrum Ticaret Odasi (BODTO),
Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi (FTSO), Marmaris Ticaret Odasi
(MTO), Milas Ticaret ve Sanayi Odasi (MITSO) Genel Sekreter-
leri ve Akreditasyon Sorumlulari ile Kalite Yonetim Temsilcileri
katildi.

BODTO Genel Sekreteri Prof. Dr. Fuat Onder'in sunumu esliginde
gerceklestirilen toplantida;

-Yillik Ortak Calisma Planlari Hazirlanmasi

- Mugla Odalari Akreditasyon Hizmet Komitesi Kurulmasi

- Mugla ili Odalari Ortak Stratejik Planin olusturulmasi gibi
konular gorisildu.

Ogle saatlerinde baslayan toplanti, verilen yemek arasinin ar-
dindan devam ederek yaklasik 6 saat surdu. Bu toplantida Mugla
Odalar ortak Stratejik Planinin olusturulmasiyla birlikte A kat-
egorisinde Akredite olmus Ug il Odamizin diger Borsa ve Oda-
larimiza katkilari ve sistem gelistirme destekleri de gorisildi.

Toplanti, akreditasyon sureci hakkinda degerlendirilen verimli
paylasimlarla sonlandirild.

Bodto Stajyer Ogrencilere
ve Yeni Goreve Baslayan
Personeline Oryantasyon
Egitimi Verdi

Universite egitimlerine devam eden ve stajlarini BODTO'da ya-

pan 6grenciler, 0damizda yeni goreve baslayan personelimizle
birlikte Ticaret Odalarinin kurumsal yapisi, gorevleri ve isle-
yislerinin anlatildigi, TICARET ODALARINDA KALITE YONETIM
SISTEMI VE AKREDITASYON egitim programi 21.07.2014 tari-
hinde BODTO' da gerceklestirildi.

10 kisinin katildigr akreditasyon bilgilendirme egitimi tim giin

stirerken, Genel Sekreterimiz Prof. Dr. Fuat Onder tarafindan
planlanan egitim Odamiz Akreditasyon Sorumlusu ve Mali ve
idari isler Birim Yéneticisi Nermin Génen’in énderliginde ve
Egitim Birimi personeli Saadet Kablrnin katkilariyla tamam-

lanmistir.

Katilimcilar Ticaret Odalari hakkinda bilgi sahibi olurken,“ISO
9001:2008 KYS, Hizmette Kalite ve Kurumsallagsma” konularin-
da gelecek is hayatlarinda faydalanabilecekleri temel bilgileri
edinmislerdir. BODTO icinde, calistiklari birimlerde uygulamali
olarak is akislari ile calismalarin nasil surdirildigini goren
katilimcilara egitim sonunda katilim sertifikasi BODTO Meclis
Baskani ilhan ERSAN ve BODTO YK Baskani Mahmut S. KOCA-
DON tarafindan verilmistir.
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Yemekte Bulustu

Odamiz Meclis Uyelerinin huzur haklarini almayarak, elde
edilen butcenin egitim ve burslara aktarilmasiyla 2005 yilin-
dan bu yana toplam 1.099 6grenciye burs imkani sunmus ve
sunmaya da devam etmektedir.

Egitime verilen destedgin ve gelecege vyapilan yatirimin,
gelismis ve slrdurulebilir ekonomik yapi igerisindeki 6nemi-
ni benimseyen Bodrum Ticaret Odasi ve yoneticileri bu yil ilk
kez gerceklestirilen ve artarak devam etmesi beklenen “burslu
égrenci bulusmasi” BODTO Meclis Baskani ilhan Ersan, BODTO
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi ibrahim Akkaya ve Yonetim
Kurulu Uyeleri Deniz Eying, Atilla Serttas, Erdem Agan ve Orhan
Ding’in katilimi ile 3 Eylul Carsamba glinu gergeklesmistir.

Gerceklesen bu gece de konusma yapan BODTO Meclis Baskani
ilhan Ersan,burs alacak 6grencilerin her sene titizlikle secildigi-
ni belirterek,

BODTO Burslu Ogrencilerle Diizenlenen

Bodrum Ticaret Odasinin Egitime verdigi dederden bahsetti.
BODTO Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi ibrahim Akkaya ise,
Ozellikle Bodrum Ticaret Odasinin bir¢cok kurum ve kurulusa
gore egitime verdigi desteginin ozendirici oldugunu belirtti.
Ogrencilerin okul dénemi ve okul sonrast is hayatlarinin birbirin-
den cok farkli oldugu ancak, is yasaminda gelecegin ticaret ve is
insanlarina katki saglamanin verdigi gururu belirterek, gelecek
donemler de Bodrum igin birlikte ¢alismalar yurutilebilecegini
belirtti. Ayrica geceye katilan, BODTO'nun eski burs &grencisi
olan ve su anda Avukat olarak gorev yapan Rasim Mistikda Ticar-
et Odasina tesekkir ederken, 6grencilere basarilar diledi.

Sohbet ortaminda gegen yemekte, 6grencilerin Bodrum Ticaret
Odasi ile daha yakin iliskiler kurarak gergeklestirecekleri ¢alisma
ve arastirmalarda, bilgi veya projelerine destek olunmasi agisin-
dan cekinmeden iletisime gecebilmeleri konusunda temenniler
sunuldu.

/

Mugla, Bodrum, Milas, Fethiye, Marmaris Ticaret Sicili
Mudurliklerinin ortaklasa dizenledikleri “Yeni Ticaret Kanunu
ve Mersis Uzerinden Ticaret Sicil Uygulamalarina Karsilastir-
mali Bakis” konulu bir toplanti 18-19.10.2014 tarihlerinde

Mugla Sanayi ve Ticaret Odasinin ev sahipliginde diizenlendi.

Toplantiya Giimriik ve Ticaret Bakanligi Iktisadi isletmesi egit-
menlerinden Mustafa Umut Ozgil ve Siileyman Ruhi Aydemir
konusmaci olarak katildi. Milas, Marmaris, Fethiye Bodrum, Mug-
la Ticaret Sicili Mudurlukleri personelinin tamaminin yaninda
Kusadasi, Aydin, Nazilli, Selcuk, Denizli, Eskisehir ve Corum Ticar-
et Sicili Midurluklerinden temsilcilerin de katildigi toplanti iki
guin suirdli ve dort oturum seklinde gerceklestirildi.

Toplantida 6102 sayili kanunun Ticaret Sicili Midurliklerine
verdigi sorumluluklara deginildikten sonra Anonim sirketler

ula Ticaret Sicili Miidiirlii

Kleri Ortak Egitimi

Uzerinden genel kurul tescilleri, Anonim sirketlerde i¢ yonerge
ile sinirli yetkili atamasi yapilmasi, anonim ve limited sirketlere
iliskin tur degisikligi birlesme ve hisse devirlerine iligkin uygu-
lamalar ele alindi. Bunun yani sira Ticaret Sicillerindeki uygu-
lama farkliliklari degerlendirildikten sonra islemlerden alinacak
har¢ kistaslari tartisildi. islemlere esas olan belgelere iliskin
degerlendirmede bulunuldu. TTK'nin gegici 47. Maddesine isti-
naden resen terkin esaslari hakkinda bilgilendirilme yapildi. SGK
ve Vergi dairesi bildirimleri hakkinda gorusler belirtildi.

Toplanti sonucunda Ticaret Sicili Personelinin uygulamada
karsilastiklari mevzuat ve yonetmeligin yoruma acik kisimlarin-
dan kaynaklanan uygulama farkliliklarini azaltilmaya yonelik
¢cozumler onerildi.

BODTO 3.Akreditasyon Calistayina Katildi

Turkiye Odalar ve Borsalar Birliginin (TOBB) Antalya’da bu yil
3’lincusini duzenledigi Akreditasyon Calistayi, akredite 152 oda
ve borsanin genel sekreterleri ile akreditasyon sorumlularini bir
araya getirdi.

Odamiz Genel Sekreteri Prof.Dr.Fuat Onder, Akreditasyon Sorum-
lusu Nermin Gonen ve Kalite Sistem Sorumlusu Saadet Kabli
Calistaya katildi.

Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi (ATSO) Konferans Salonu’nda
baslayan etkinligin agilis konusmasini yapan ATSO Yonetim Kuru-
lu Uyesi Mustafa issi, toplantinin odalarin akreditasyon calisma-
larina katkisi agisindan énemli oldugunu soyledi.

Odalarin yapisal zorluklarina deginen Issi, bir yandan sicil islem-
leriyle kamunun bir pargasi,diger yandan sektorel sorunlari cozm-
eye, Uyelerine katki saglamaya donuk calismalarla sivil toplum
orgutu gibi calisan kurumlar olduklarini anlatti.

issi,buna ragmen oda ve borsa {iyelerinin en cok kullandigi ciim-
lenin,“Oda ve borsalar neye yariyor” oldugunu dile getirerek, sun-
lari kaydetti:

BODTO Kalite Yonetim
Sistemi Denetimini Basariyla
Tamamladi

Temelleri, 2005 yilinda atilan ve ilk ISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi Belgesini 2006 yilinda alan Odamiz, gegen sure iginde
sistemini surekli olarak iyilestirmek amaciyla yola cikarak, ku-
rumsal yapisini guglendirdi.

18 Aralik Persembe giinu Denizli TSE Sistem ve Belgelendirme
Mudurliglnden Basdenetci Osman Altin tarafindan gerceklestir-
ilen denetimde, oda hizmetleri, kurumsal yapisi ve diger tim
konular gozden gegirilmistir. Denetim sonunda Basdenetgi Os-
man Altin, “Kurumsal yapi ve sistemin gelisimi konusunda per-
sonellerin birlikte uyumlu, bir arada olmasindan kaynaklanan
guizel bir yapiyi gozden gegirdiklerini belirtirken, BODTO'nun bu
9.denetimini de basariyla tamamladigini soyledi.

Mugla ilinde ilk Kalite Belgesi alan BODTO, her yil TSE tarafin-
dan gerceklestirilen gozetim tetkikleriyle BODTO Entegre Yone-

“Ozel sektdre hizmet edebilmek icin buna layik hizmet kapasites-
ine sahip olmak gerekmektedir. Bugtin bes yildizli otel musteris-
ine nasil hizmet veriyorsa, 5 yildizli oda ve borsalar da bu kalitede
hizmet vermek durumundadir. Oda ve borsalarin kurumsal kap-
asitesini gelistirmek, birligimizin en 6nemli katkilarindan biridir.
Akreditasyon sistemi, oda ve borsalarimizin hizmet kalitesini ve
musteri memnuniyetini artirmasi igin ¢ok énemli bir aragtir. Bu
nedenle bu calisma, gercekten degerli bir katkidir”

TOBB Akreditasyon Kurulu uyeleri, Kiziltepe Ticaret Borsasi
Yonetim Kurulu Baskani Mehmet Sahin ve Ankara Ticaret Bor-
sasi Genel Sekreteri Eyiip Senol Omeroglu ile TOBB Egitim ve
Kalite Mudirt Halil Sait Guler'in de konusma yaptigi calistayin
birligin kendi dusunce kurulusu Tirkiye Ekonomi Politikalari
Arastirma Vakfi (TEPAV) ile Antalya Ticaret Borsasinin katkilariyla
gerceklestirildigi belirtildi.

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligince 2002 yilindan itibaren uygu-
lanan Oda ve Borsa Akreditasyon Sistemi kapsaminda duzen-
lenen calistay ile akredite 152 oda, borsanin genel sekreterleri
ile akreditasyon sorumlulari arasinda iyi uygulama paylagimi
amaglaniyor. S6z konusu sistem ile oda ve borsa hizmetlerinin
Avrupa Birligi standartlarina kavusturulmasi hedefleniyor.

tim Sisteminin gekirdegi olan 1SO 9001 Kalite Yonetim Sistemini
gelistirmektedir. BODTO olarak bu calismalarin Bolgemizdeki
diger paydaslarimizla birlikte gelistirilmesi i¢in gelecek donem
de faaliyetlerimize devam edecegiz.

Bu hedef dogrultusunda Bodrum Soforler Odasrnda ilk egitim to-
plantisi yapilmis olup, 2015’de ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
dokiimantasyonu egitimlerle hazirlanmaya baslanacaktir.
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BODTO Mugla Kurumlarini
Ziyaret Etti

Odamiz  Yonetim Kurulu Baskani Mah-
mut S. KOCADON, Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcilari Ibrahim Akkaya ve Mehmet
Ayaz'in katilimi ile 10 Aralik 2014 Carsamba
guni Mugla’'daki cesitli kurumlari ziyaret etti.

ilk olarak, Mugla Biiyiiksehir Belediye
Baskani Osman Gurlin’u makaminda ziyaret
eden BODTO yoneticileri, 2014 yilini deger-
lendirirken, 2015 yili calismalari konusunda
gorusme yapti. Ardindan Mugla Sitki Kogman
Universitesi Rektér Yardimcisi Prof. Dr. Yusuf
Ziya Erdil’i ziyaret eden yoneticilerimiz, BOD-
TO Egitim Merkezi calismalari hakkinda bilg-
ilendirilmek tizere ve 2015 yilinda Bodrum’da
acilmasi planlanan sertifikali egitimlerin al-
tyapisinin olusturulmasi konusunu gorustu.

BODTO heyetinin diger bir ziyareti ise, ‘ecri-
misil” konusunda Bodrumlu isletmelerimizin
sorunlarinin ¢6zimdu icin, Mugla Defterdar-
ligina oldu. Mugla Defterdar Vekili Ahmet
Sumer, konuyu Ankara’'daki ilgili kurumlarla
paylasarak ¢6zimu icin calisacagini belirtti.
Mugla Gelir Idaresi Bagkani Hiiseyin Bayar'in
goreve yeni atanmasindan dolayl ziyaret
edilmesiyle son bulan gorismede, Bodrumun
ticari hayati konusunda bilgilendirme yapildi.

BODTO Yonetim Kurulu Baskani Mahmut S.
KOCADON, ticaret odalarinin diger kamu ku-
rumlari ile 6zel sektor arasindaki en dnemli
iletisim araci oldugunu vurgulayarak, kurum-
lar arasi isbirligi kapsaminda ziyaretlere de-
vam edeceklerini soyledi.

“Mugla Defterdar Vekili
Ahmet Siimer Ziyareti

Mugla Biiyiiksehir Belediye Bagkani Osman Giiriin’u
Ziyareti

Mugla Sitki Kogman Universitesi Rektor Yardimaisi
Prof. Dr. Yusuf Ziya Erdil Ziyareti

o 4
Mugla Gelir Idaresi Baskani
Huseyin Bayar Ziyareti
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Makaminda Ziyaret Etti

15 Eylil 2014 tarih ve 2014/6780 sayili Bakanlar Kurulu Karari
ile Mugla iline atanan Mugla Valisi Amir Cicek’i BODTO heyeti
makaminda ziyaret etmistir.

Odamizi temsilen 11.11.2014 tarihinde gerceklesen ziyarete
Meclis Bagkani ilhan Ersan, BODTO Yénetim Kurulu Baskan
Yard. ibrahim Akkaya ve Mehmet Ayaz, Yonetim Kurulu Uyesi Er-
dem Agan ile Genel Sekreter Prof.Dr.Fuat Onder katilmislardir.

BODTO heyeti, Mugla Valisi Amir Cicek'i yeni gorev yerinde
basarili dileklerini sunarken, 6zellikle Bodrum'un ekonomik ve
sosyal yapisi hakkinda bilgilendirme yapildi. BODTO'nun Uye
hizmetleri ve kurumsal faaliyetleri konusunda bilgi aktarilirken,
Odamizin gegmis projeleri ve 2015'te planlanan calismalari
anlatildi.

Ziyaretten memnuniyet duydugunu soyleyen Vali Cicek: “Ozel-
likle Bodrum ekonomisine can veren Uyelerimize tesekkir

BODTO Komite Uyeleri Geleneksel
Yilbasi Yemegi Verildi

Yemege Bodrum Belediye Baskani Mehmet Kocadon, BODTO Meclis
Baskani Ilhan Ersan, BODTO Yonetim Kurulu Baskani Mahmut S. Koca-
don, BODTO Meclis ve komite Uyeleri ile birkag Bodrum’lu yardimsever
katild.

Meslek komitesinin 70 kisilik bir aile oldugunu animsatan Mahmut
S. Kocadon, “Onun igin de yonetim kurulu olarak biy(k bir aileyiz. Bu
sene temamiz 80 tane 6grenciye BODTO burs veriyor dedirtmek” di-
yerek, soyle konustu: “Burslarda odanin parasiyla degil bizim huzur
haklarimiz 2006’dan bu yana odamiza bagisladiginiz igin 180 kisi gibi
ciddi bir 6grenciye burs veriyoruz. Ayrica Bodrum’da gonullu hayirsever
is adamlari var 6grencilerimize burs vermemiz icin bize katki veren.
Hem geleneksel yilbasi yemegdimiz hem de bu hayirsever is adamlarini

BODTO Mugla Valisi Amir Cicek’i

ediyoruz. Bodrum, sadece tiiketen bir yer degil lreten bir se-
hir konumunda. Uretim olmazsa var olan kaynaklarimiz tiike-
nir. Hep birlikte gayretlerle Bodrum daha iyi bir yer haline
gelecek. Glzel bir sehri daha glizel bir yer haline getirmek
icin ¢abaliyoruz. Stratejik planlar derlenen bilgilerin eyleme
donusmesine katki saglar. Hep birlikte gelismeleri hizlandir-
mali ve ekonomik dinamikleri harekete gegirmeliyiz. Ortak akil,
katilim, istisare, hedefler belirleme ve projeler uygulamada hep
birlikte hareket etmeliyiz. Calismalarinizdan dolayi sizleri te-
brik ediyorum.” dedi.

BODTO Genel Sekreteri Prof.Dr.Fuat Onder, Mugla il genelinde
Odalarla birlikte yirutilen calismalardan bahsederken, 6zel-
likle BODTO'nun 2014-2017 yillari stratejik planini tanitarak,
Odamizin planli calisan kurumlarin basinda geldigini belirtti.
Mugla Valisi Amir Cicek ziyaretten duydugu memnuniyeti dile
getirirken, iyi dilek ve temennilerle gelecek donemde kurumlar
arasi isbirliginin ve iletisimin devam ettirilmesi belirtilmistir.

onurlandirmak ve plaket vermek i¢in hazirladigimiz bir gece bugun”
dedi. Gelecede yatirim yaptiklarina isaret eden Mahmut S. Kocadon,
konusmasini séyle stirdiirdii: “Bu bir gelecege yatirm. U¢ donemden bu
yana burs veriyoruz. Bir dort yil mezun ettik ikinci dort yil mezun ettik.

Bu Uglincl dort yilin birinci yili. Bu bizim igin ¢ok guizel bir duygu.
Genelde de turizmle ilgili okullara burs vermeye gayret ediyoruz. Bun-
da da basarili olmaya calisiyoruz. Insallah okullarini bitirirler Bodrum
turizmine katkisi olur bu arkadaslarimizin’” dedi. Basinda ¢ikan bazi
haberlere deginen Kocadon, 2015 yiliyla ilgili umutsuz konusuldugunu,
ancak bunun Bodrum’da bdyle olmayacagini ifade ederek, sunlari
kaydetti: “Bodrum’da hi¢ umutsuzluk diye bir sey yok. Bodrum’u hep
mutluluk ve umut olarak algilamamiz lazim. Eger umutsuzluk mutsu-
zluk olursa turizm olmaz, para kazanamayiz. Onun igin bizim igin her
sene yeni bir umut yeni bir kazanc yili. Bu sene buiylk bankalarin genel
mudrleri genel midur yardimcilari geldi. Son bir ayda dért bankanin
genel miidiir yardimcilari geldi. Ug tanesi 2015'ten mutluydu bir tanesi
de stipheliydi ama demek ki 2015 yili basinda her ne kadar da umutsuz
gibi gozlkiyorsa da Bodrum igin umut olacak gibi goriinuyor. Blylk
bankalarin st yonetimi boyle soyliyor insallah onlarin dedikleri olur”
dedi.

Odiil toreni 6ncesinde konusan BODTO Meclis Bagkani ilhan Ersan,
2014 yilinda aralarindan ayrilan kisileri anarak, sunlari soyledi: “Deger-
li dostlarimizi bir kez daha saygiyla anmak istiyorum. insallah 2015
yilinda bu degerli isimleri kaybetmeyiz en azindan bizlerle birlikte
olurlar. Ben egitim konusunda Bodrum’a ve odamiza destekte bulunan
degerli dostlarimiza stkranlarimi sunuyorum. Hepinizin 2015 yilini
cani gonulden kutluyorum? dedi.
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BODTO toplam kalite uygulamalarini gelistirmek ve kurum
tarafindan sunulan hizmetleri iyilestirme calismalarina devam
etmek lizere Genel Sekreter Prof. Dr. Fuat ONDER tarafindan 15
sureg olusturuldu.

Bu sureglerin sorumlulari ve birim yoneticilerinden olusan
1 no'lu Kalite Cemberi, 15.10.2014 tarihinde ilk toplantisini
gerceklestirdi. Toplantida personele problem ¢o6zme teknikleri
konusunda egitim verildi. Konu kapsaminda uygulanan Beyin
firtinasi ve SWOT analizi yontemleri lizerinden de 6rnek uygu-
lamalar yapildi.

“Siireg Yonetimi ve Uygulamalari Egitimi”, 15.10.2014 tarihin-
de baslayan ¢alismanin devami olarak Akreditasyon ve Entegre
Yonetim Sistemi gereklilikleri kapsaminda 3.11.2014 tarihin-
de Bodrum Ticaret OdasI Konferans Salonunda, tum personele
yonelik olarak Genel Sekreter Prof. Dr. Fuat Onder’in anlatimiyla
gercgeklestirildi.

Egitimde Odamiz birimlerinin “BODTO Temel Sirecleri” ile
“BODTO Ortak Siregleri” hakkinda agiklamalarda bulunan

BODTO Personeli, Genel Sekreter Prof.Dr. Fuat Onder énciiliigiinde
kurumsallagsma ve islerin kalite ve %100 Uye memnuniyeti hedefi
ile surekliligi icin Temmuz 2014’den itibaren her hafta Carsam-
ba sabahlari “Birim Yoneticileri” toplantilari baslatilmis ve devam
eden aylarda ise “Birim Sunumlari” gerceklestirilmeye devam
edilmistir.

Odamizin 2014 yili Stratejik Planinda yer alan “1.1. Stratejik Amag:
BODTO (Calisanlarinin Kurumsal Kilttrini Gelistirmek” amaci
altindaki hedeflerine uygun olarak birimlerinde “Slreg Yonetimi’
uygulamalarini baslatmistir. Bu kapsamda organizasyon semasin-
da yer alan Genel Sekreterlik, Mali ve idari isler, Ticaret Sicil, Oda
Sicil,Dig Ticaret Arastirma Egitim ve Proje, Birimleri icinde yer alan
birim sirecleri ile ilgili sunumlar personellerin kendileri tarafin-
dan yapilmis ve diger tiim personelde dinleyici olarak toplantilara
katitmiglardir.

3

BODTO Personeline “Siirec
Yonetimi ve Uygulamalarn”
Konulu Egitim Verildi

Genel Sekreter Prof. Dr. Fuat Onder, hazirlanan 15 ortak siirec
icin bilgilendirme yapti. Olusturulan bu ortak slreclerde ye-
dekleme sisteminin kurularak her bir ¢alisanin farkli stirecle-
rde bilgi sahibi olunmasi saglanacak. Bu sayede takim ruhuyla
birlikte daha gulicld, kalici ve devam eden islere imza atilacagi
vurgulanmaktadir.

Yeni stratejik planimiz ile BODTO Entegre Yonetim Sistemi de
icine alinarak; Meslek Komiteleri, Meclis ve Yonetim Kurulu ile
birlikte Yonetim Sistemi gu¢lendirilmis oldu. Uygulamalarda
ise “BODTO Ortak Surecleri” olusturularak Sire¢ Yonetimine
gecilmis ve Performans Degerlendirme Sisteminin Sonuglarinin
daha olumlu yonde etkilendigi gozlenmeye baslandi. Persone-
lin slire¢ yonetim sistemine sahip olmasi, takim calismasi ile
iletisim kurarak birlikte hareket etmesi yonlnde bilgiler ak-
tarilirken, personelle birlikte Yonetim Kurulu ve Meclisin ortak
hareket ederek gelisen ve kendini surekli yenileyen bir oda ol-
manin bu vesile ile gelistirilecegi belirtildi.

Sure¢ Yonetim Sistemi uygulamalar gelistikge Ust Yonetim
organlari ile birlesik hale gelerek “Yonetisim” kavrami hayata
gegirilmis olacak.

Egitimin sonunda Prof. Dr. Fuat Onder; “Akreditasyon ile yeni-
likleri ve dunyadaki Ticaret Odalarinin kalitesini yakalarsiniz,
eger yeniliklere devam ederseniz; bu sefer onlar sizi yakalamak
icin ugrasirlar” diyerek konunun 6nemini vurguladi.

Odamiz Kurum Ici
Egitimleri 2014°de de
Basariyla Siirdiirtildu

Personellerin  Uyelerimiz icin vyapilan tim
calismalarin en basindan sonuna kadar gegen
suregte yurtttigu faaliyetler konusunda detayli
bilgi sahibi olmasi saglanmistir.

Bu toplantilar ve egitim sunumlari devam ederken yil boyun-
ca personel “Slreg Yonetimi, Problem Cézme Teknikleri, Entegre
Yonetim Sistemi ic Tetkiki vb” kalite egitimleri ile
uygulamalarini Genel Sekreter Prof.Dr. Fuat Onder'den almislardir.

Yilin son U¢ ayinda ise, “BODTO Ortak Suregleri” (Depo, Web Say-
fasi, Dergi, BODTO Egitim Merkezi vb...) olusturularak birimler
arasinda personelin birlikte yaptigi isler dokimante edildi ve
uygulanmaya baslandi. Boylece belirli islerin “stire¢ sorumlulari”
kendi stireclerindeki iki yada Uc calisan ile birlikte “PUKQO” dénguisii
metodlariyla islerini yonetmeye basladilar. 2015 yilinda ise egitim
tabanli bu uygulamalar BODTO Entegre Yonetim Sistemi icinde
yer alacak ve ciktilar diger veri tabanlari ile birlikte performans
degerlendirmesinde kullanilacaktir. Bu ¢alismalarin  sonunda
personel performans degerlendirme 6dulu alacak olup, 2014'Un
“Kalite Takimi” olarak ise, Mali idari Isler alt siireci olarak “Destek
Hizmetler Surreci” secilmistir.
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Mugla Valisi Amir Cicek
Odamizi Ziyaret Etti

11..11.2014 tarihinde BODTO heyetinin Mugla Valisi Amir Ci-
CEK’i makaminda ziyaretinin ardindan,

13.11.2014 tarihinde Mugla Valisi, Bodrum Kaymakami, Mugla
il Emniyet Midiiri, Mugla il Jandarma Alay Komutanu,il Turizm
Miidiird, il Milli Egitim Midird, Cevre il Midiird, Halk Sagligi il
Muduri, Kamu Hastaneleri Genel Sekreteri bir dizi ziyaret igin
Bodrum’a geldi. Bodrum’da ki kurumlarin ilge mudurleri de zi-
yarete eslik etti.

Gelen heyet, Bodrum Kaymakamligi, Bodrum Belediyesi ziyaret-
lerinden sonra Odamizi ziyaret etti. Mugla Valisi Amir CICEK’in
yaptigi ziyarette, BODTO Meclis Baskani ilhan ERSAN, Yénetim
Kurulu Baskani Mahmut S.KOCADON ve Yénetim Kurulu Uyeleri
hazir bulundu.

Mugla Valisi Amir Cicek ve beraberindeki heyete oncelikle Mah-
mut S. KOCADON, ziyaretlerinden duyduklari memnuniyeti dile
getirdi. Mugla ili ve Bodrum ilcesine dair gdriismelerden sonra,
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BODTOnun temsil ettigi Uyeleri hakkinda detayli bilgi verildi.
Ozellikle turizmin énde gelen sektér oldugunu belirten KOCA-
DON, turizmle beraber diger sektorlerin birlikte gelistigini bu
nedenle turizmin en iyi sekilde yurutulmesi ve gelistirilmesini
amag edindiklerini belirtti.

Mugla Valisi Amir CICEK, Kurumlarin talep etmesiyle, béylelikle
Valilik makami ve ilgili muddrliklerin daha ¢ok ¢calismasini sag-
layabilecegini, BODTO'nun daha dnce gorev yaptigi ve tanidigi
bircok meslek kurulusu icerisinde, ¢alisan,donanimli ve dinamik
bir yapiya sahip oldugunu gozlemledigini soyledi.

Vali Amir CICEK, Bodrum'u daha yiiksek gelir ve kazanc ile mar-
ka kentler seviyesine getirilmesi icin tim kurumlarin birlikte
calismasinin 6nemine deginerek BODTO Yonetim Kuruluna te-
sekkir ederken, ziyaretten duydugu memnuniyeti dile getirdi.

lyi dilek ve temennilerle ziyaret sona erdi.




izmir Ekonomi Universitesi
Odamizi Ziyaret Etti

izmir Ticaret Odasi tarafindan kurulan izmir Ekonomi Univer-
sitesi, bolgemizdeki isbirliklerinin gelistirilmesi icin 19 Aralik
Cuma giinii Odamizi ziyaret etti.
izmir Ticaret Odasi tarafindan kurulan izmir Ekonomi Univer-
sitesi, bolgemizdeki isbirliklerinin gelistirilmesi icin 19 Aralik
Cuma guni Odamizi ziyaret etti.

izmir Ekonomi Universitesi Isletme Fakiiltesi Dekani Prof.Dr.
F.N. Can SIMGA MUGAN ve Tanitim ve Kurumsal iletisim Uz-
mani Damla AKTAN'In katildigi ziyarette BODTO Yonetim Ku-
rulu Baskani Mahmut S. KOCADON, Yonetim Kurulu Bagkan
Yard. ibrahim AKKAYA ve Mehmet AYAZ, Meclis Uyesi Toros

Sudan Tarim
Gelistirme Bakani Ziyareti

Sudan ile iilkemizin ge¢mis donemde, 6zellikle tarim arazile-
rinin kiralanarak tarimsal faaliyetlerin gelistirilmesi amaciyla
olusturdugu protokol calismalari kapsaminda iki iilkenin tarim
alanindaki iliskileri geligmistir.

izmirde diizenlenen Gida ve Tarim Fuarina katilan, aralarinda
Sudan Tarim Gelistirme Bakani Abdelgabar Hiissein Osman Ab-
delrahman’in ve is adamlarinin bulundugu Sudanli heyet, 19
Kasim 2014 Carsamba guni Odamizi ziyaret etti.

Odamizi temsilen Meclis Baskani ilhan ERSAN, Yénetim Kurulu
Baskani Mahmut S. KOCADON ve Yonetim Kurulu Gyelerimi-
zin hazir bulundugu ziyarette Bodrum ve Sudan’in ekonomik
ve sosyal durumu konusunda bilgi aligverisinde bulunuldu.
Sudanli heyet ziyarette Bodrum’da yuritulen balik tretimi ve
denizcilik faaliyetlerini takip ettiklerini belirtti. Kendilerine
bolgemizde Uretilen ve ihrag edilen uriinlerin basinda gelen
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DEMIRDOVEN ve Genel Sekreter Prof.Dr.Fuat ONDER hazir bu-
lundu.

Gerceklesen gorismede, Bodrum'un istihdam yapisina bagli
olarak insan kaynaginin egitim altyapisi hakkinda gorls
alisverisi yapilirken, Bodrum’un nitelikli eleman konusundaki
ihtiyaglari ve mevcut potansiyellerinin gelistirilmesi konusun-
da bilgi verildi.

Gelecek donemde birlikte ¢alismalar yurttilmesi i¢cin Odamiz
Yoénetimi tarafindan verilen éneriler izmir Ekonomi Universitesi
temsilcilerine iletildi.

levrek ve cipura gibi deniz Urinleri ile Bodrum’a 6zgu Gulet ve
Tirhandillerinin sayisal ve yapisal 6zellikleri hakkinda da bilgi-
Ler verildi.

Sudanli heyet, liyelerimizin balikgilik ve yat imalati konusunda

Uyelerimizi Ulkelerine davet ettiklerini belirtti.

Odamiz, ziyaretten duydugu memnuniyeti dile getirerek, iyi di-
lek ve temennilerle Sudanli heyeti ugurladi.
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BODTO 2013-2017 Stratejik
Plani icin Paydas Calistayi
yapildi

Bodrum Ticaret Odasi 2010-2013 Stratejik Planini basariyla uyguladik-
tan ve ‘A’ kategorisinde akredite olduktan sonra ikinci planli doneme
hazirlik i¢in 2014-2017 Stratejik plan dénemi hazirliklar i¢in 26 Nisan
2014 tarihinde Bodrum Ramada Hotel'de “Stratejik Plan Calistayi” yap-
mistir.

“Ekonomik Gelecegimizi Birlikte Planlayalim” ilkesi ile hareket ederek,
Bodrum Yarimadasi i¢in ekonomik refaha gidecek yolda stratejileri be-
lirlemek amaci ile BODTO tarafindan hazirlanan calistaya katilim ol-
dukga yliksek oldu. Mugla Valisi Mustafa Hakan Guivencer, Bodrum Kay-
makami Dr. Mehmet Godekmerdan, Bodrum Belediye Baskan Yardimcisi
ismail Altindag, Calisma ve Is Kurmu il Miidiri ilyas Sariyerli, Bodrum
Devlet Hastanesi Bashekimi, Mugla Emniyet Miidiri, Mugla Bulyikse-
hir Belediye Meclis Uyesi, Bodrum Belediye Baskan Yardimcisi, Mugla
Ticaret ve Sanayi Odasi Genel Sekreteri ve personeli, Fethiye Ticaret
ve Sanayi Odasi Meclis Baskani, Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve
personeli, Milas Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Baskani, Meclis
Uyeleri ve personeli, Bodrumda bulunan Odalarin bagkanlari ve meclis
Uyeleri, Gliney Ege Kalkinma Ajansi, Siyasi Parti baskanlari, Sivil Toplum
kuruluslarinin yonetici ve temsilcileri, BODTO Meclis Uyeleri ve Meslek
komite Uyeleri ile isletme sahipleri ve Ust diizey yoneticileri ile BODTO
Uyelerinden olusan genis bir kesim katildi.

Toplantinin agilis konusmasini BODTO Baskani Mahmut Serdar Kocadon
yapti. Sozlerine “Baska Bodrum Yok” diyerek baslayan Kocadon, “Gegerli
ve uygulanabilir bir planin yapilmasi i¢in en 6nemli sartin katilimcilik
oldugunu belirtti. Kocadon; “Bu toplantiya katilanlarin bilgi ve tecriibe
birikimlerini, boylesine gliclu bir katilimi gérmekten mutluyum. Burada
hep birlikte calisarak ¢ikaracagimiz ortak akil, 6ntimuzdeki donemin yol
haritasi olacaktir” dedi.

2014-2017 yilini kapsayacak stratejik planimizin hazirliklarina gecen
yil basladik. Bu ¢alismalarimiz suanda Genel Sekreterimiz Prof. Dr. Fuat
Onder’in baskanliginda devam etmektedir.

Bunun i¢in Bodrum Ticaret Odasinin ¢alismalarini etkileyen tiim ic ve
dis paydaslarimizin géruslerini almak ve onlarin planinin bir pargasi
yapmak istiyoruz. Gegen Stratejik Plan calistayinda “BASKA BODRUM
YOK” ilkesi ile hareket ederek sizlerle bulusan Odamiz gelisim alanla-
rimizin gesitlenmesi nedeniyle sizlerle bircok farkli ilkeyi bulusturuyor
bu kez. Bu nedenle masalarimizda farkli sloganlar bulacaksiniz.

Bu duruma nasil ulastigimizi sayisal sonuglarla 6zetlemek istiyorum:

2009 yilinda basladigimiz “PLANLI” dénemin ilk giinlerinde; Uyelerimi-
ze verilen egitim sayisi 10 ve katilimci sayisi 352 iken, bu giin itibariyle

A E. A

PLANLI” donemde tamamlanan egitim sayisi 99 ve katilimci sayisi 5973
e ulasmistir. Ayni sekilde calisanlarimiza aldirdigimiz egitim sayilari 15
den 80 e ¢ikmistir. Tim Uyelerimiz ve paydaslarimizla bilgi paylagimi
amaciyla yaptigimiz yayin sayilarimiz 4 den 28 e ulasmis durumdadir. O
yillarda anketlerle 6l¢tugumuz miisteri memnuniyet orani % 76 iken bu
giin bu oran % 84 e ylkselmistir.

2009 yilinda AB projelerinden 1 destek alinmigken bu sayr 2014 yilinda
5%e yiikselmistir. Uyelerimizin menfalarini koruma ve onlarin sikintilarini
azaltmak icin Ankara, Istanbul ve Mugla'da Yénetim Kurulu olarak yap-
tigimiz lobi faaliyetleri dahilinde 2009 yilinda 62 kisi ve kurum ile go-
riisme yapilmisken bu sayi Nisan 2014 yilinda 169 seviyesine ulasmistir.

Yapacagimiz calismadan ¢ikacak sonuglar, yeni stratejik planimiza ve
dolayisiyla BODRUM Yarimadasinin ekonomik gelismisligi icin gerekli
stratejileri belirlemeye katki saglayacaktir. Artik Yarimadamizin tek bir
belediyeye sahip olmasiyla bu stratejilerin daha fazla hayata gececegi-
ne inaniyoruz” dedi.

Mugla Valisi Mustafa Hakan Guvencer de sozlerine calistaya katilim
saglayan ve zihinsel mesailerini, iradelerini gonulli olarak boyle bir
amag ugruna harcayan kisi ve kurumlara tesekkur ederek basladi. Vali
Glivencer sozlerini soyle surdurdi: «Cok sevdigimiz, cocuklarimizin da
gelecekte severek yasamasini arzu ettigimiz Bodrum yasadigi ve ge-
listigi slrece, bunda mustesna emedi bulunan herkes mutlak surette
kutlanmayi hak ediyor. Ikinci kutlamayi ise kurumsal kimligiyle biiyiik
basariya imza atan BODTO Yonetim Kurulu baskani ve lyeleri hak edi-
yor. ilk dénem, yani 2010-2013 stdratejik planini basariyla uygulayan
BODTO'nun basarisinin kaniti yalnizca A sinifi oda olmasi degil, ayni za-
manda ikinci stratejik plan icin de harekete ge¢mis olmasidir. Bana ilk
once atilan baslik iddiali gelmisse de, daha sonra belli bir cografya ve 5
yillik bir stireyi icererek hedef kugultllmesi, bu stratejik planin basariyla
sonuglanacagina yonelik inancimi kuvvetlendirdi”.

BODTOnun Paydas Calistayl daha sonra Prof. Dr. Fuat Onder 6nciilii-
gunde basladi. Stratejik plan konusunda verilen kisa bir egitimden
sonra katilimcr bir yontemle gerceklestirilen calistayda, oncelikle
paydas analizi yapildi daha sonra interaktif bir anket ¢alismasi ger-
ceklestirildi. Uyelerin de sorulariyla katildigi anket sonuclarinin, stra-
tejik plan hazirliginda oncelikli olarak dederlendirilece@i bildirildi.

Calistaya katilan ve katki saglayanlara BODTO tarafindan “TESEKKUR
BELGESI” verildi. Calistayin sonucunda hazirlanacak Stratejik Planin
Bodrum Ticaret Odasi tarafindan ilgili kurum ve kuruluslarla paylasi-
lacagd belirtildi.
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Tum dinyada Kiltirel mirasin korunmasi ve Muzeciligin tanitilmasi

amaciyla ICOM () tarafindan ilan edilen 18 Mayis ‘Miizeler Ginl’ ve
‘Uluslararasi Mizeler Haftasr'nda(18-24 Mayis), bu yilin temasi olan
‘Mlize Koleksiyonlari Baglar Kurar’ cercevesinde diinya mizeleri ve
Bodrum Deniz Mizesi'ndeki 6zel etkinliklere yogun ilgi ve katilimla
kutlandi.

Bodrum Belediyesi ve Bodto'nun katkilariyla Bodrum Deniz Muzesinin
planladigr haftaya ozel etkinlikler,ICOM'un degerlendirmesiyle; ICOM
resmi web sitesindeki Google Map'de ve ICOM-Mdzeler Guinl/Hafta-
sina 6zel Facebook sayfasindaki -Ulkeler- kisminda yer almistir. Miize
Yonetimi bundan memnunluk duyarken, sadece Miizenin degil Bod-
rum'un/Turkiye’nin adini uluslararasi platforma tasimaktan son derece
mutlu olduklarini belirtmektedir.

‘Uluslararasi Miizeler Haftasr’ Ozel Etkinlikleri - Degerlendirme:

17 Mayis, Cumartesi giini;
Miize’den Canli Yayindaydi!

Program yapimcisi Beysun Gokgin’in yaklasik 90bin dinleyiciyle bula-
san programi ACIK DENIZ' Miize'den canli yayinlandi. Takip eden giin-
lerde Mlze yonetimine telefon ve sosyal medya lizerinden gonderilen
tebrik ve tesekkirler mutlu etti. Bir saatlik program kaydi daha sonra
muze websitesinden paylasilacaktir.

18 Mayis, Pazar ‘DUNYA MUZELER GUNU’

Miize, 18 Mayis, Pazar giini ziyaret saatlerini sabah 10:00’dan gece
22:00% kadar daha uzun ve Ucretsiz uygularken, hafta boyunca ev
sahipligi yaptigi 6zel etkinliklerde yasli-geng-cocuk-yetiskin ile yerli
ve yabanci ziyaretgilerin akinina ugrayarak toplam 467 kisiyi agirladi.
21 Mayis, Carsamba ‘Miize’de OKYANUS NEFESIYLE(") YOGA

Mekan kapasitesi nedeniyle rezervasyonlu - 30 kisi ile sinirlanan
programa ilgi fazlaydi. Program, Miize Miiduirii Sema Sagat’in ‘Ulusla-
rarsi Miizeler Glinli/Haftasinin temasina uygun etkinligi vurgulayan
<Hosgeldiniz... konugmasi ile agilarak, Yoga Master, Viket Civre'nin
Yoga nedir? Nefes Teknikleri ve Okyanus Nefesi ile ilgili sunumunun
ardindan 1.5 saatlik Yoga-Meditasyon dersi ile devam etti.

- '_.’tu-_

Ulu§larara5| Miizeler Gunu
Bodrum Deniz Muzesi’nde
Kutlandi

Katilimcilarin Miize atmosferi, mizigi (Okyanus dalga sesleriyle kla-
sik mizigin birlesiminden 6zel kayit) ve Viket Civre’nin buna uygun
Ogretisi ile hareket/meditasyon seansindan olagandsti etkilendikleri
program ok begeni kazandi. Miize yonetimine programin tekrari igin
tlf/e-posta ile istek/talepler gelmeye basladi.

23 Mayis, Cuma ‘Miize'de KAPTANLAR GUNU’

Bodrum Deniz Miizesi, Kaptanlara 6zel dagittigi kart-Davetiye ve
Bodrum’daki STK/Kurumlara génderdigi e-davetiye ile tiim kaptanlar
icin gagrida bulundugu Uzere; 23 Mayis, Cuma glinl (saat 10:00-18:00)
kapilarini tiim Kaptanlara Ucretsiz olarak act. Yaklasik 52 kisinin
katilimiyla gruba 6zel muze turu ve ikramlarla KAPTANLAR agirlandi.
Geng-Yasli kaptanlar ile yapilan sohbetlerde anilar paylasildi, mize
arsivi/koleksiyonuna deger katacak bilgiler aktarildi. Mlze yonetimi
ileride tekrarlanacak ‘Kaptanlar Giini’'ne daha fazla kaptanin katilma-
sini arzu etmektedir.

Bodrum Deniz Miizesi, Uluslararasi Miizeler Glinli/Haftasrna gosteri-
len ilgiye ve bu vesileyle duzenlenen etkinliklerimize katilan herkese
tesekkur eder.

(*) ICOM - UNESCO btinyesinde kurulup, calismalarini yuriten ve tye
olan ulkelerde -ulke konseyi- bulunan Uluslararasi Muzeler Konse-
yi'dir.

(*) OKYANUS NEFESI

‘Ujjayi’ nefesi, bogazimizin arka kismi kisilarak/daraltarak yapilabilir.
‘Saaa sesiyle nefes alip ‘haaa’ seklinde nefes vermek gibidir. AGziniz
acik bir sekilde bu nefesi bir sire deneyimledikten sonra agzinizi ka-
patip nefeslerinizi burundan alip burundan vermeye baslayabilirsiniz.
Bu nefese ‘Okyanus Nefesi’ adi da verilmektedir. Sesi okyanus dalgala-
rinin sesine ve tonlamasina benzetildigi icindir.

BODRUM DENIZ MUZESI

Carsi Mah. Eski Bedesten Binasi

T/F :+90 252 316 33 10

bodrumdenizmuzesi@gmail.com

http://www.bodrumdenizmuzesi.org

2014B0ODTO Haberler

BODTO Basarili Ogrencileri
Odiillendirdi

Bodrum Ticaret Odasi’nin 2006 yilindan bu yana araliksiz diizenledigi
ve her yil SBS ve LYS sinavinda Bodrum ilcesinde basari gosteren 6G-
rencilerin ddillendirildigi toren Bodrum Ticaret Odasi Konferans Salo-
nu'nda gercgeklestirildi.

Torende bir konusma yapan BODTO Yonetim Kurulu Baskani Mah-
mut Serdar Kocadon, “2006 yilindan bu yana basarili 6grenci arka-
daslarimiza 6dul veriyoruz. Uzun yillar calistiniz ¢abaladiniz ve si-
navlarda basarili oldunuz. Sunu bilmelisiniz ki hayatiniz boyunca

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan bu yil ilk kez diizenlenen

“Meclis Uyeleri Bilgilendirme Semineri’ne Odamiz Meclis Uyeleri 2'ser
grup olarak katilacaklardir.

ilk grup egitimlere 14-16 Kasim 2014 tarihleri arasinda BODTO>dan
Meclis Baskani ilhan ERSAN, Meclis Baskan Yardimcisi Fuat YILDIRIM,
Fatih EFE, Meclis Katip Uyesi Murat PAHNA, Yénetim Kurulu Baskani
Mahmut S. KOCADON, Yonetim Kurulu Baskan Yardimcilari ibrahim
AKKAYA ve Mehmet AYAZ, Yénetim Kurulu Uyeleri Deniz EYING, Atilla

bu basarilariniz birileri tarafindan fark edilecek. Bizler de bu o6dil
torenini sizlerin basarisinin farkinda oldugumuzu belirtmek icin du-
zenliyoruz. Blitgemiz elverdigince sizlere kiglik armaganlar verme-
ye cabaliyoruz. Basarilarinizdan dolayl hepinizi tebrik ediyor bun-
dan sonraki hayatinizda da basarilarinizin devamini diliyorum” dedi.
Odiil téreni BODTO Meclis (yelerinin katilimiyla gerceklestirildi. Og-
renciler basari sertifikalarini ve hediye ¢eklerini BODTO Meclis Uyele-
rinin ellerinden aldilar.

BODTO “Meclis
Uyeleri Bilgilendirme
Seminerine” Katildi

7

SERTTAS, Orhan DING, Alper OZSEKER ile Meclis Uyeleri Ouz POYRAZ
ve Mehmet KIZILAGAC'tan olusan 13 kisilik grup katildi.

Diizenlenen egitimde, “TOBB'un Kurumsal Yapisi, TOBB istirakleri, TOBB
Hizmetleri, Tiirk Dis Politikasi, Etkili Yonetim Becerileri, Etkili iletisim
Becerileri, Protokol Kurallari, Finansal Yénetim, isletme ve Yonetim
Fonksiyonlari ile e-Ticaret, Sosyal Medya Yonetimi” konularindan olu-

san 3 ginlik program cercevesinde egitimler gerceklestirilecektir.
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Mugla Emniyet Miiduru
Sayin Veysal Tipioglu
BODTO’nun Konugu Oldu

Odamizin Kasim ayi Olagan Meclis Toplantisi, oda aidatlari ya-
pilandirmasi nedeniyle 03 Aralik 2014 Carsamba giini BODTO
Konferans Salonunda gerceklesti. BODTO Meclis Uyelerinin
katilimi ile gerceklesen toplantinin bu ay ki konugu,Mugla il
Emniyet Miidiirii Veysal TIPIOGLU oldu. BODTO Meclis Uyele-
rine seslenen Sayin TIPIOGLU, Bodrum’un giivenlik ve asayis
konulari hakkinda detayli bilgiler verdi.Veysal TIPIOGLU, “Bod-
rum, Mugla>nin oldugu kadar ulkemizin de 6nemli bir turizm
kentidir. Turizmin olmazsa olmazi gelen ziyaretgilerin bolge-
mizden memnun ayrilmalaridir. Bu unsurlardan biri de guvenlik
konusudur. Glvenligi olamayan bir sehir tercih edilmeyecektir.
Guvenlik olmadan yatirim olmaz. Siz isletmeciler, giiven duy-
madiginiz bir yere yatirim yapamazsiniz. Bu nedenle gorevimiz
hem yasayan halki, hem ziyaretgileri hem de isletmecilerimizin
guvenli bir ortamda devamliligini saglamaktir” dedi.

Sugla etkin micadele edilen il olarak Mugla’da, Bolgemizi ulus-
lararasi alanda olumsuz etkileyecek tim unsurlari 6nlemeyi te-
mel hedef olarak kabul eden ve sucun islenmeden onlenmesini
temel alan hizmet bilincini benimsediklerini belirten Mugla
Emniyet Mudird, “ Bodrum’'un mevcut lokasyonunun ve nasil
gorinmek istendiginin farkindayiz. Bu ulkeye katki veren, istih-
dam saglayan siz degerli Uyelerin fikirlerini Gnemsiyoruz. Yani-
mizda oldugunuzu gormek istiyoruz”” diyerek sozlerine devam
etti.

Odamizin Bodrum’daki Mobese glivenlik kameralarinin yeni-
lenmesi konusunda verdigi destegin énemini vurgulayan TiPi-
OGLU, BODTO'ya tesekkiirlerini iletti. BODTOnun degerli fikir-
lerine ihtiyaci oldugunu ve gelecek sezon belirlenen hedeflere
ulasip huzur ve glven ortaminin olusturulmasi temennisini
vurgularken, sucun olmadigi hicbir sistemin olmadigini, kamu
vicdanini rahatsiz etmeden glvenligi saglamak istediklerini
belirtti.

Veysal TIPOGLU konusmasinin ardindan Meclis Uyelerinden
gelen sorulari cevaplarken, oniimiizdeki donemde gelistirilme-
si gereken 6nemli konular hakkinda da bilgilendirilmistir.

Mugla ve Bodrum'un gilivenlik ve ihtiyaglari konusunda da de-
gerlendirmelerde bulunan TiPIOGLU, BODTO Meclis Uyelerin-
den gelen sorulari soyle yanitladi;

1. Hirsizlik olaylarinda mart-ekim doneminde %50, mala karsi
islenen suglarda %25 azalma oldugunu,

2. Ozellikle uyusturucu operasyonlarinin artirildigini,
3.Bonzainin bir uyusturucu madde degil, biyolojik silah oldugu,

4. Kimlik ve alkol kontrolii denetiminin en sik yurituldugu ilin
Mugla oldugunu,

5. Personel konusunda sikinti yasandigini, ancak kamu kaynak-
larinin etkin kullanimi nedeniyle Bodrum’'da gorulen yazlik-kis-
Lik nlfus arasindaki farkin, takviye ekiplerin yogun donemde
Bodrum’a gonderilmesiyle desteklendigini,

6. Ortakent’in polis kontroliine ge¢gmesi nedeniyle, bolgede bir
polis merkezi ihtiyacinin dogdugunu,

7. Yeni sezonda Bodrum’da farkli ulasim kanallariyla polislerin
halk arasinda olacagini,

8. Yabancilar subesindeki personelin donaniminin artirilmasi
konusunu inceleyecegini,

9. Oturma izni ¢alismalarinda yasandigdi belirtilen sorunlari in-
celeyecegini,

10. Hanutculukla miicadeleye devam edeceklerini, sdyledi.
Toplantiya katilimlarindan ve degerli katkilarindan dolayi Mug-
la Emniyet Muddriine tesekkiir eden BODTO, Bodrum'un gliven

sehri olmasi igin gelecek donem de isbirligi ile ¢alisacaklarini
belirtti.
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Atilla Serttas
Motosikletiyle

Diinyay! Geziyor

MotosikletytuthU Bodrumlu ¥ adami,
BODTO Yonetim Kurulu Uyesi Atilla Sert-
tas, her yil arkadaslari ile birlikte motosik-
letlerine atlayarak diinyayr geziyor. Hatta
turlarindan birinde ise 32 gunde 22 Ulkeyi
gecerek maceralarla dolu bir kesfe imza
atti. Her yil farkli bir bolgeye seyahat eden
Serttas ve arkadaslari, bu gezilerin hem
is yasamlarina, hem kisisel gelisimlerine,
hem de 6zel ve sosyal yasamlarina olum-
lu olarak yansidigini soyluyor. Bodrum’'da
Mandalin Bar, Kule Bar ve Pala Pub adli
mekanlarin isletmeciligini yapan basarili is
adami Atilla Serttas, Mavi Dergisi okurlari-

na motosiklet tutkusunu anlatti.

TOBB'un baslattigi akreditasyon sistemi ¢alismalari kapsaminda 152
oda ve borsa akredite oda statuisiine kavusmustur.

Bu kapsamda Odamiz 29.11.2013 tarihinde yapilan denetim sonucun-
da ‘A" sinif akredite oda olarak akreditasyon galismalarina devam et-
mektedir.

Mugla ilinde faaliyet gostermekte olan Oda ve Borsalarin Genel Sek-
reter, Akreditasyon Sorumlulari ve Kalite Yonetim Temsilcilerinin
katiimiyla 13.06.2014 tarihinde “ Mugla Odalari Ortak Toplantisi”
gerceklestirilmistir. Mugla ili ortak hizmet komitesinin kurulmasi ve
bolgemizdeki oda ve borsalarin ortak calismalarinin ve verimliliginin
arttirilmasi amaciyla yapilan toplantida, alinan kararlar TOBB ve Akre-
ditasyon Kurulu Genel Sekreterligi'ne gonderilmistir.

Mugla Odalari ortak toplantisinda alinan kararlardan biri de, “Oda ve
Borsalarimizda bilgi birikimini tamamlamis Akreditasyon Sorumlulari
ile Kalite Yonetim Temsilcilerinden olusacak bir havuzun TOBB Akre-
ditasyon Kurulu biinyesinde olusturulmasi ve bu havuzda yer alacak
personele ‘Bas Denetci’ egitimlerinde bir merkezden verildikten son-
ra bunlardan akreditasyon sirecine yeni baslamis Oda ve Borsalarda
‘Egitmen ve Denetgi’ olarak yararlanilmasi” olmustur.

Odamiz Marmaris Ticaret
Odasi ile Kiyas Calismalarina
Devam Ediyor

Mugla ili Oda ve Borsalarinin bu calismalari devam ederken, 13.06.2014
tarihinde gerceklestirilen ¢calismalarin bir sonucu olarak, alinan karar-
larin TOBB nezdinde uygulamaya alindigina dair bir yazi Odamiza ulas-
mistir.

Bu slirecte, Odamizin sirdirilebilir yonetisim igerisinde lyelerine daha
verimli hizmet sunabilmesi igin calismalari devam edecektir.

Bu amactan yola ¢ikarak 11. Donem igerisinde Akreditasyon ¢alisma-
larina devam eden Marmaris Ticaret Odasi 04.11.2014 tarihinde BO-
DTO'yu ziyaret ederek, Odamizin akreditasyon calismalari konusunda
bilgi almistir. Odamizin bu kapsamda yuruttigu ¢alismalar ve odalar
arasi uygulamalarda “var-yok” kiyas calismasi Genel Sekreter Prof.Dr.
Fuat Onder, Genel Sekreter Yar. Nigar Bagkaya ve Akreditasyon Sorum-
lusu Nermin Génen tarafindan tamamlanmistir.

24-25 Kasim 2014 tarihlerinde de BODTO Genel Sekreteri Prof.Dr.Fuat
Onder Marmaris Ticaret Odasr'nda kiyas calismalarina devam ederken,
denetim 6ncesi Marmaris Ticaret Odasi'na destek olmustur.

01 Aralik 2014 tarihinde gerceklesen TOBB Akreditasyon denetiminde
Marmaris Ticaret Odasl, B sinifi akredite oda olarak denetimleri basari

ile tamamlamistir. Marmaris Ticaret Odasi Yonetim Kurulunu ve perso-
nelini BODTO olarak tebrik ediyoruz.



Mentese Ogretmenevinde gerceklestirilen Turizm Esgiidiim Toplanti-
s’'nda Bodrum Ticaret Odasini Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Meh-
met Ayaz ve Meclis Uyesi Toros Demirdéven temsil etti.

Toplantida sektor temsilcileri ile Mugla Valisi Amir Cicek degerlendir-
melerde bulundu.

Turizmin ilimizde en dnde gelen sektdrlerden biri oldugu ve turizmden
gecimini saglayan herkesin ortak akil ile hareket ederek, elde edilen
geliri daha da arttirmanin yollari konusunda fikir birligi yapilarak yol
haritasinin belirlenmesi i¢in calismalar yapilmasi konusunda karar
alindu.

Turizmle ilgili sektor temsilcilerinin gorislerinin ¢ok dnemli oldugunu
vurgulayan Vali Cigek: “Turizmin daha iyiye gitmesi icin gorus alis veri-
sinde bulunmaliyiz. Turizmle ilgili yapilan ¢alismalar birbirine baglidir.
Dolayisiyla yapilan bir hata tim zinciri etkileyecektir. Turizmde huzur

GUmbet'te bulunan tesisleri 2 Aralik Sali gunu ziyaret eden Mahmut
Kocadon ve Ilhan Ersan’i B.B. Bodrumspor Kuliip Baskani Riza Karakaya,
yoneticiler ve futbolcular karsiladi.

Futbolcular tek tek kutlayan BODTO Yoénetim Kurulu Bagkani Mahmut
Kocadon, Bodrumlu tiiccarlar olarak her zaman Bodrumspor'un yaninda
olduklarini sdyledi. Bodrumspor'un basarisi ile Bodrum halkinin unut-
mus oldugu futbolu tekrar hatirlattiklari igin futbolculara ve yonetime
tesekkur etti.

Bodrum Ticaret Odasi Meclis Baskani ilhan Ersan’da futbolculara te-
sekkur etti. Bodrum halki olarak Bodrumspor'un basarisi ile gurur duy-
dugunu belirterek, bu Pazar glinii oynanacak macta ve bundan sonraki
maglarda basarilar diledi.

BODTO Mugla Turizm
Esgudum Toplantisina
Katildi

cok onemli. Bu konuda emniyetimize, jandarmamiza, sektorin buitln
temsilcilerine ve bizlere blylik gérevler diisliyor. Amacimiz ilimize ge-
len turistin memnuniyetini saglayarak, surdirilebilir turizmi olustur-
maktir. Bizi tercih etmelerini gerektiren nedenleri ortaya gikarmaliyiz.
Calismalarimizi yerinde ve zamaninda yapmaliyiz. Onemli olan kararla-
ri almak degil, uygulamaktir” dedi.

iL Kiiltiir ve Turizm Mudiirii Veli Celik 2014 turizm sezonu ile ilgili de-
tayli bilgi verdi.

il Kiiltiir ve Turizm Midirliigi tarafindan diizenlenen toplantiya Vali
Cicek’in yani sira Buyuksehir Belediye Baskan Vekili Cumhur Coban,ilce
kaymakamlari, Il Emniyet Miidiirii Veysal Tipioglu, Kavaklidere ve Kdy-
cegiz Belediye Baskanlari, il Kiiltiir ve Turizm Mudiirii Veli Celik, daire
mudurleri ve sektor temsilcileri katildi.

Meclis ve YK Bsk.
Ithan Ersan ve
Mahmut Kocadon
d Bodrumsporu
m Ziyaret Etti

Baskan Kocadon daha sonra B.B. Bodrumsporlu futbolculara baklava

ikram ederek “ Tatli yiyelim bol golli olsun” diyerek, Pazar giini oyna-

nacak Muglaspor magi 6ncesi futbolculara moral verdi.

B.B.Bodrumspor Kuliip Bagkani Riza Karakaya’'da ziyaretlerinden dolayi
BODTO'ya tesekkiir etti.

Ziyaretin ardindan Bodrum Ticaret Odasi Meclis Baskani ilhan Ersan ve
Yonetim Kurulu Baskani Mahmut Kocadon Pazar glini Mugla Atatirk
Stadr’nda oynanacak Muglaspor ve Bodrumspor magi icin basarilar di-

leyerek tesislerden ayrildi.

Turkiye'nin turizm alanindaki 6nemli bulusmalarindan biri olan ‘Travel

Turkey izmir’ Turizm Fuar ve Konferansi 30 ilke, 900'iin {izerinde fir-
manin katilimiyla 4-7 Aralik tarihleri arasinda izmir Uluslararasi Fuar

Alaninda gergeklestirildi.

Basta Italya, Ispanya, Almanya, Giiney Afrika, Nijerya, ingiltere, Azerbay-
can, Hirvatistan, Slovenya, Karadag, Macaristan, Arjantin, Bosna Hersek,
Cibuti, Fransa, iran, Katar, Kuveyt, Suudi Arabistan, Rusya ve Kenya ol-
mak tzere 21 lkeden satin alma heyeti de fuarda yer aldi. Etkinlik Tu-
rizm Sektorl paydaslariin bir araya gelmesini saglayarak hem ulusal

hem de uluslararasi gériismeler yapilmasini sagladi.

BODTO Travel Turkey Izmir

2014 Fuarr’nda

Bodrum Ticaret Odasrnin finansman saglamasi ile 90 m2’lik alanda
kurulan “Bodrum Standi” hem islevsel hem de estetik anlamda en dik-
kat ceken stant oldu. Tasarim olarak Bodrum'un bir Land marki-kentsel
simgesi olan Bodrum Kalesi surlarina ve Bodrum'un beyaz badanali
ve mavi pencere cerceveli evlerine génderme yapan stant yoresel ve
modern dederleri bir araya getirdi ve turizm profesyonellerini alana
cekti. Neredeyse herkesin fotograf ¢ektirdigi stant Bodrum’un kalitesini,
yliksek potansiyelini, marka degerini ve giiler ylzLiluguni bir kez daha

ortaya koydu.

Milas Kaymakami Odamizi
Ziyaret Etti

24 Aralik 2014 Carsamba
guni Milas Kaymakami Fuat
GUREL Odamiz Yénetim Ku-
rulu Bagkani Mahmut KOCA-
DONu makaminda ziyaret
etti.

iki ilcenin birbirine olan ya-
kinligr ve birbirini destekle-
mesi konusunda gegmisten
gunumuze kadar bélgelerin
gelisimi konusulurken, 2014
yili faaliyetleri ve 2015 yilin-
da planlanan faaliyetler go-

risildi.

Gelecek donemde kurumlar
ve iki ilce arasindaki isbirli-
ginin arttirilmasi igin iyi dilek

ve temenniler sunuldu.
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Mugla, Feihiye, Mammaris, BAEHETH ve Milas odalan bagkanlan, ilcelerin sorunlarinin

¢OzOmd igin Buyﬂkgehlr Belediyesi‘nin stratejik plamnda yer almak istediklerini soyledller
o

ugla Odalars, Mugla Oda-

Unliiler Bodrum’u
‘yukanya ¢ekiyor’!

Bodrum’u sevdigi bilinen inlii isimiler, Bodrum Ticaret Odasr’nin dizenledigi ézel bir
gecede bir araya geldi. Gecede Mehmet Aslantug, Bodrum filmi Yapacagini séyledi

ugla'min Bodrum llesi'nde yihin
Mb:r boliimiinil gegiren sanat,
spor, i§ ve siyaset dunyasmdan
isimler, Bodrum Ticaret Odast
tarafindan dizenlenen gecede bir araya

futbol yorumeusu Erman Toroglu,
Mehmet Aslantug, Geyda Ditvenci,
Ozan Gitven, Erdal Ozyageilar, Giizin
Ozyagicilar ve Gilriz Sururi kaulds,

milyonluk bir kent olmanin kimseye
faydas: yok. Yarmadamn gimeyinde
yasamay tercih ediyorum, Yalikavak
Ya da Goltiirkbiki e baglantum

h Ot Yilin bityitk boliming Bodrum'un  olmad:” dedi. Aslantu, 10 senedir
o 2 geldi. Geceye BODTO Baskan: Mahmut ~ Bitez Mahaﬁr:sl 'nde geciren oyuncu il biyiik bir boluneii Bodrumda
IV e Serdar Kocadon, Bodrum Belediye

beklent Bagkan: CHPTi Mehmet Kocadon ve esi
Hilya Kocadon, Trabzonspor Eski

mak]cm Mugla BHeF

nedeniyle igletne fazkalid:
olugtuguna dikkat gekti.

ve §e Bl fdis

MANDALINA ZAFERi

teslim olmamas: anlamina geliyor.
* Kk k

Mehmet As]anlui “Bodrum, Marmaris,
Kugadast gibi artik kentlesmis yerlere
gore hali yoresel ve karakterisiik

Eemdlglm belirtip, Milas'n dag
oylerini de kapsayan Gney Fge'ye
ait bir dram projes; oldugunu

j - §
fulmar ber tad ...:rs.a-'. Ak i gec kb wn gcraas;hn’/}: e Baskan: Sadri Sener, eski hakem ve Gzelligini koruyan bir yoremiz, 1.5 S())‘/:‘]edl f\slanluﬁ “istanbul dykileri
: GG Yo e gkl g encdiams
ka:u A]a.fAncan Mugla TREHE ve h uregte bu projeyi
: e ayala gegirmeyi hedefliyoruz”
—‘ UNLU ISiMLER SAHNE ALDI Diivenci ev alacak
Bashakanik Tavia For, Kl vo Turiam Bl
arot Otas: ve Bodrum Beledivesnin resmi 20 yildir yaz aylarint
: Bag- ) - swnslurlgn;fjunda bu il i Bodrum'da gecirdigini belirten
kan: Hosan Gokmen, BOGRIEE Deniz lit. Stratejik planin hazufanmasina etk ! “A":‘:l"f‘,}*:;“O“ it oyuncu Ceyda Ditvenci ise “Her
et (;Gguﬁszxmgub}emﬁas— katla. saélzn]zmdcda. . " da " " i clerinden davorcdion yaz Bodrum'day:m. Buray: ok
kam Giin antoglu katild MUTS kant Biilent Kara- i’ da isyeri fazda vl in st boyunica sanatse: seviyorum. Kisn
YATIRIM KENTIYiZ ke Mgl i::: ﬂ:ﬁlzsy O Bodmrmmsy: i S s mssenierinsamra psech vataton yogunlugunda atladigim her
E Kler de airlayan festivalin son konugu, ki biiyiik % 3 ay jcerisi .
Toplantida Mugla'nmn, 5568 Ortaca ve Dalaman bélgesine hal Bagkani MR ReSadon, igann Tt o bl ene %’:;nae)kax’e’neosl‘:‘s:r:zfx‘::ugss%é ot SE)I? a? ayl:?lmsmde godmm da
& yahnmiannda Kgfvgdan  yapdmas gerektigini belirterelk, eri&nemli sorunian arasinda gok ONAY: SURPRIZLER OLACAK yakalayabiliyorum. Bu
sonra en fazla yatm yapilacakili turistlerin Jarkdh bir kaltdrel akti- Yolsek iah. ot isd relen yois:Giin Onss L, Gt dn v vl nedenle yalan zamandz bir
ugu dile lisanssiz bas-  vite i igin avem projesi s alern Dorusten Dordsan ol Gumisll Trio yaklag i seat ev alarak Bdodrum a
vurularmn ciddi oranda fazla oldu- Yotk Koyi runcs Adaan s vo oothoenn caarlerint tasmmayz diisinityorum”
Tana dickat Bfekl‘(l 3 . gngeilnghimesini e, Odalarn m ma’g‘gﬂﬁm?mm Soslendirdi, Gelocak v igin sinpristorin clacaim soyleven seklinde konugtu,
MUTSO Baskam Biilent Kara- beklen- e " ostiva N u NILOFER
18;; E:gmﬁgm]wm Bagkarz u]ainn MUTSO tarafindan ortak rapar mﬂ;\pmda s:.gwl?ma gatilingsl ; ::ﬁ:g:ﬁ"‘z;gmm o i e e Dizenlenen geceye yilin bir botiming Bodrum'da gegiren nld isimler katilds. KANDIRMIS-DHA
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wiatipr m@of?ﬁ I8 birie galigmasi _ Gilliice Muglain ‘ICQIG“ ve
e ga?hkﬂum:ene:ﬁm 'l Bodrum kualannda ki talaru Bodrum mandalinast ile ilgili son
el ?;ﬁmzumxe blﬂlméwlgm!;yapmalan Ll vasandigin: ve belediye bir yil icinde iki tane kése yazisi
p—— e 2 &- baskantarina, “Sen nasil yazdim ve bu yazlanmda Sayin
sniahg g . ) . R Nalbartogu BoHamGaK et =) baskansin™ diye yarg ile birlikte Kocadon'un Bodrum ¢
- mtEE‘pi‘ E55° :ay'" Adi : MILLIYET.COM.T gelitrnin Mladayok omaety = sorugturma acacaklanm: beyan bahgelerine sahip glkmasin,
prtiens s medya takip merkezi 1940 T:‘r’i'h"i +24.07.2014 22:05:29 balgria frlyacrin old g sayledi. =g cimis Saym Bakamm 6nce igneyi - mandalina ve yan trinlerinin
v Aetlerd | KlMBI'III derdi " i - birokratlanniza  pazarlanmast igin calismalarda
P Baglant ht; {:IW\;/W n?"l;ll(l)se;;om tr/bodrum-mandalinasi-hipermarketierde-mugla: yen 1atya ufE { ve TiFEHG bulunmasirt bekledigimizi ifade
R yerehaberS105/2 o e a2 - Bakanhg ettim. Bunun neticelerini bugiin S
O O . p— Ancan, i 3 e = e e . N
BODRUM MANDALINASI HIPERMARKETLERDE - Mugla Haberleri - Milliyet Mugla e | TIRS yelkililerine gormek. 25 yildr ekmegini . -
olan sorunianni salayarak £ batinmiz. sonra yedigim, suyunu ictigim . i
Bodrum mandatinasi bu kig tiim Tiirkiye'deki Carrefour magazalarinda satilacak. Bodrum Belediye Bagkani Mehmet Kocadon, Bodrum ﬁgnﬂ;‘?&?ﬁfﬁgm L elinize cuvaldizimt  Bodrum'un tarihi bir giiniicliir.
Narenciye Ureticileri Birligi ve Bodrum Ticaret Odast (BODTO) Baskanm Mahmut Serdar Kocadon, Carrefour Taze Gida Satin Alma kelenin <L alip belediye Son yillarda mandalinanin para -
Miidiirii fsmail Ozen ve Ege Bolge Miidiirit Ahmet Demirdz, Bodrum Belediye Meclisi Uyesi ve Giintop'un sahibi Giineri Giinaydin Yomizenmosic] i, @ bagkant avina ev.memesmden dolay bunalan ve 8
= arasinda Bodrum mandalinasinin satigi ile ilgili protokol imzalandi. Bodrom Mandalinasini yasatmak igin kurulan Bodrum Narenciye - cilkarsiniz. e
Ureticileri Birligi ¢alismalarint siirdiirityor. Bodrum Ticaret Odasi ve Bodrum Belediyesi'nin destekleriyle kurulan birlik, hipermarket zinciri sy Kuwitardaki direnen tiretici kéyli, dede .
i lasma yaparak protokol imzalada. Protokol térenine Bodrum Belediye Bagkani Mehmet Kocadon, Bodrum Narenciye Mﬁﬂmﬂ.‘m alsin vaplasmalann sorurz‘luw adigan toprak!arfm ;im dilik
ve Bodrum Ticaret Odast (BODTO) Baskant Mahmut Serdar Kocadon, Carrefour Taze Gida Satin Alma Miidiri Ismail Festt zer iseyereldriinlefin zincir beledi‘ lor dedil. sahil yadg 4 da Bod a 0 C a
" Ozen ve Ege Bolge Miidiirii Ahmet Demirdz, Bodrum Belediye Meclis iiyesi Giintop'un sahibi Giineri Giinaydin katildi. Diizenlenen basin marketiere girmiest Igin Bilyakgahiin . ye er # ?._1.., o knrtamr}ls TN L. rum l ! i V I l ] ‘ l
_ baskwlustwnmnl Tetedi. seritlerindeki birinct ve ikinci mandalinasina sahip ¢kanlara ok

toplantisinda konusan Birlik Bagkan: ve BODTO Baskani Mahmut Serdar Kocadon; "bugiin giizel ve mutlu bir olay igin buradayiz. 2006

LTRE L yilindan bu yana yaptigimiz Bodrum ile ilgili {elemizde bugiin giizel bir adim daha atiyoruz. Carrefourlarla giizel bir derece & alanlanm tegekkiir ediyorurn.
- anlagma, ciddi bir anlagma yaptyoruz. Asagt yukari 800 ile 1000 ton mandalinayi Tiirkiye'deki tiim Carrefour magazalarinda Bodrum 50 mil dolart k Ankara'dan ve Mugla Anstlar * % & oma-daki kémir
e b= mandalinasi etiketiyle satmak igin biraz sonra bir anlagma yapacagsz. Bizim icin ok giizel bir olay bugiin. Biraz dnce de dedigim gibi '!“ YE“ Blari Kurulu'ndan imara acarak kiyi Simdi sira Bodnum'daki diger ocagi faciasinda
2006'dan bu yana Bodrum mandalinastyla ilgili ciddi bir miicadele veriyorduk; gazozunu gikardik, lokumunu, yaptik kolonyasini yaptik ve pmle g“ndemdg talarum kériikleyen devlet siipermarketlerde. Bir an énce bu zakml.an:{ kadybe-
s Rl Bodrum'da artik Bodrum mandalinasinin dondurmasini da yaptilar. Bugiin Bodrum'un biiyiik bir oteli kendi asgisina Bodrum mandalina Toplantda Yiksek ot P en cocuklardan
v ¢ikolatasini yapmis, onu da bize getirdiler. Artik Bodrum'da Bodrum mandalinas: giindemi var. Cografi isareti de aldik ve artik kimse izinsiz ‘iehﬁx%lmﬂamam Sevgi yoneticlleridir. “mrkeu'enn yetkﬂ'lerz "ie' Bf.:)(%rum bazilar: Bodrum'a davet
-3 i . R . ; . o Seren Actor, Milas ve. * %%k mandalinas ve yan tiriinlerinin edildi. Bodrum Betediye-
Bodrum ibaresini . Carrefour, sosyal sorumluluk gergevesinde bu ise adim atti. Giineri Giinaydin arkadagimiza BEARIN arasnda kel . . ol - = Y
- = d ) ' Bu hafta icinde Bodrum Belediye ~ satis ve pazarlamas: i¢in devreye si, Bodruri Ticaret 0das),
a Carrefour'la bizi bulusturdugu igin huzurlarimizda gok tesekkiir ediyorum. Biliyorsunuz yillardir Bodrum'da bir sikinti vardy; Baytk mas planianan icinde 100 Bodrum Deniz Ticaret
marketler Bodrum'a ne veriyor, diye. Iste bugiin, bilyilk marketlerden bir tanesi Bodrum mandalinasinn elinden tuttu. ingailah digerlerine !P?Eamit{-}k_égd‘\eﬁ lznﬂ‘ Ba?kam Mghl’}}ef K(Eadon. girmeli, netice getiren adlmlan Otfasi, Bodrum Otalciler
s de 6rnek olur. Tiim Tiirkiye'deki Carrefour mag inda Bodrum dalinasi satilacak. Kasim ayt baslarinda da hasada basliyoruz. ﬁ%sma;:a;o?@ugu Bodrum Ticaret (08381 Bagkary atmahdurlar, i Dernedi ve Bodrum De-
ki, Tngallah bu hasadimiz bereketli olur, tiim Bodrum igin hayirl olur. Ben ozellikle Ismail Bey'e tekrar tesekkiir ediyorum, geldiginiz igin ve bu §‘J§1ﬂ£bélgax Giiney- Mahimiat Bocadon ve Giintopun  bahgelerinin korunmas ve nizciter Der'\fg shirli-
s mes imzays biraz sonra atacagimiz igin" dedi. BODTO Baskant Mahmut Kocadon Bodrum Belediyesi'nden bir talepleri olacagin: ifade ederek, gizmn@m Projesi sahibi Giineri Giinaydin. Bodrum  Bodrum mandalinasimn ggy!le Buldrum dal ,“lzlrgnk
=. - "Biliyorsunuz bir de Gimiildiir'de narenciye h|rllg1 var, orada da giizel bir drnek var. Oradaki drnek sdyle; Giimiildiir Belediyesi ¢ok gtizel | g.mu,_nunu yap iyetli faTeiicive bahgelerinin kurtulusu yasatimas: adima bugiine kadar sivit toplum :;1 %?;ud;edes—
T A bir fabrika almig, bir milyonfuk yatinm ! ir ma ! ‘ Biz de Eyliil ayinda bdyle bir dilekgeyi Bodrum Belediyesi'ne ngjx:ﬁ)fé:& ada Gneml bir anlasmaya imz  emedji gecen isimli ve simsiz bitfin
L. verecegiz. Kendilerine siirpriz olmastn; simdiden bu haberi, miijdeyi verelim. Evet hazirlansinlar, ona gore de 6nlemini alsinlar ve insallah destek istedi. ath. Cartefous magazalanmn Ege kb lara, Bzeliile de Erman mali cocuklar, mavi yob-
- bu dilekgemizi ve bizi desteklerler" diye konugstu. Carrefour Taze Gida Satin Alma Mildiirii Ismail Ozen de, "Biz de Bodrum dali Bol M Ah Demiré A rar “a“B_ " 1 Beledi culuga cikts,
sahip gtkmak istedik ve bu sosyal projede olmaktan son derece memnunuz. Ayni zamanda yartmadanin ekonomisine de katk: sagliyoruz. ge Mu “f met ICIIGZ Ve = hilds 8 ve lt‘{z EsK1 Deediye M Hatra fotairah
Carrefourlarda gergek Bodrum mandalinasi satilmasi igin de onciiliik yapacagiz, tesekkiir ediyorum” diye konustu. "NARENCIYE Teze Gida ?@un Alma Midiirii Bagkan forshim Cémez'e de ok Cocuklar, STS Bod
BAHCELERIMIZI BEYAZ BINALARA YENIK DUSURMEYECEGIZ" Bodrum Ticaret Odasi'na , Narenciye Ureticileri Birligi ve Ismait Ozen'in biiyilk katkilangla  tesekkiir ediyorum. Simdiki hedef ok:l“l‘;’enf{ Vie o dr’[‘l‘;“
Belediye Meclis Uyesi Giineri Gitnaydin'a ok tesekkiir ettigini belirten Bodrum Belediye Baskan Mehmet Kocadon ise sunfart sdyledi: gerceklesen anlasma sonuc, pazar payim coaltmak ve Yarmmadas! ndakl Koylari
"Bizi Carrefour ile bir araya getirip maalesef Bodrum'da rant degerini yitirmis mandalinamiz tekrar Tiirkiye'nin giindemine oturtma Bodrum mandalinas: ve mandalina  iireticiye para kazandirarak refsha gezdi. &' nin SeiE

gabamizin, bugiin giizel bir imzayla tekrar Bodrum halkinin

katki olarak déi

inantyoruz. Bunun igin biz 6zellikle

iirlinleri kis ayindan itibaren

kavugturmakiir. O bahgeleri

licesi'ndeki faciada yaki-

Bodrum Belediye.si ol?rak }1§renciye bahgelerimize g{jz.ﬁrﬂijz gibi bakllmvas}m istlyorgz. ve ozellikle 'ir'nar gelecekr'nig' gibi d'ii§\'incele_ri_ de Tirkiye'deki Cartefour gelecek nesillere de byrakmak glc:kl;:?'\b:a‘;kh;{tau :1:‘ "
narenciye bahgesi sahiplerinin kafasindan gikarmasint istiyorum ¢iinkil bizim tek yesilimiz bu narenciye bahgelerimiz ve biz bu yesili de magazalannda satisa sunulacak ancak bu sekilde mimlin et rapliubr e
korumak istiyoruz. Elimizden geldigi kadar narenciye bahgelerimizi beyaz binalara yenik diisirmemek igin biiyiik bir gaba sarf ediyoruz. Yaklasik bin & - tacakt Ben Bod 1 b yasiarmda!?i cocukiar giin
Iste bugiin de bunlardan bir tanesi Carrefour'un sosyal projesi adi altinda Bodrum mandali sahip cikmasy, lireticimize sahip gikmas! a 3:[' in OndEOdlm l‘ril § O.AVaca_ "lr ben codrum sevdalist bu boyunca mavi yolculuga
Bundan sonra Tiirkiye'nin birgok Carrefour da Bodrum fal hem reklamini, hem satigim gérecegiz. Bu glizel projeye mandalinasinin degerlendirilecedi  yoneticil enmxgm bunu da Katilp denize girdiler,
destek verdikleri igin Bodrum Belediye Bagkan! olarak kendilerine tegekkiir ediyorum.” Konugmalarm ardindan hazirlanan protokol bu biiyik anlasma ashnda Bodrum  basaracagina inaniyorum. hayran kaldiktar) gutetin
imzaland1. Yanmadasi ndaki fiéfentge diinemine gecerek hatira

bahgelerinin F5E sektorine

fotograft cektirdiler.
W ADEM {ILKER

Somali cacuklar hayran Kaldiklari guletin
diinemine gecerek hatira fotograft cektirdi.
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MAHMUT KOCADON'DAN DOLANDIRICI UYARISI
Mahmut Kocadon'dan dolandirici uyarisi Bodrum Ticaret Odasi (BODTO) ismi kullanilarak, aidat tahsilati adi altinda dolandinciik
yapilmak istendigini beliten BODTO Ba§kan| Mahmut Kocadon, savcilifa sug duyurusunda bufunduklarine agikladi. Uyeleri SMS
mesajl ile uyardikianni beliten Kocadon, "Uyelerimiz gelenlere itibar etmesin. Biz kimseyi géndermiyoruz. Boyle bir sey oldugu
taktirde bizi ve emniyeti haberdar etsinler” dedi. Mahmut Kocadon
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KOCADON ECRIMISIL DE AF KAPSAMINA ALINSIN

Bodrumlu turizmaileri intiharin esigine getiren ecrimisil sorunu halen gozilmedi. Yiizde 6001ik zamla neye ugradigini sagiran
turizmeiler, denmesi imkansiz olan ecrimisil tutarlannin yeniden duzenlenmesini bekiiyor. Bu sorunu her firsatta gindeme gefiren
Bodrum Ticaret Odas Baskani Mahmut Kocadon, yeni bir ¢ozum onerisi sundu. Kamuya yapilan borglann yeniden
yapilandinimasini dngéren kanun teklifine ecrimisilin de eklenmesini isteyen Kocadon, "Bu sorun coziimeden bize rahat yoK. 160
milyar liralik bangin icine ecrimisil tutarlar da eklenebilir. Gunkil bu paralar édenmesi mimkin degil. Ya kepenkleri indirecediz ya
da yeniden dizenleme yapilacak’ dedi. ? POSTA a-.Umu* Knrae
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EMITT Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari - istanbul

YOREX-Yéresel Uriinler Fuari - Antalya
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BODRUM SEVGISI HERKESI BULUSTURDU...

BODTO 2014 UNLULER YEMEGI

2007’den beri Bodrum Ticaret Odasi tarafindan her yil diizenlenen ve Bodrum Belediyesinin de destek verdigi “Bodrum’da yasadi-
ginizin Farkindayiz” slogani ile yilin bir b6limuni Bodrum’da geciren sanat, spor, is ve siyaset adamlarinin bir araya geldigi tnluler

yemegi her yil oldugu gibi bu yilda bir¢ok tnll ismi bir araya getirdi.




